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1 CONTEXTUALIZAGAO DA INSTITUIGAO DE ENSINO SUPERIOR - IES

1.1 IDENTIFICAGAO DA MANTENEDORA

Nome: CENECT - Centro Integrado de Educacéao, Ciéncia e Tecnologia S/C Ltda.
CNPJ: 02.261.854/0001-57

Endereco: Rua Saldanha Marinho, n°. 131.

Bairro: Centro Cidade: Curitiba UF: PR CEP: 80410-150

Telefone: (41) 2102-3300 Fax: (41) 2102-3300

Pagina na Internet: www.grupouninter.com.br

E-mail: pi@fatecinternacional.com.br

1.2 BASE LEGAL DA MANTENEDORA

O CENECT - Centro Integrado de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia, com sede
na cidade de Curitiba, Estado do Parang, entidade de Direito Privado, constituida como
sociedade civil segundo o Cdédigo Civil Brasileiro, inscrita no CNPJ sob o n°.
02.261.854/0001-57, com atividade na area de Educacdo Superior, amparada pelo
disposto no inciso Il do Art. 19 e no inciso | do Art. 20 da Lei de Diretrizes e Bases da
Educacado (LDB — Lei n° 9.394 de 20 de dezembro de 1996), iniciou suas atividades na
Rua Tobias de Macedo Janior, n°. 319, no Bairro Santo Inacio, com Contrato Social
inscrito e registrado no 1° Oficio de Registros de Pessoas Juridicas, com sede a Rua
Marechal Floriano, n°. 869, 5° Andar, Conjunto 505, sob o n°. 786009 e registrado sob o
n°. 15908 do livro A de registro civil de pessoas juridicas em 18 de novembro de 1997.
Surgiu da constituicdo de uma sociedade civil por cotas de responsabilidade limitada,
criada a 12 de novembro de 1997, tendo como socios as pessoas fisicas de Wilson Picler
e Joao Correia Defreitas e como objetivo principal a prestacdo de servicos em Educacao.

O CENECT mantém nove diferentes empresas na area educacional, as quais:

e FACINTER - Faculdade Internacional de Curitiba

e FATEC Internacional — Faculdade de Tecnologia Internacional

e IBPEX — Instituto Brasileiro de P0s-Graduacéo e Extensao

e CBED - Centro Brasileiro de Educacéo a Distancia

o EDSAT — Rede Brasileira de Educagéo Via Satélite

e UNINTER Idiomas

e Editora IBPEX

e UNINTER Agéncia de Turismo

e INFOCO

e SISTEMA EDUCACIONAL UNINTER

Possui, atualmente, seis sedes na cidade de Curitiba, Estado do Parana, onde se
desenvolvem atividades de cunho administrativo e didatico-pedagdégico, os quais:


http://www.grupouninter.com/
mailto:fatec@fatecinternacional.com.br
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e Sede Garcez — situado a Avenida Luiz Xavier, n°® 103, Bairro Centro

e Sede Tiradentes — situado a Rua Saldanha Marinho, n® 131, Bairro Centro

e Sede Divina — situado a Rua do Rosario, n° 147, Bairro Centro

e Sede 13 de Maio — situado a Rua Treze de Maio, n° 538, Bairro Centro

e Sede Vicente Machado — situado a Avenida Vicente Machado, n° 317, Bairro
Centro

e Sede Carlos Gomes — situado a Rua Pedro Ivo, n® 504, Bairro Centro

Em sua estrutura conta atualmente com 422 (quatrocentos e vinte e dois) Polos de
Apoio Presencial para ensino a distancia.

O grupo registra um crescimento substancial, gradativo e solido, visualizado na
grande demanda dos cursos, na exceléncia das propostas pedagodgicas e na qualidade do
corpo docente, aliadas a uma adequada politica de expanséo.

A instituicdo pioneira do grupo é o IBPEX — Instituto Brasileiro de Pds-graduacao e
Extensdo que oferece mais de 100 (cem) cursos de pés-graduacdo Lato Sensu, em todo
pais.

Depois da experiéncia adquirida com o IBPEX, o grupo fundou a FACINTER —
Faculdade Internacional de Curitiba, que se desenvolveu significativamente. Em
decorréncia desse crescimento e da demanda por novos modelos de cursos, foi criado o
CENINTER - Centro de Educacéo Tecnoldgica Internacional, hoje denominado FATEC —
Faculdade de Tecnologia Internacional, que oferta cursos superiores de tecnologia e
cursos de educacéo profissional em nivel técnico.

1.3 NOME DA INSTITUIGAO DE ENSINO SUPERIOR - IES

Nome: FATEC — Faculdade de Tecnologia Internacional

CNPJ: 02.261.854/0001-57

Endereco: Rua Saldanha Marinho, n°. 131.

Bairro: Centro Cidade: Curitiba UF: PR CEP: 80410-150
Telefone: (41) 2102-3342 Fax: (41) 2102-3347

Pagina na Internet: www.grupouninter.com.br/fatecinternacional
E-mail: pi@fatecinternacional.com.br

1.4 BASE LEGAL DA IES
PORTARIA N 4.271, DE 12 DE DEZEMBRO DE 2005

O MINISTRO DE ESTADO DA EDUCACAO, no uso de suas atribuicbes, tendo em vista a
Lei n°® 9394, de 20 de dezembro de 1996; a Lei n° 10.861, de 14 de abril de 2004; o
Decreto n° 3.860, de 9 de julho de 2001 e a Portaria MEC n° 2.413, de 8 de julho de 2005
e considerando a necessidade de adaptacbes e adequacOes correspondentes aos


http://www.grupouninter.com.br/fatecinternacional
mailto:fatec@fatecinternacional.com.br
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tramites, instrumentos, meios e fins da avaliacdo da educacéo superior, no ambito deste
Ministério, visando atender aos dispositivos legais preconizados pela citada legislacao,
resolve:

Art. 1° - Prorrogar, até 31 de dezembro de 2006, o prazo concedido quando do
credenciamento dos Centros de Educacdo Tecnoldgica, renomeados como Faculdades
de Tecnologia, pelo Decreto n° 5.225/2004, ocorrido entre os anos de 2001 e 2002.

Art. 2° - As Faculdades de Tecnologia contempladas com a prorrogacao de prazo prevista
no Art. 1° desta Portaria ndo estdo dispensadas da avaliacdo a ser realizada pelo MEC
com vistas ao atendimento do disposto na Lei n® 10.861, de 14 de abril de 2004.

Art. 3° - Esta portaria entra em vigor na data de sua publicacao.

FERNANDO HADDAD

1.5 MISSAO DA IES

Promover a capacitacdo cientifica e profissional da populacdo interessada, por
meio da educacdo de qualidade, com a utilizacdo de modelos, métodos e técnicas
inovadores capazes de democratizar 0 acesso e de maximizar os resultados de forma
sustentavel, tanto de aprendizagem como de docéncia, visando a otimizacdo das
relacGes de investimentos e de beneficios sociais.

1.6 VISAO DA IES

Ser referéncia para o desenvolvimento socioeconémico das pessoas, com base na
capacitacao cientifico-tecnologica e profissional da populacdo, por meio da formacao
universitaria e técnica nos mais variados campos de atuacdo, como integradora de
solucdes educacionais, com vistas a prosperidade da sociedade.

1.7 VALORES DA IES - FILOSOFIA CORPORATIVA

e SATISFACAO DOS CLIENTES, COLABORADORES E FORNECEDORES —
Oferecer a melhor qualidade em produtos e servi¢os, atendendo com respeito e
agilidade as solicitagcdes e resolvendo problemas.

¢ GERENCIAMENTO PARTICIPATIVO - Incentivar o crescimento, a formacéo e
o desenvolvimento profissional e pessoal.

e PADROES ETICOS — Trabalhar com padrdes éticos e morais, garantindo a¢des
com integridade e honestidade.

e INICIATIVA — Estimular e promover a cultura corporativa que valoriza tanto a
iniciativa pessoal como a iniciativa em equipe.
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e AMBIENTE - Desenvolver projetos que possam ajudar a transformar a
realidade social, tanto local como regional, por meio de préticas equilibradas
entre o homem e o0 meio ambiente.

e RESPONSABILIDADE SOCIAL - Estabelecer politicas de inclusdo social,
oportunizando formagéo adequada e maior qualificagéo profissional.

2 CONTEXTUALIZAGAO DO CURSO

2.1 NOME E IDENTIDADE DO CURSO

O Curso Superior de Tecnologia em Comércio Exterior da Faculdade de
Tecnologia Internacional — FATEC tem o objetivo de formar profissionais de nivel superior,
na area profissional de Gestédo, aptos ao ingresso imediato no mercado de trabalho e
capacitados para atuar como profissionais especializados e de alta qualificagdo, sendo
competentes para compreender os fundamentos da economia, das financas, de logistica
e do marketing para a pesquisa, andlise e interpretacdo de cenarios relacionados ao
comércio global. Desenvolvendo habilidades em transacdes comerciais globais,
demonstrando familiaridade com a legislacdo e cultura dos paises com os quais o Brasil
mantém negocios, compreendendo suas estruturas fisica e funcional necessarias a
empresa importadora e exportadora. O CST em Comércio Exterior tem ainda como
objetivo o desenvolvimento de profissionais com visdo empreendedora, competentes para
planejar e implementar estratégias de importacdo e exportacdo, seja em negocios
proprios ou de terceiros.

Assim, a atuacao desses profissionais contribuird, de forma direta ou indireta, para
a eficiéncia e eficacia dos processos organizacionais e, especialmente, para a articulacéo
das diversas areas dentro da concepcéo e visao sistémica.

O Curso Superior de Tecnologia em Comércio Exterior serd ministrado de forma a
primar pela qualidade do ensino e pela formacdo de um profissional especializado em
nivel superior da area profissional de Gestdo, cujo Perfil de Conclusdo requer
conhecimentos técnicos e humanos altamente especializados.

O Curso superior de Tecnologia em Comércio Exterior esta inserido em um
contexto da area de atuacdo académica, tecnoldgica e de mercado de trabalho e que,
perpassando assim por toda uma formagédo, se fard capaz de assegurar, ao Tecndlogo
um excelente desempenho técnico e profissional.

2.2 NOME DA MANTIDA

O Curso Superior de Tecnologia em Comércio Exterior € ofertado pela Faculdade
de Tecnologia Internacional — FATEC Internacional, CNPJ 02.261.854/0001-57, com sede
a Rua Saldanha Marinho, n® 131, Centro, Curitiba, Parana, CEP 80410-150.
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2.3 ENDERECO DE FUNCIONAMENTO DO CURSO

O Curso Superior de Tecnologia em Comércio Exterior tem suas aulas ministradas
presencialmente em sua com sede a Rua Saldanha Marinho, n°® 131, Centro, Curitiba,
Parana, CEP 80410-150, para as disciplinas ministradas no periodo noturno e tem como
sede para as aulas ministradas no periodo matutino a rua do Rosério, n° 147, Centro,
Curitiba, Parana, CEP 80020-110.

2.4 MODALIDADE DO CURSO

Presencial.

2.5 ATOS LEGAIS

PORTARIA N° 788, DE 10 DE MARCO DE 2005

O MINISTRO DE ESTADO DA EDUCACAO, usando da competéncia que lhe foi delegada pelos
Decretos n° 1.845, de 28 de marc¢o de 1996, n° 3.860, de 9 de julho de 2001, e n°® 5.225, de 1° de
setembro de 2004, e tendo em vista o Despacho n® 113 /2005, da Secretaria da Educacao
Profissional e Tecnoldgica, conforme consta

do Processo n° 23000.009455/2004-28, do Ministério da Educagéo, resolve:

Art. 1° - Reconhecer, pelo prazo de cinco anos, o Curso Superior de Tecnologia em Comércio
Exterior (Area Profissional: Comércio), com duzentas vagas totais anuais, em duas entradas,
sendo cinquenta vagas totais anuais no turno matutino e cento e cinquenta vagas totais anuais no
turno noturno, matricula modular semestral, com carga horéria total de um mil, seiscentas e vinte
horas, ministrado pela Faculdade de Tecnologia Internacional, estabelecida a rua Saldanha
Marinho, n° 131, centro, na cidade de Curitiba, Estado do Parana, mantida pelo Centro Integrado
de Educacao, Ciéncia e Tecnologia - CENECT.

Art. 2° - O reconhecimento a que se refere esta portaria é valido exclusivamente para 0 curso
ministrado no endere¢co mencionado no artigo anterior.

Art. 32 - Esta portaria entra em vigor na data de sua publicagao.

TARSO GENRO

2.6 NUMERO DE VAGAS AUTORIZADAS

200 vagas anuais
150 vagas noturnas
50 vagas diurnas
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2.7 CONCEITO PRELIMINAR DE CURSO E CONCEITO DE CURSO

CPC = O curso néo realizou ENADE
Os cursos da Fatec Internacional avaliados apresentaram os seguintes resultados:

Cursos Cursos com IGC
Avaliados CPC Continuo IGC Faixa
4 4 2,14 3

2.8 TURNOS DE FUNCIONAMENTO DO CURSO

Diurno e noturno.

2.9 CARGA HORARIA TOTAL DO CURSO

1920 horas/aula, equivalentes a 1600 horas reldgio, como consta no Catalogo
Nacional de Cursos Superiores de Tecnologia.

2.10 TEMPO PARA INTEGRALIZAGAO

O tempo minimo de integraliza¢do do curso é de 2 (dois) anos letivos, descontados
os periodos de trancamento e tempo maximo de integralizacdo de 4 (quatro) anos.

2.11 FORMAS DE ACESSO AO CURSO

O acesso ao Curso se da por processo seletivo, publicado em Edital no Diario
Oficial da Unido, tanto para a modalidade presencial quanto para a modalidade a
distancia. Os editais contemplam as disposicfes iniciais dos processos seletivos, 0s
cursos que ofertam vagas, bem como o numero de vagas ofertadas, seus respectivos
turnos e avaliagcdo dos mesmos pelo MEC — Ministério da Educacao. Contemplam, ainda,
0 cronograma dos processos seletivos, datas de inscricoes, avaliacdo e realizagdo das
provas, a classificacdo dos candidatos, divulgacdao de resultados e informacoes
académicas sobre as matriculas, bem como as demais informacdes pertinentes a um
vestibular.

A Instituicdo também participa do PROUNI — Programa Universidade para Todos,
do Governo Federal, possibilitando o acesso ao Ensino Superior, onde conta com
bolsistas em todos os Cursos.

Ainda, como forma de acesso, 0 aluno pode solicitar transferéncia interna ou
externa (para alunos oriundos de outras Instituicdes de Ensino Superior).
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2.12 IDENTIFICAGAO DA COORDENAGAO DO CURSO

O coordenador do CST em Comércio Exterior, Prof. Elton Ivan Schneider é
graduado em Administracdo de Empresas pela Universidade Federal de Santa Maria
(UFSM), especialista em Qualidade na Administracdo (UFSM), especialista em Tutoria em
Educacao a Distancia (FACINTER) e especialista em Formacao de Professores e Tutores
para EAD (FACINTER) e Mestre em Engenharia e Gestdo do Conhecimento pela
Universidade Federal de Santa Catarina. Foi consultor de mais de 60 empresas no Brasil,
nas areas de producéo, marketing, financas, RH, logistica e na implantacdo de programas
de qualidade e produtividade, em pequenas, médias e grandes empresas, importadoras e
exportadoras, nos estados do Rio Grande do Sul, Santa Catarina, Parana e Minas Gerais.
Foi Gerente de quatro plantas industriais, sendo uma no Rio Grande do Sul e trés no
estado do Parana. Professor desde 2002 nas disciplinas de Gestdo da Producédo, Gestao
de Materiais, Planejamento Estratégico, Planejamento de Cenarios, Teoria Geral da
Administragdo, Sistemas Organizacionais, entre outras. Foi Coordenador de Trabalhos de
Conclusédo de Curso, para o curso de Administragdo da FACINTER (2005-2007),
Coordenador Executivo de Educacéo a Distancia (2007-2008), Coordenador do Nucleo de
Avaliacdo da Aprendizagem em EAD (2009-2010), Coordenador do MBA em
Planejamento Estratégico e do MBA em Administracdo e Qualidade na modalidade a
distancia (2011) e Coordenador do Curso Superior de Tecnologia em Comércio Exterior
da Fatec Internacional desde junho/2011.

2.13 NUCLEO DOCENTE ESTRUTURANTE - NDE

O NDE da FATEC Internacional é constituido de docentes com atribuicbes
académicas de acompanhamento, atuantes no processo de concepc¢do, consolidacao e
continua atualizacdo do projeto pedagdgico do curso. Ver capitulo 4.1 deste instrumento.

Séao atribuicdes do Nucleo Docente Estruturante da FATEC Internacional:

a) contribuir para a consolidagao do perfil profissional do egresso do curso;

b) zelar pela integracao curricular interdisciplinar entre as diferentes atividades de
ensino constantes no curriculo;

c) indicar formas de incentivo ao desenvolvimento de linhas de pesquisa e
extensdo, oriundas de necessidades de graduacéo, de exigéncias do mercado
de trabalho e afinadas com as politicas publicas relativas a éarea de
conhecimento do curso;

d) zelar pelo cumprimento das Diretrizes Curriculares Nacionais para os Cursos de
Graduacao;

e) O tempo de permanéncia de seus membros é de no minimo 03 (trés) anos,
ressalvadas situacdes de afastamento, morte, problemas de saude ou outros
que impecam a atuacdo do docente junto ao NDE;

f) A renovacao de seus membros se dara de modo gradativo, sendo que apos a
integralizacdo do tempo minimo de 03 (trés) anos, a cada semestre um de seus
membros pode ser substituido.
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O NDE do CST em Comércio Exterior € composto por:

. ~ Regime de
Nome Titulagao Trabalho
Elton Ivan Schneider Mestre Integral
Achiles Batista Junior Mestre Integral
Nelson Pereira Castanheira Doutor Integral
Walmar Rodrigues da Silva Mestre Integral
Luciano Frontino de Medeiros Doutor Integral

2.15 TEMPO MEDIO DE PERMANENCIA DO CORPO DOCENTE NO
CURSO

O corpo docente do Curso Superior Tecnolégico em Comércio Exterior permanece
no curso, em média, por 5 (cinco) anos.

TIT.FOLHA
92000368 | ACHILES BATISTA FERREIRA JUNIOR 10/02/2003 | 9,00 | PROF. ENS. SUP. Il | MESTRADO
92001801 | ADRIANA CRISTINA S.S. BRAHIM 03/11/2008 | 3,33 | PROF. ENS. SUP. Il | DOUTORADO
92002828 | ALINE PURCOTE 26/05/2010 | 1,75 | PROF. ENS. SUP. Il | MESTRADO
92000633 | ANA FLAVIA PIGOZZO FEDATO 01/10/2004 | 7,33 | PROF. ENS. sup.| | MESTRADO
92001326 | AQUILES VIEIRA 24/09/2007 | 4,42 | PROF. ENS. SUP. Il | MESTRADO
92003479 | CARLOS ALBERTO AMARAL SIQUEIRA 01/08/2011 | 0,67 | PROF. ENS. SsuUP.| | ESPECIALISTA
92001733 | CHRYSTIAN MARCELO RODRIGUES 22/09/2008 | 3,50 | PROF. ENS. sup.| | ESPECIALISTA
92003372 | CLECIO SIEGFRIED STEINTHALER 13/06/2011 | 0,75 | PROF. ENS. sup. Il | MESTRADO
92000142 | EDELCLAYTON RIBEIRO 01/08/2001 | 10,50 | PROF. ENS. SuP. Il | MESTRADO
92000707 | ELTON IVAN SCHNEIDER 01/02/2005 | 7,00 | PROF. ENS. sup. 1l | MESTRADO
92003500 | FERNANDA BOARIN BOECHAT 03/08/2011 | 0,75 | PROF. ENS. SUP. Il | MESTRADO
92000059 | FERNANDO ANTONIO BUENO LOPES 01/10/2000 | 11,40 | PROF. ENS. sup. | | ESPECIALISTA
92000265 | FRANCISCO LUIZ ELACHE 01/03/2002 | 10,00 | PROF. ENS. SUP. Il | MESTRADO
92000493 | GILBERTO CEZAR GUTIERREZ DA COSTA 10/02/2004 | 7,00 | PROF. ENS. suP. Il | MESTRADO
92000443 | JONI TADEU BORGES 01/09/2003 | 8,50 | PROF. ENS. SUP.| | ESPECIALISTA
92003187 | JORGE KEIITIRO YAMAMURA 21/02/2011 | 1,00 | PROF. ENS. SuP. Il | MESTRADO
92002295 | JOSE CAETANO DO VALE 01/10/2009 | 2,50 | PROF. ENS. sup. 1l | MESTRADO
92000035 | LUCIANO FRONTINO DE MEDEIROS 01/09/2000 | 11,50 | PROF. ENS. SUP. Il | DOUTORADO
92002442 | LUIZ FERNANDO RODRIGUES CAMPOS 17/02/2010 | 2,00 | PROF. ENS. Sup. Il | DOUTORADO
92003774 | MARCELO DE ARAUJO PIUMA 06/02/2012 | 0,08 | PROF. ENS. suP.1 | ESPECIALISTA
92000372 | MARIA DEL CARMEN HERNANDEZ GONCALVES | 10/02/2003 | 9,00 | PROF. ENS. SUP.1 | MESTRADO
92001832 | MARIO SERGIO CUNHA ALENCASTRO 03/11/2008 | 3,33 | PROF. ENS. sup. Il | DOUTORADO
92000593 | MARTINHO MARTINS BOTELHO 02/08/2004 | 8,50 | PROF. ENS. sup. I | DOUTORADO
92000389 | MARY APARECIDA FERREIRA DA SILVA 02/05/2003 | 8,75 | PROF. ENS. SUP. 1l | MESTRADO
92001343 | MOACIR RIBEIRO DE CARVALHO JUNIOR 17/10/2007 | 4,33 | PROF. ENS. SUP. Il | MESTRADO
92000807 | NELSON PEREIRA CASTANHEIRA 01/09/2005 | 6,50 | PROF. ENS. suP. Il | DOUTORADO
92001556 | RODRIGO BERTE 14/05/2008 | 3,75 | PROF. ENS. Sup. Il | DOUTORADO
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92002110 | SACHA TADEU BRANCO 08/06/2009 | 2,50 | PROF. ENS. sup. 1l | MESTRADO

92000595 | SANDRA MARIA CHAVES 02/08/2004 | 7,50 | PROF. ENS. SUP.1 | ESPECIALISTA

92003642 | SILVIO PERSONA FILHO 03/10/2011 | 0,50 | PROF.ENS. sup.| | ESPECIALISTA

92001495 | THEREZA CRISTINA DE SOUZA LIMA 10/03/2008 | 4,00 | PROF. ENS. sup. Il | DOUTORADO

92000519 | WALMAR RODRIGUES DA SILVA 16/02/2004 | 8,00 | PROF. ENS. SUP.| | MESTRADO

92000117 | WALTER DE MAIO CARPENTIERI 02/05/2001 | 10,50 | PROF. ENS. suP. | | ESPECIALISTA
Média de tempo de Servigo 5,46 | anos

3 ORGANIZACAO DIDATICO-PEDAGOGICA

A Faculdade de Tecnologia Internacional — FATEC Internacional, em sintonia com
os valores propalados pela Organizacdo das Nag¢Oes Unidas para Educacédo, Ciéncia e
Cultura — UNESCO, no ambito internacional, e com o Ministério da Educacédo brasileiro,
vem h& muito se dedicando a trés aspectos que norteiam suas ac¢des, consolidando o seu
perfil institucional regional e nacionalmente: a responsabilidade social, a educagéo
continuada e a internacionalidade.

A responsabilidade social constitui-se num dos pilares da IES, e se realiza por meio
de diversas atividades, como a formacdo e capacitacdo de professores em inimeros
municipios menos favorecidos, localizados em pontos longinquos do pais, bem como
atender a populacdo com dificuldade de acesso ao nivel superior em todo o territério
nacional.

A educacdo continuada representa o outro pilar da IES, devido ao seu histérico de
grande éxito na oferta de cursos de poés-graduacdo lato sensu, realizados,
presencialmente, por intermédio do Instituto Brasileiro de Pés-Graduacdo e Extensédo —
IBPEX.

Por dltimo, a internacionalidade, que é o pilar orientador das acdes da IES, com
vistas a proporcionar uma formagéo educacional que esteja em sintonia com os padroes
requeridos pelo mercado mundial.

3.1 CONTEXTO EDUCACIONAL

A presente proposta, baseada no PPI e PDI da instituicdo, se constitui a partir de
uma concepcao da acgdo didatico-pedagogica formatada para a modalidade de Educacao
Presencial. O formato do Curso leva em consideragdo as Diretrizes Curriculares
Nacionais Gerais para a organizacdo e o funcionamento dos Cursos Superiores de
Tecnologia, documento este emanado do Conselho Nacional de Educagdo — Conselho
Pleno. Assim, o Curso Superior de Tecnologia em Comércio Exterior esta estruturado por
Unidades Tematicas de Aprendizagem (UTA’s), que contém as unidades curriculares
necessarias a formacéao do profissional apto para servir a sociedade e ao mercado com
exceléncia.

Considera-se a organizacao curricular do curso, como importante elemento da
organizacdo académica, o curriculo é concebido como um espaco de formacédo plural,
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dindmico e multicultural, fundamentado nos referenciais socioantropol6gicos, psicolégicos,
epistemologicos e pedagogicos em consonancia com o perfil do egresso.

O curriculo expressa o caminho que o aluno devera trilhar para alcancar a
formacao desejada. Neste sentido expressa opgdes em relagdo ao qué, como, quando e
porque ensinar. De acordo com SANTOME (1998, p. 56)* a construcdo do conhecimento
€ resultado de acdes coletivas, tedrico-praticas, intencionais e, no decorrer da historia, vai
se complexificando pela articulacdo de novas experiéncias. Com a diferenciacdo e a
especializacdo dos diversos campos de conhecimento surgiu o conceito de disciplina,
como agrupamento intelectualmente coerente de objetos de estudo diferentes entre si,
como um conjunto ordenado de conceitos, problemas, métodos e procedimentos
especificos, que organiza o pensamento, possibilitando a andlise e a interacdo com a
realidade.

Embora a diferenciacdo entre as disciplinas tenha possibilitado, pela
especializacdo, alguns aprofundamentos e avancos, a falta de relacao entre elas, tornou
cada vez mais dificil a compreensao dos fenbmenos estudados. Com o decorrer do tempo
a fragmentacdo dos curriculos organizados por disciplinas foi crescendo e em muitos
casos 0 estudante ndo conseguia sequer relacionar os conteuados aprendidos entre si e
menos ainda com os problemas e demandas da sociedade. Conclui-se que o curriculo
disciplinar ndo tem dado conta de atender as necessidades de aprendizagem do alunado
nem as demandas da realidade do mundo do traballho e da vida cidadd. Como nenhum
problema da atualidade pode ser enfrentado apenas com a contribuicdo de uma Unica
area do conhecimento e como a aprendizagem significativa se da a medida que o aluno
estabelece as relagcbes entre os diversos saberes, o curriculo devera ser,
necessariamente, interdisciplinar.

E preciso ainda ter como pressuposto inerente a todas as atividades académicas
que compdem os curriculos, a necessaria indissociabilidade entre teoria e pratica,
compreendendo que a prética € o critério de verdade da teoria e que, concomitantemente,
€ a teoria que orienta e ilumina a pratica, permitindo uma visdo de totalidade sobre o
objeto estudado.

N&o obstante, para evitar concepg¢des reducionistas quanto as relacdes existentes
entre teoria e préatica, é preciso entender que ndo se trata de uma relacdo direta e
imediata. Na histéria da ciéncia, temos exemplos de teorias que surgiram para continuar
ou negar uma teoria ja existente, ou seja, para satisfazer diretamente as exigéncias
tedricas. Somente em ultima instancia, e como parte do processo historico-social, € que a
teoria tem na pratica seu fundamento, finalidade e critério de verdade. Exatamente porque
a relacdo entre ambas é de unidade, e ndo de identidade, a teoria possui uma autonomia
relativa. Por outro lado, a atitude transformadora do homem diante da realidade impd&e
gue ele a conhecga. Neste contexto, prioriza-se a pesquisa constante por parte dos alunos
e dos professores.

! SANTOME, J. Globalizagdo e Interdisciplinaridade: o curriculo integrado. Porto Alegre: Artes Médicas, 1998.
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A constatacdo desta situagdo leva a FATEC INTERNACIONAL a propor uma
organizacdo curricular interdisciplinar que resulta da intercomunicacdo entre as
disciplinas. Tal proposta se consolida na organizagdo curricular por Unidades Teméticas
de Aprendizagem — UTAs.

A légica que organiza as disciplinas no curriculo por UTAs ndo é mais a légica interna
de cada uma delas e sim o0 objeto de estudo de cada periodo. Cada UTA reune disciplinas
a partir de eixos comuns, de modo que o objeto de estudos de cada semestre seja
abordado de diversos pontos de vista, 0o que favorece a sua compreensdo pelos
estudantes. Esta organizagcdo permite “reunir disciplinas afins de modo que os alunos
percebam as suas tangéncias ou intersecgdes”. (CORTELAZZO, 2009, pg.8 )* Visa ainda
romper com a linearidade e a segmentacéo do curriculo e favorecer a intersec¢ao entre o
conteudo trabalhado no decorrer do curso e as demandas do mundo do trabalho.

Nessa organizagdo os periodos ndo precisam necessariamente ser cursados de
maneira linear e sequencial, mas had uma logica que precisa ser respeitada para a
aprendizagem, pois alguns temas permitem o contato inicial com a profissdo, outros sao
mais avancados em relacdo ao que exigem do estudante. Assim, embora os periodos ndo
precisem ser cursados linearmente (primeiro periodo, segundo periodo, terceiro, etc.) ha
uma légica de progressao que precisa ser respeitada.

Para corresponder a esta necessidade, além dos cursos serem organizados por
UTAs séo divididos em ciclos. Cada ciclo abrange duas ou trés UTAs, que podem ser
cursadas em qualquer ordem, desde que dentro do ciclo.

O primeiro ciclo se prop6e a trabalhar com os conhecimentos considerados
referenciais basicos necessarios para a progressao na formacao profissional mais estrita.
Isso ndo significa que seja um ciclo “genérico” e sim, que nele se concentram as bases
para a futura acao laboral.

O segundo ciclo objetiva trazer a discusséo outras competéncias demandadas pela
profissdo em questdo, aproximando o aluno do mundo do trabalho, objetivam trazer a
discusséo outras competéncias demandadas pela profissdo em questao.

Em alguns cursos que se encontram na mesma area (segundo a Classificacao
Brasileira de Ocupacdes, o Catalogo Nacional de Cursos Superiores de Tecnologia e as
Diretrizes Curriculares Nacionais para os diversos cursos de licenciatura a bacharelado),
apos cursar o primeiro ciclo o aluno pode decidir mudar de curso.

A organizagdo por ciclos favorece também a dupla titulacdo ja que o
aproveitamento das disciplinas ja cursadas no primeiro ciclo € praticamente integral
quando o0s cursos sdo da mesma area, 0 que aumenta as possibilidades de

empregabilidade dos formandos.

2 CORTELAZZO, 1. B. C. Dialogicidade e Unidade Tematica de Aprendizagem: elementos inovadores na Educacao a Distancia. In: 15.
Congresso Internacional ABED de Educacéo a Distancia. A Procura de Inovagdes no Processo Ensino-Aprendizagem em EAD.
Fortaleza: ABED, 2009. v. 1. p. 1-11. Disponivel em: http://www.abed.org.br/congresso2009/trabalhos1.asp
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A eleicédo dos objetos de estudo de cada UTA toma por referéncia as habilidades e
competéncias a serem desenvolvidas em cada curso e o aperfeicoamento do curriculo
deve considerar, também, os resultados dos processos continuos de avaliagdo presentes
na FATEC INTERNACIONAL.

Vale ressaltar que a construcdo de tal tipo de curriculo implica num trabalho
coletivo dos docentes, o que, por si sO ja amplia as possibilidades de interdisciplinaridade.

O Curso Superior de Tecnologia em Comércio Exterior da FATEC
INTERNACIONAL, como visto na figura 01, esta assim organizado:

a) dois ciclos independentes de estudo;

b) cada ciclo € composto por duas Unidades Tematicas de Aprendizagem (UTA);

c) nao existéncia de pré-requisitos entre as unidades curriculares de cada UTA;

d) para ascender ao segundo ciclo o aluno nédo pode estar reprovado em mais de
3 unidades curriculares.

o r: Financas Sistemas
12 Ciclo Empresariais = Organizacionais
>
‘ 2 o CI C I o Legislacaoem Estratégias de
| Comércio Negdcios em
Exterior Comeércio
Exterior

Figura 01: Organizacgéao por Ciclos e UTAS do CST em Comércio Exterior

3.2 POLITICAS INSTITUCIONAIS DE ENSINO

3.2.1 Ensino de Graduacao

A base do processo educacional se fundamenta na necessidade de o grupo de
trabalhadores e trabalhadoras - docentes e administrativos - da FATEC Internacional —
Faculdade de Tecnologia Internacional legar tanto aos académicos como a comunidade o
conhecimento necessério a construcdo de uma sociedade melhor e mais equanime.
Assim, tanto as perspectivas de Educacdo como o uso de Tecnologia devem se basear
em valores que permitam o convivio social solidario e o preparo para o exercicio pleno da
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cidadania (incluindo a aptiddo e o preparo para atividades produtivas) dos académicos
durante o periodo de tempo de sua formacao.

Agregue-se a isto a necessaria preservacao do construto culturalmente elaborado
pela sociedade e que deve ser valorizado na construgéo do perfil discente e o fomento do
desenvolvimento dessa mesma sociedade na qual a FATEC Internacional — Faculdade de
Tecnologia Internacional se insere e, portanto, se apresenta como ator de seu
desenvolvimento.

Deste modo o processo educacional deve preservar os conhecimentos legados a
atual geracdo assim como aperfeicoa-los e desenvolvé-los de modo critico, a um s6
tempo. Este processo educacional € um processo coletivo que se revela tanto no curriculo
dos diversos cursos como nas praticas profissionais recomendadas e compartilhadas
durante as aulas, nas metodologias educacionais aplicadas, nas modalidades de ensino,
no redimensionamento e reelaboracdo do conhecimento cientifico e nos processos de
avaliacdo. Enfim, no conjunto de acdes que constituem a o paradigma de Educacéo que
permeia a Faculdade de Tecnologia Internacional - FATEC Internacional.

Deveras, Bastos (BASTOS, Jodo Augusto de Almeida (Org.). Tecnologia e
interacdo. Curitiba: CEFET/PR, 1998.) assevera que o0 processo de Educagéo
(Tecnoldégica em especial), que outrora nos primérdios da civilizacdo se dava no seio e
pela formacéo familiar e que evoluiu até a presente condi¢éo, € de responsabilidade do
Estado e de instituicdes por ele constituidas ou por ele regradas. Assim, € para a vida e
para o convivio social, outrora como agora, que os individuos formam tanto sua
identidade como suas habilidades e competéncias basicas em conformidade com o que a
coletividade requer.

3.2.2 Ensino de Pés-Graduacgao

Segundo a Secretaria de Educacao Superior - SESU, 0s cursos de pos-graduacao
lato sensu, sdo voltados as expectativas de aprimoramento académico e profissional, com
duracdo maxima de dois anos e com carater de educacdo continuada. Nessa categoria
estdo os cursos de especializagéo, os cursos de aperfeicoamento e 0s cursos designados
como MBA (Master Business Administration) ou equivalentes que estejam incluidos na
categoria de curso de pos-graduacao lato sensu. Oferecido aos portadores de diploma de
curso superior, tém usualmente um objetivo técnico-profissional especifico, nao
abrangendo o campo total do saber em que se insere a especialidade. Tais cursos tém
finalidades muito variadas, “que podem incluir desde o aprofundamento da formagéo da
graduacdo em determinada area - como as especializacdes dos profissionais da area de
saude - ou temas mais gerais que proporcionam um diferencial na formac¢éo académica e
profissional” (http://portal.mec.gov.br).

A logica dos cursos de especializacdo da Faculdade de Tecnologia Internacional se
organiza por meio de um Programa de Pds-Graduacdo Lato Sensu em Tecnologia que
permita a instituicdo conjugar seus esforcos de atuacdo na area de modo logico e
orquestrado. Tal programa responde pedagogicamente pelos cursos que propde ou que a



Em atendimento a Portaria 40. 17

instituicdo venha a propor, assim como estabelece as bases logisticas para o
desenvolvimento e implementa¢cdo dos mesmos.

Este modelo permite agregar os diversos campos de saber que emerge da massa
critica dos componentes docentes de cada curso de maneira a concentrar campos do
conhecimento afins, articulando-os sob a mesma filosofia. Mesmo dando identidade as
areas especificas da ciéncia e da tecnologia, o Programa de Pés-Graduacao Lato Sensu
deve interagir com a comunidade buscando sintonia permanente, sem perder o foco de
cada campo.

O Programa de Pds-Graduacédo Lato Sensu em Tecnologia deve se responsabilizar
pelo andamento dos cursos, bem como pelo formato, estrutura e qualidade dos mesmos.
Isso inclui projeto pedagdgico, selecdo e definicdo de professores, estabelecimento de
convénios e parcerias, contato e planejamento junto as representacdes locais de
parceiros da comunidade que solicitem por acdes consorciadas.

Os cursos da FATEC Internacional — Faculdade de Tecnologia Internacional devem
ter sua estrutura fundamentada em seus projetos pedagogicos nos aspectos técnicos,
filosoficos, bibliogréficos, de carga horaria e conteudo disciplinar, entre outros. A cada
curso se faz necesséario um projeto estabelecendo seu formato, com eventuais variacdes
de local, corpo docente e estrutura curricular.

A FATEC Internacional em parceria com o Instituto Brasileiro de Pds-graduacéo,
empresa do Grupo Uninter, ofertam cursos de pos-graduacao latu senso nas modalidades
presencial e a distancia, nas mais diversas areas do conhecimento, envolvendo: Area
Educacional, Juridica, de Gestdo Publica, de Gestdo Empresarial, de Saude, e
Engenharia e Meio Ambiente.

Entendendo, porém, que é de suma importancia o estabelecimento de relacdes de
cooperacdo com outros setores da sociedade, como parte essencial das acfes em
educacado, a FATEC Internacional, por meio de parcerias, deve procurar constituir acées
consorciadas, por meio de seus cursos ou ndo, com varias instituices das varias regides
do pais.

A iniciativa de instalacdo de programa de investigacdo e promocao permanente de
conhecimento ndo se justifica somente por si mesma, mas porque também esta em
questdo a gradual implantacdo da pds-graduacdo em nivel Stricto Sensu no ambito da
FATEC Internacional — Faculdade de Tecnologia Internacional.

Mesmo ndo sendo exigéncia incondicional por parte do Ministério da Educacéo -
MEC, a promocdao de investigacao cientifica no seio de uma instituicdo que ndo ostente o
status de Universidade, entende-se, no entanto, que tal filosofia ndo deve servir de
impedimento para a promocao de conhecimentos, principalmente se levado em conta que
nao existe verdadeiramente ensino, se este ndo partir de alguma forma investigativa.

A FATEC Internacional — Faculdade de Tecnologia Internacional a partir do
conhecimento, competéncias e vivéncia acumulada em decorréncia de seu Programa de
P6s-Graduacgdo Lato Sensu em Tecnologia buscara desenvolver meios para implantar um
Programa de PoOs-Graduacdo Stricto Sensu em Tecnologia nas modalidades presencial
e/ou a distancia.
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3.2.3 POLITICAS INSTITUCIONAIS DE EXTENSAO

A FATEC Internacional — Faculdade de Tecnologia Internacional entende que a
Extensdo se da como processo educativo, cultural e cientifico que, visando construir uma
relacdo transformadora entre instituicdo e sociedade, encontra no ensino e na pesquisa
suas formas de atuacéo.

Uma vez que a Extensdo se realiza no sentido da solidariedade, justica social,
democracia, valorizagdo da cultura e da preservacdo do meio ambiente, produzindo
saberes cientificos, tecnolégicos e culturais a serem oferecidos a comunidade, e que
resultam da observacdo da realidade regional, nacional e internacional, nas quais a IES
se insere; portanto o processo em que ela se constitui é dindmico e atende a uma
demanda identificada no campo do real e que se operacionaliza neste real.

Como espaco para varias manifestacdes do conhecimento, a extensao caracteriza-
se pela sua multi e interdisciplinaridade, no sentido em que integra esforcos e
conhecimentos para acolher a realidade social e devolver, por meio da reflexdo, respostas
as suas necessidades mais urgentes. Dessa forma, a instituicdo se transforma pela praxis
adquirida na acdo e a sociedade pelo conhecimento que |Ihe é oferecido.

Procura-se desenvolver projetos e programas de extensdo com as seguintes
acoes:

a) disseminacao de conhecimento por meio de cursos, conferéncias, seminarios e

palestras abertas tanto ao publico interno quanto externo;

b) prestacdo de servicos como: assisténcias, assessorias e consultorias prestadas
a sociedade;

c) difusdo cultural, que se concretiza na realizagdo de eventos ou produtos
artisticos e culturais.

A extensdo € realizada por meio de programas (conjunto de acdes de carater
educativo, social, cultural, cientifico ou tecnolégico, com objetivo definido e prazo
determinado) que articulam projetos, ensino e pesquisa na forma de cursos, eventos,
prestacdo de servicos e producdo académica. As atividades de extensdo da FATEC
Internacional — Faculdade de Tecnologia Internacional podem ser definidas como:

a) Cursos - acdes pedagogicas, teoricas ou praticas, com carga horéaria

estabelecida e processo de avaliacao;

b) Cursos livres - propostas de lazer, educativas, artisticas ou recreativas,
oferecidas tanto ao publico interno como externo;

c) Eventos - agbOes que apresentam conhecimentos ou produtos culturais,
cientificos e tecnoldgicos, desenvolvidos pela IES, como congressos,
semindrios, palestras, ciclo de debates, exposi¢cbes, espetaculos, eventos
esportivos, festivais, campanhas, entre outros;

d) Producdo académica - producdo de publicacbes para difusdo e divulgacéao
cultural, cientifica ou tecnolégica, feitas a partir das acdes de extensdo, como
por exemplo, livros, manuais e relatorios;
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e) Prestacdo de servicos - atividades realizadas em beneficio da comunidade, na
forma de assisténcia técnica ou cultural, abordando diversos assuntos de
interesse da comunidade, permanentes ou eventuais.

Em especial, pretende-se que cada curso de graduacdo, por meio do consenso

entre os pares que o compde, gere dialogicamente acdes que correspondam a tais
politicas e diretrizes.

3.2.4 POLITICAS INSTITUCIONAIS DE PESQUISA

Desde sua criacdo, a FATEC Internacional — Faculdade de Tecnologia
Internacional procura estabelecer a pratica da pesquisa entre os integrantes dos seus
corpos docente e discente; apoiando iniciativas pessoais inclusive. Suas acdes, neste
sentido, fundamentam-se na consciéncia da importancia dessas atividades dentro de uma
instituicdo de ensino superior jA que, pelas diretrizes do Ministério da Educacdo - MEC,
nao é obrigada a fazé-lo.

Entrementes, mantém um programa de iniciagdo cientifica de alunos que tenham
interesse pela pesquisa; o qual envolve professores e académicos. Denominado PIC —
Programa de Iniciacao Cientifica, o referido programa iniciou suas atividades no ano de
2006.

O PIC - Programa de Iniciacdo Cientifica pretende possibilitar aos académicos
iniciar (sob a orientagéo dos professores) contatos com atividades de criagéo, discusséao e
organizacdo do saber cientifico de modo metodologizado e sistematizado; além de
fomentar a cultura académica de trabalho em que se combine pesquisa e ensino.

O PIC — Programa de Iniciacdo Cientifica tem como objetivo geral inserir os
académicos no processo de investigacao cientifica, despertando vocac¢des, incentivando
talentos entre os académicos de graduacéo tecnolégica e preparando-os para a educacao
continuada.

A logica do PIC — Programa de Iniciacdo Cientifica é a de participacdo voluntaria,
pois que a principal motivacdo para a participacdo deve ser a possibilidade do
desenvolvimento de suas proprias aptidées dos concernidos.

O Programa de Iniciagéo Cientifica tem como principios:

a) possibilitar os contatos iniciais dos alunos, orientados pelos professores, com as

atividades de criacdo, discusséo e organizagado do saber cientifico;

b) a constituicdo de uma cultura académica de trabalho em que se combine o

ensinamento dos professores, em suas diversas disciplinas, com a construcdo do

conhecimento, com a necessidade de exercicio e aplicacdo desses conhecimentos
apresentados pelos alunos e com a possibilidade de utilizacdo dessas informacoes
na comunidade;

c) o estimulo a estudantes pesquisadores engajarem no processo académico,

possibilitando, além de outros beneficios, a ampliacdo da capacidade de orientacéo

a pesquisa da instituicao;
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d) a promocéo da elevacao quanti-qualitativa da producéo cientifica;
e) o envolvimento progressivo de novos pesquisadores na atividade de formacéao.

A partir do PIC, a Faculdade de Tecnologia Internacional adotara tal dimenséo de
investigacdo como seu atributo cultural e como caracteristica basica de sua praxis, em
uma perspectiva tanto estratégica como tatica, na intencédo de que ela esteja plenamente
presente em seu cotidiano académico e, assim, seja reconhecida como marca de sua
responsabilidade no ensino universitario. Entrementes saiba que isso se dara de modo
processual e paulatino, em especial dada a caracteristica voluntaria de adesdo ao
mesmo. Contudo, o PIC tem como objetivos especificos o que segue:

a) Estimular professores a incorporarem estudantes de graduacgédo tecnoldgica nos

seus trabalhos de pesquisa;

b) Contribuir para a formacao de recursos humanos para a pesquisa;

c) Contribuir para diminuicdo das disparidades regionais na distribuicdo da

competéncia cientifica no pais;

d) Preparar alunos para a pos-graduacao;

e) Proporcionar a aprendizagem de métodos e técnicas de pesquisa cientifica ao

aluno orientado;

f) Estimular o desenvolvimento do pensar de modo cientifico e criativo nos alunos,

em decorréncia de condicbes criadas confrontadas diretamente com o0s
problemas de pesquisa.

As linhas de pesquisa serdo definidas de acordo com as grandes areas de
conhecimento estabelecidas pelos Cursos de Tecnologia, cabendo aos pares de que
compdem cada curso a delimitacdo de linhas de pesquisa a partir das seguintes grandes
areas:

a) Gestédo Publica e Privada;

b) Producéo Industrial e de Servicos;

c) Saude e Seguranca no Trabalho.

O PIC - Programa de Iniciacao Cientifica da FATEC Internacional — Faculdade de
Tecnologia Internacional serd realizado anualmente através de processo seletivo
estabelecido, pela Direcdo Académica, através de edital, que conterd as linhas de
pesquisa, as condi¢cbes de participacdo, 0 processo seletivo, 0 niumero de vagas € 0
periodo estabelecido para a execucdo de um projeto. As condicbes de participacao para
inscricdo de projetos de Iniciacdo Cientifica obedecerdo aos seguintes requisitos para o
professor que desejar participar:

a) ser professor da Faculdade de Tecnologia Internacional,

b) possuir experiéncia na area de pesquisa;

c) ter tempo disponivel para orientacao;

d) ter titulagdo e producgéo cientifica relevante, ressalvados os casos especiais, a

juizo da Diretoria Académica.
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J& para o académico que desejar participar sdo aplicadas as seguintes condigdes:
a) estar devidamente matriculado;

b) ter disponibilidade de horario para o desenvolvimento da pesquisa;

c) poder dedicar pelo menos 04 horas semanais as atividades de pesquisa.

A candidatura ao Programa de Iniciacdo Cientifica se fara através de requerimento
de inscricdo, anexando o Projeto de Pesquisa, conforme estabelecido no edital, que
poderd ser deferido ou ndo em razdo dos requisitos exigidos. Os projetos seréao
analisados por uma comisséo constituida pelo Coordenador do Programa e por dois
professores pesquisadores convidados, pertencentes a cada area de conhecimento, que
nao participem como orientadores dos projetos inscritos.

Por certo, com o encaminhamento dos esfor¢os organizacionais a pesquisa ter-se-
a condi¢cdes para que o tripé de Ensino, Pesquisa e Extensdo esteja verdadeiramente a
sustentar a atividade institucional e, de modo que se dé relevo, permitindo que a FATEC
Internacional — Faculdade de Tecnologia Internacional possa incrementar qualitativamente
suas atividades de modo continuo.

3.3 OBJETIVOS DO CURSO

O Curso Superior de Tecnologia em Comércio Exterior da Faculdade de Tecnologia
Internacional — FATEC Internacional tem o objetivo de formar profissionais de nivel
superior, aptos ao ingresso imediato no mercado de trabalho e capacitados a atuarem
como profissionais especializados e de alta qualificacdo em empresas privadas, publicas
ou ndo governamentais, com ou sem fins lucrativos, de quaisquer setores econdémicos,
incluindo organizacdes agropecudrias, industriais, construgdo civil, comércio, empresas
de servigos, bem como, organizacfes politicas, esportivas, culturais, turisticas, de lazer e
de saude.

Assim, a atuacao desses profissionais contribuird, de forma direta ou indireta, para
planejar, executar, controlar e avaliar recursos, processos e atividades da organizacéo,
visando a reducao dos custos, ampliacdo das receitas, aumento da produtividade,
melhoria da qualidade e melhor aplicacéo dos resultados.

O Curso Superior de Tecnologia em Comeércio Exterior serd ministrado de forma a
primar pela qualidade do ensino, e pela formacdo de um profissional especializado na
gestdo dos processos organizacionais, cujo perfil de conclusédo, requer conhecimentos
gerais, técnicos e humanos altamente especializados na area.

3.3.1 Objetivo Geral

O Curso Superior de Tecnologia em Comércio Exterior tem como objetivo geral
formar profissionais aptos a gerenciar negocios, sejam eles proprios ou de terceiros, nas
areas de importacao e exportacao.

Assim, a atuacdo desses profissionais contribuira, de forma direta ou indireta no
planejamento, execucdo, controle e avaliacdo das atividades, projetos e processos
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empresariais, pelo viés econ6mico e financeiro, empregando modernos métodos,
ferramentas e técnicas, adaptaveis ao perfil e momento da organizacdo e de acordo com
as questdes legais, éticas, sociais e ambientais. Ser ainda empreendedor interno ou
externo, avaliando e implementando planos de negdécios a partir de oportunidades do
mercado, de acordo com as necessidades e desejos dos consumidores e clientes e,
tendéncias globais.

Para dar conta da sua missao institucional e atingir as metas propostas na visdo
institucional, a FATEC Internacional terd como objetivo geral ministrar, nas modalidades
presencial e a distancia, cursos que oferecam estreita articulagcdo com o setor produtivo,
objetivando atender as demandas de qualificacao profissional exigidas pelo mercado de
trabalho para a construcao justa da sociedade.

Observando o disposto em sua misséao institucional, e no intuito de fazer com que
ela seja realizada, séo objetivos especificos da FATEC Internacional:

I. Estimular, promover e divulgar a cultura e o conhecimento cientifico nos
varios campos de saber, por meio de ensino superior de qualidade, de
pesquisas e atividades de extensdo socialmente relevantes;

II. Formar recursos humanos comprometidos com a competéncia profissional,
a autoaprendizagem e a educacdo continuada, o pensamento critico, as
praticas criativas, a ética e o desenvolvimento socioecondmico do pais;

[ll. Promover uma perspectiva internacionalista de educacgao superior, traduzida
pela busca de uma contextualidade mundial que amplia a compreenséo dos
principais problemas e desafios contemporaneos;

IV. Promover e incentivar, por meio de investimentos e politicas internas, as
inovacbes tecnoldgicas, pedagodgicas, metodolégicas e cientificas que
garantam exceléncia;

V. Participar ativamente de praticas e processos que promovam a
democratizagdo da cultura, do conhecimento cientifico e da educagéo
superior na sociedade brasileira;

VI. Desenvolver projetos que possam ajudar a transformar a realidade social,
tanto local como regional, nacional ou internacional, por meio de praticas
equilibradas entre 0 homem e o0 meio ambiente;

VII. Promover as atividades de extensdo, como forma de didlogo entre as
instituicbes de ensino superior e as necessidades da sociedade, buscando o
aperfeicoamento do ensino e da pesquisa e a democratizacao do saber;

VIIl. Desenvolver valores humanos nas mais diversas areas do conhecimento,
propiciando a comunidade participacdo ativa no progresso da sociedade
brasileira, incentivando adocdo de postura critica por parte dos alunos e
professores diante da realidade;

IX. Promover intercambio com outras instituicdes universitarias e/ou culturais,
no Brasil e no exterior.
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Em sintonia com as finalidades da Educacé&o Superior preconizadas pela Lei de

Diretrizes e Bases da Educacdo (LDB) no pais, sdo também objetivos da FATEC
Internacional:

|. Estimular a criagdo cultural e o desenvolvimento do espirito cientifico e do
pensamento reflexivo;

Il. Formar diplomados nas diferentes areas de conhecimento, aptos para a
insercdo em setores profissionais e para a participacdo no desenvolvimento
da sociedade brasileira, e colaborar na sua formacao continua;

lll. Incentivar o trabalho de pesquisa e investigacdo cientifica, visando o
desenvolvimento da ciéncia e da tecnologia e da criagdo e difusédo da
cultura, e, desse modo, desenvolver o entendimento do homem e do meio
em que vive;

IV. Promover a divulgacdo de conhecimentos culturais, cientificos e técnicos
gue constituem patriménio da humanidade e comunicar o saber através do
ensino, de publicaces ou de outras formas de comunicacao;

V. Suscitar o desejo permanente de aperfeicoamento cultural e profissional e
possibilitar a correspondente concretizagao, integrando os conhecimentos
gue vao sendo adquiridos numa estrutura intelectual sistematizadora do
conhecimento de cada geracao;

VI. Estimular o conhecimento dos problemas do mundo presente, em particular
0S hacionais e regionais, prestar servicos especializados a comunidade e
estabelecer com esta uma relacéo de reciprocidade;

VII. Promover a extensao, aberta a participacdo da populacédo, visando a difusao
das conquistas e beneficios resultantes da criacdo cultural e da pesquisa
cientifica e tecnoldgica geradas na instituicao.

3.3.2 Objetivos Especificos

Os objetivos especificos do Curso Superior de Tecnologia em Comércio Exterior,

com foco no discente, sdo:

VI.

Desenvolver competéncias para a compreensao da estrutura de uma organizacao
e da inter-relagdo da area comercial com as demais areas da empresa,

Desenvolver competéncias a participagdo de acdes voltadas para a
responsabilidade sdcio ambiental na organizacéo;

. Desenvolver competéncias para a compreensao das financas de uma organizacéo

e a sua inter-relagcdo com a area comercial da empresa;

. Desenvolver competéncias para a compreensdo de cenarios socioecondmicos

indispensaveis para a analise e planejamento das empresas;

Desenvolver competéncias para a compreensao da legislacdo e de sistematicas de
importagcédo e exportagao;

Desenvolver competéncias para a utilizacao de recursos destinados a financiar as
importagcdes e exportacoes;



Em atendimento a Portaria 40. 24

VII. Desenvolver competéncias para a compreensao e utilizacdo das praticas de
cambio;
VIII. Desenvolver competéncias para 0 uso de sistemas em comeércio exterior;

IX. Desenvolver competéncias para acdes empreendedoras em comércio exterior.

3.4 PERFIL PROFISSIONAL DO EGRESSO

O Egresso do Curso Superior de Tecnologia em Comércio Exterior, da Faculdade
de Tecnologia Internacional — Fatec Internacional terd como formacdo essencial
competéncias de gestdo, competéncias de exportacdo e competéncias de importagéo,
demonstradas nos quadros abaixo, envolvendo habilidades, capacidades e competéncias.

O perfil profissional do egresso do Curso Superior de Tecnologia em Comércio
exterior abrange: Visdo global da economia internacional para pesquisar, analisar e
interpretar cenarios econdémicos e sociais. Familiaridade com a legislagdo dos paises com
0s quais o Brasil mantém negocios. Facilidade de entendimento de dados estatisticos, de
marketing internacional e logistica. Compreensdo da estrutura fisica e funcional
necessaria a empresa importadora/exportadora. Habilidade para elaboracdo de projetos
de exportacdo. Facilidade de convivéncia com outras culturas. O detalhamento destas
competéncias € feita nos quadros abaixo.

Capacidades

Analisar mercados potenciais para importagdo e exportagao de
produtos e servicos empreendendo negdcios sustentaveisao longo do | Empreendedora
tempo;

Ser capaz de planejar processos logisticos para aquisi¢cdo e

T . . X . Logistica
distribuicdo de produtos e servicos, em escala nacional e internacional; &

Ser capaz de negociar produtos e servigos em sistemas de importagao
e exportagao, com honestidade, ética e valores morais pertinentes ao Negociagdo
bom profissional de gestao;

Estabelecer planos de comercializagao para produtos e servicos em
mercados nacionais e internacionais, respeitando as condi¢des culturais Marketing
e socio-econdmicas de cada pais;

Pesquisar mercados para produtos e servicos, identificando
oportunidades de negdcios, estabelecendo formas de distribuicdo e
contratos de negociagao;

Interpretar de forma adequada mudangas na economia, nos
mercados nas politicas cambiais projetando seu impacto nos mercados
de atuacao da empresa;

Desenvolvimento
de mercados

Pensamento
Sistémico
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Capacidades

Gerir e operacionalizar os processos de exportacdo de produtos e servigos

diferentes mercados de atuagao da empresa;

. ] . Empreendedora

em pequenas, médias e grandes empresas, no Brasil e no exterior;

Realizar projetos de logistica para a distribuicdo de produtos em escala Loglstica
nacional e internacional;

Realizar negociagdes de exportagdo para diferentes mercados Negodlagho
internacionais, respeitando a cultura, as leis, a ética e moral;

Realizar planos de comercializagdo para os produtos e servicos nos ;

P L0 P s Marketing

Empregar técnicas de pesquisa de mercado para desenvolvimento de
produtos e servigcos adequados as demandas de cada pais alvo para

Desenvolvimento de

mercados e nas tendéncias econdmicas mundiais;

" mercados
exportagao;
Ter visdo sistémica dos processos de comercializagdo, do impacto das
mudangas culturais e sécio econdmicas nos mercados nacional e Pensamento
internacional, de modo a perceber mudangas nos comportamentos dos Sistémico

Capacidades

Habilidades para pesquisar, analisar e interpretar tendéncias de mercado

importados, nos diferentes mercados de atuacdo da empresa;

internacional, evolugdo tecnoldgica, produtos e servicos que possam ser Empreendedora
importados e comercializados no Brasil;

Planejar os processos logisticos para a importacao de produtos e
servicos, indicando meios de transporte, formas de armazenamento, Logistica
requisitos de instalacdo e uso;

Realizar negociagdes de importacao de diferentes mercados Negociacio
internacionais, respeitando a cultura, as leis, a ética e moral;

Realizar planos de comercializagdo para os produtos e servigos :

P saap P s Marketing

Empregar técnicas de pesquisa de mercado para a identificagao de

Desenvolvimento de

conhecimentos e habilidades da area de comércio internacional.

produtos e servicos adequados as demandas da empresa ou do pais; mercados
Interpretar resultados de estudos de mercados, econémicos e/ou - .

£ e £ T ensamento
tecnolégicos, utilizando-os no processo de gestao e na ampliagdo dos Sictamico

3.4.1 Campo de Atuacgao do Egresso

25

O aluno egresso do Curso Superior de Tecnologia em Comércio Exterior tera como
campo de atuacdo trés grandes areas relativas a formacdo de competéncias elencadas
neste projeto que sdo: A atuacdo como empreendedor de negécios de exportacdo e
importacdo, a atuacdo como gestor na area de exportacdo e suas atividades correlatas e
a atuacdo como gestor de operagdes de importacdes, em empresas de pequeno, médio e
grande porte, a figura 03 demonstra o campo de atuacao do egresso do curso.
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C

ompeténcias

e

Empreendedora Logistica Negociagao Marketing Desenvolvimento Pensamento

de mercados Sistémico
Atuacao

Empreender Ser um Gerente de Ser um negociador

negdécios de Ser um agente de Importacao
importacdo e comércio exterior Ser um analista de Serum gerer:te de Ter dominio das
exportagao logistica em exportacao A o
gist ] X Entendarda novas tecnologias
o comércio exterior Ser um pesquisador Zix da informacio e
Ser um especialista de produtos, cen?m.)s comunicagao
Serum analista de em legislacdo para Ser um pesquisador materiais e aeonomlcos voltados ao
cambio o comércio exterior de mercados de tecnologias para mundiaic comércio exterior
exportacao importacao

Figura 03: Areas de atuacéo do Egresso do CST em Comércio Exterior

3.4.2 Pratica Profissional

As préaticas profissionais estdo profundamente alicercadas nos Projetos
Integradores e nas atividades de préatica em laboratério de simulacdo de exportacdes e
importacdes, onde o aluno arregimenta informacdes da realidade onde esta inserido e as
alia aos conteudos programaticos na construcédo e reconstrucao do saber. Como estéo
envolvidas a consecucdo de objetivos e a avaliacdo do processo formativo, o aluno é
levado a apresentar desempenho consoante a acdes profissionais plenas.

Por outro lado, em cada unidade curricular ha a possibilidade de emprego de seus
conhecimentos em funcdo da analise critica e também profissional tanto do que se
registra na bibliografia ao qual tem acesso assim como nos encontros que assiste; o aluno
se profissionaliza a partir do momento que desenvolve senso critico como um profissional
— a cada momento que é confrontado com a realidade e a ela responde, indaga, reage e
avalia.

O processo de organizacdo do curriculo em Unidades Teméticas de Aprendizagem,
permite que as atividades interdisciplinares sejam realizadas de forma mais harménica e
sistematizada, uma vez que sao planejadas para acontecerem no contexto da oferta de
disciplinas em cada UTA.

A UTA - Sistemas Organizacionais tem como objetivo caracterizar as organizacdes
como sistemas vivos e abertos, que realizam trocas com outros sistemas, que fazem
parte de sistemas maiores ou supersistemas. Entender que as organiza¢gbes devem ser
concebidas como sistemas em constante evolugdo, que realizam trocas com outros
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sistemas, que elas possuem uma estruturacdo propria, que 0s sistemas tendem ao
desgaste e a desagregacdo, que os sistemas buscam melhorias continuas em seus
processos como forma de manutencdo de sua existéncia, ver figura 04. Entender da
importancia dos aspectos da comunicagdo dentro dos sistemas, que 0s sistemas sao
medidos em funcdo do alcance de seus objetivos, que a matematica e a estatistica
contribuem para a medicdo, planejamento e controle dos sistemas organizacionais e que,
portanto, sdo essenciais aos futuros gestores de Comércio Exterior.

Importacao XPC . |

Pensamento Sistémico

(oY 2-Tatlals
o/~ | |
Qe ISl

| | 4 |
SSUL &=

@

¢
(
[
(

Projeto Integrador
Sistemas
Organizacionais

Figura 04: Projeto Integrador da UTA — Sistemas Organizacionais.

A UTA - Financas Empresariais tem como objetivo apresentar ao aluno a
importdncia do planejamento financeiro da organizacdo. Os resultados do negocio
aferidos pela Contabilidade Gerencial, sdo decorrentes de uma estratégia pretendida pela
organizacdo e fortemente influenciados por: Cenarios Econ6micos mundiais; pela
estrutura de custos de organizacdo e sua politica de precos aos mercados pretendidos;
pelos custos e a forma de distribuicdo logistica dos produtos e servicos; e, pela
capacidade de negociacdo da empresa, seja para a aquisicdo de matérias-primas,
insumos e tecnologia, ou pelas negociacfes de vendas dos produtos e servicos da
organizacao aos mercados pretendidos, ver figura 05.
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UTA — Financas Empresariais

Exportagao
\/
gensamento Logistica Negociacao Empreendedora REseNvolimente
Sistémico g & ¢ P de mercados

Contabilidade Anélise de indicadores
Gerencial financeiros do negocio

Anadlise dos cenarios

Economia e Mercado A . .
econdmicos mundiais

Ge: se Andlise dos custos e
Formac&o de Pregos estratégias de pregos

Analise do impacto dos

Logistica Empresarial 5 s
g p custos logisticos
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Técnicas de Técnicas de negociacdo para
Negociagdo melhoria de desempenho

Figura 05: Projeto Integrador da UTA — Financas Empresariais

A UTA Legislacao em Comércio Exterior — Exportacdo, tem por objetivo apresentar
ao aluno a importancia do desenvolvimento de novos mercados internacionais aos
produtos e servicos da empresa. A viabilidade dos processos de exportacdo esta
diretamente ligada a capacidade da empresa em viabilizar as atividades desta modalidade
de venda, seja pela obtencdo de fontes de financiamento, pelo entendimento da
legislacéo especifica do comércio internacional, sua formas de funcionamento e/ou pelos
contratos que sao firmados a cada negociacdo, donde espera-se que sejam pautados
pela ética e pela moralidade e pela capacidade e/ou necessidade de adaptacdao dos
produtos e servicos da empresa ao novo mercado pretendido, atividade principal do
marketing internacional, ver figura 06.

A partir desta UTA o Projeto Integrador agrega as atividades dos alunos do CST
em Comércio Exterior as possibilidades de uso do Simulador de Exportacdes Siscomex,
onde 0 mesmo ira:

Simulador do NovoEX
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e RE (Registro de Exportacao)
e Integrado com a DDE

Emisséo dos Documentos de Exportacao

o Fatura Comercial

o Packing List

o Certificado de Origem

« Carta de Credito

e Pré-Contrato de Cambio (Tipo01)
e Saque

o Carta Remessa

UTA — Legislacao em Comex - Exportacao

v/
Pensamento e Desenvolvimento
i [\ acao
Sistémico Marketing egociag Empreendedor Jde mercados \

Pl — Legislagao em Comércio Exterior (Exportacao)
Marketing Internacional

Direito Internacional
Elaboragéo do

plano de Legislacdo Aduaneira
comercializagdo Elaboragdo de
contratos legais, Verificagdo da Financiamento
éticos e morais. legislagdo
pertinente ao
mercado, produto
e/ou servigo

Identificacdio de Exportacao
formas de
financiamento ao

Seleg&o e

Comex identificacdo de
mercados
potenciais

Laboratdrio de Siscomex — Atividade Pratica em Laboratorio

Figura 06: Projeto Integrador da UTA — Financas Empresariais

A UTA — Estratégias em Comércio Exterior tem por objetivo estimular o aluno a
criar negocios em comércio exterior, seja ele voltado a importacdo ou exportacdo de
produtos e servigos, percebendo a importancia da gestdo de pessoas, da correta anélise
da oportunidade de negodcios, da importancia do mercado alvo pretendido, da correta
analise de informacfes de precos, custos, margens de lucro e taxas de retorno sobre o
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investimento. Estimular o aluno ao desenvolvimento de negdcios sustentaveis, garantindo
retorno econdmico, social e ambiental, ver figura 07.

Nesta UTA a pratica laboratorial dos alunos envolve a simulagéo em laboratorio
dos procedimentos de importacdo de mercadorias, ou seja, a LI (Licenciamento de
Importacao) e a DI (Declaracao de Importacao).

UTA — Estratégias em Comércio Exterior

Importagdo Exportagdo
\/ \
Pensamento Desenvolvimento
ey Marketin Negociacao Empreendedor

Pl — Estratégias de Negodcios

)

5
2
em Comex £y
£ T
= —
o o
> E £
2 3
T LS /——\ : »
= ® ’ " s
S E 4 ™ Gestdoem 2
g 2 -
> . Comex g
w
g8 -3
=& (53
3 s
5 32
o gﬂ g
5 Gestdo
empree?dedora A ética na realizagdo de negocios
= através das

pessoas

Figura 07: Projeto Integrador da UTA — Estratégias em Comércio Exterior
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3.5.1 Estrutura Curricular do Curso

31

Unidade Curricular Carga Horaria
| - UTA: Sistemas Organizacionais 480
Sistemas Organizacionais 120
Topicos em Comércio Exterior 40
Comunicacéo nas Organizacdes 80
Matemética Financeira 80
Estatistica Aplicada 80
Projeto Integrador 80
Il - UTA: Financas Empresariais 480
Gestdo de Custos e Formacéo de Preco 80
Contabilidade Gerencial 80
Logistica Internacional 80
Economia e Mercado 120
Técnicas de Negociacéo 40
Projeto Integrador 80
Ill - UTA: Legislagdo em Comércio Exterior 480
Legislacdo Aduaneira 80
Contratos Internacionais 40
Sistemética em Comércio Exterior — Exportacao 120
Marketing Internacional 80
Financiamento ao Comércio Exterior 80
Projeto Integrador 80
IV - UTA: Estratégias em Comércio Exterior 480
Sistemética em Comércio Exterior — Importacéo 120
Teoria e Praticas Cambiais 80
Etica e Diversidade 40
Sistemas de Informacao Gerencial e Comércio Eletrénico 80
Gestdo em Comércio Exterior 80
Projeto Integrador 80
Carga Horéaria Total do Curso 1.920
Disciplinas Optativas inclusive Libras com 40 horas
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3.5.2 Coeréncia do Curriculo com as Diretrizes Curriculares Nacionais

A coeréncia do curriculo face as diretrizes dispostas no Catalogo Nacional de
Cursos Superiores de Tecnologia e na Legislacdo para a Educacédo Profissional e
Tecnoldgica pode ser percebida neste Projeto, na relacdo entre teoria e préatica que
proporciona situagdes de inser¢gdo e comprometimento do académico com a sociedade e
a profissdo, na vivéncia de competéncias e habilidades especificas para sua formacédo
humana e profissional. Isso comprova a preocupac¢éo do Curso com uma solida formacdo,
pela qual o académico pode enfrentar os desafios das transformacgfes sociais, do
mercado de trabalho e das condicdes de exercicio profissional.

De acordo com Catalogo Nacional de Cursos Superiores, 0 tecnélogo em
Comeércio Exterior gerencia operacdes de comércio exterior, tais como: transacdes
cambiais, despacho e legislacdo aduaneira, exportagcdo, importacdo, contratos e
logistica internacional. Prospecta e pesquisa mercados, define plano de acéo,
negocia e executa operacdes legais, tributarias e cambiais inerentes ao processo
de exportacdo e importacdo. Além disso, controla fluxos de embarque e desembarque
de produtos, providencia documentos e identifica os melhores meios de transporte, de
forma a otimizar os recursos financeiros e humanos para o comércio exterior.

Carga horéaria minima

1.600 horas

Infraestrutura recomendada

Biblioteca com acervo especifico e atualizado

Laboratério de informatica com programas especificos

Além dos conhecimentos especificos do CST em Comércio Exterior, se faz
necessario que o egresso do curso domine também as competéncia do eixo ao qual o
curso pertence. O eixo de Gestdo de Negdcios compreende tecnologias associadas aos
instrumentos, técnicas e estratégias utilizadas na busca da qualidade, produtividade e
competitividade das organizacdes. Abrange acBes de planejamento, avaliacdo e
gerenciamento de pessoas e processos referentes a negocios e servicos presentes em
organizacdes publicas ou privadas, de todos os portes e ramos de atuacdo. Este eixo
caracteriza-se pelas tecnologias organizacionais, viabilidade econbmica, técnicas de
comercializacao, ferramentas de informatica, estratégias de marketing, logistica, financas,
relacdes interpessoais, legislacéo e ética.

A FATEC Internacional adota como politica educacional, em todos 0s seus cursos
de tecnologia, a obrigatoriedade das disciplinas de Matematica Financeira, Estatistica e
Comunicagdo Empresarial. Além disso, a cada semestre sédo ofertadas disciplinas de
nivelamento abordando temas como: metodologia da pesquisa, informatica basica,
matematica basica, lingua portuguesa, entre outros.

O quadro abaixo demonstra o cumprimento das diretrizes para o curso de
Comeércio Exterior, envolvendo as competéncias e a carga horaria definida na grade
horaria em cada Unidade Tematica de Aprendizagem (UTA).
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Diretrizes para o Curso

UTA

IV

TransacOes cambiais

80

Despacho e Legislacdo Aduaneira

80

Exportacao

80

Importacao

80

Contratos

40

Logistica Internacional

80

Pesquisa de Mercado

80

Define Planos de Acéo

40

Negociacdo

40

Operacdes Legais, Tributarias e cambiais

80

Documentos de Exportacao

40

Documentos de Importacéo

40

Recursos Financeiros

80

Recursos Humanos

80

Qualidade, Produtividade e Competitividade

80

Legislacéo e Etica

40

Processos de Negocios

120

80

80

Planejamento, Avaliacdo

80

Tecnologias Organizacionais

80

Viabilidade Econbmica

200

Conhecimentos Estruturantes (mat, estat, LP)

240

Total de Horas

480

480

480

480

Quadro: DCN x Carga Horéaria em cada UTA

33

3.5.3 Complementagao do Curso por meio de disciplinas optativas para

2400 horas

Aos alunos do Curso Superior Tecnol6gico em Comércio Exterior, que desejarem

aumentar a carga horaria cursada de 1960 (hum mil novecentas e sessenta horas) horas
para 2400 (duas mil e quatrocentas) horas, no minimo, poderdo fazé-lo por meio da

realizacdo de unidades curriculares optativas, como a seguir:

a) Libras — 40 horas;

b)
c)
d)
e)
f)

9)
h)
i)

)

K)

Estagio Supervisionado — 200 horas;
Linguas Inglés — 80 horas;

Linguas Espanhol - 80 horas;

Gestao de Recursos Humanos — 80 horas;
Gestao da Producao — 80 horas;

Gestao da Qualidade — 80 horas;
Sustentabilidade — 80 horas;
Comportamento do consumidor — 80 horas;
Andlise de Viabilidade Financeira — 80 horas;
Atividades complementares — 160 horas.
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3.6 CONTEUDOS CURRICULARES

Os conteudos curriculares do Curso Superior de Tecnologia em Comércio Exterior
possibilitam, na sua plenitude, o desenvolvimento do perfil do egresso, considerando
atualizacdo, adequacdo das cargas horarias e adequacdo da bibliografia. A grade
curricular vigente foi publicada no Diario Oficial da Unido de acordo com procedimentos
previstos em lei.

Para facilitar o entendimento da leitura das ementas das disciplinas cabe explicar:

a) BV — Livros disponibilizados na biblioteca virtual
b) 25 — por exemplo, quantidade de exemplares fisicos na biblioteca
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Unidade Curricular | COMUNICACAO EMPRESARIAL

UTA: SISTEMAS ORGANIZACIONAIS | Carga Horéria: | 80 horas

Competéncias

Elaborar documentos comerciais como cartas, memorandos, oficios, relatérios entre outros.
Argumentar, tanto na forma escrita quanto oral, demonstrando coeréncia e coeséo.
Redigir textos dissertativos.
Apresentar-se adequadamente em ambientes formais e/ou de platéia.
Conhecer para empregar as normas da ABNT na producéo de trabalhos académicos e artigos.
Apropriar-se das normas gramaticais, conforme necessidade.

Habilidades

Reconhecer os diferentes tipos de textos (dissertagdo, narracéo, artigos).
Redigir textos escolhendo o estilo/tipo adequado a necessidade.
Interpretar textos. Reproduzir e interpretar textos cientificos.
Realizar comunicac¢do oral empresarial, adequando a linguagem as necessidades e ao ambiente.
Empregar adequadamente as normas gramaticais na produgéo de textos e falas.
Analisar textos.
Bases Tecnoldgicas

Conceito de texto. Coeréncia e coesao.

Organizagéo e flexibilidade dos meios para construcao textual.
Pratica de compreensao de texto, de producéo e de revisédo de texto.
Tipos de comunicacdo. Expresséo oral e comunicacdo empresarial.
Adequacéo da linguagem a situagéo do interlocutor.

Vicios de linguagem e redacdo empresarial.

Trabalho de pesquisa e emprego das normas da ABNT.

Reviséo gramatical.

Bibliografia Basica

75 - FARACO, Carlos Alberto; TEZZA, Cristovdo. Prética de texto para estudantes universitarios. 9. Ed. Rio de Janeiro: Vozes, 2011.

55 — ANDRADE, Maria Margarida. Comunica¢do em lingua portuguesa. Sao Paulo: Atlas, 2006

35 — MEDEIROS, Jodo Bosco. Portugués Instrumental. Sdo Paulo: Atlas, 2008

BV - LUIZARI, Katia. Comunicac8o empresarial eficaz: como falar e escrever bem. Curitiba: Ibpex Dialégica, 2010.

Bibliografia Complementar

19 - BLIKSTEIN, Izidoro. Técnicas de comunicacéo escrita. 22. ed., [ed. rev. e atual.] Sdo Paulo: Atica, 2009.

45 - BOAVENTURA, Edivaldo M. Como ordenar as ideias. 9. ed. Sdo Paulo; Atica, 2009.

07 - DIAZ BORDENAVE, Juan E. Além dos meios e mensagens: introdu¢do a comunicagcao como processo, tecnologia, sistema e ciéncia. 9. ed. Petrépolis, RJ:
Vozes, 2001.

13 - MAINGUENEAU, Dominique. Analise de textos de comunicacgéo. 5 ed. Sdo Paulo: Cortez, 2008.

BV - SANTOS, Gisele de Rocio Cordeiro Mugnol; MOLINA, Nilcemara Leal; FATTORI, Vanda. Orientac8es e dicas para trabalhos académicos. Curitiba: IBPEX
Dial6gica, 2007.
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Unidade Curricular | SISTEMAS ORGANIZACIONAIS

UTA: SISTEMAS ORGANIZACIONAIS | Carga Horéria: | 120 horas

Competéncias
Conceber a organizagdo como um conjunto de subsistemas organizacionais; Integrar os subsistemas organizacionais em termos de estrutura, cultura e

comportamento; Estimar a simultaneidade de efeitos das acfes de um subsistema organizacional sobre os demais; Planejar, organizar, dirigir e controlar processos
de sustentabilidade organizacional.

Habilidades
Conceito e evolugdo das teorias de gestdo; As empresas como sistemas organizacionais abertos; O ambiente das empresas; A tecnologia e seu impacto nas
organizacdes; ldentificar os sistemas e subsistemas organizacionais, identificando entradas, processos e saidas dos sistemas organizacionais; ldentificar e
estabelecer objetivos e metas para os sistemas organizacionais; ldentificar o impacto da tecnologia no ambiente organizacional; O desempenho das organizagdes;
O processo decisorio e a resolucao de problemas; A escola do processo de administracéo; Entender o processo decisorio nas organizacdes: Planejar, organizar,
dirigir e controlar organizagdes; Utilizar ferramentas para a tomada de deciséo (brainstorming, brainswrithing, diagrama de causa e efeito, pareto); Dominar os
processos de desenvolvimento local sustentado, retorno econdmico, social e ambiental.

Bases Tecnoldgicas

Conceitos de organizacdo, estruturas e processos. Compreender a evolugdo historica da administracdo e dos processos de gestdo. Conhecer a analisar as
principais teorias de administragdo. A gestdo ambiental e a Responsabilidade Social. Desenvolver uma viséo sistémica da interdependéncia na organizagao:
sistemas de producdo, de gestdo de pessoas, de marketing, financeiro e de informag8es gerenciais. Mudancas estruturais, culturais e comportamentais para
adaptacdo dos subsistemas organizacionais a mudangas ambientais. Compreender os principios da administragdo: planejamento, organizacao, direcao, controle e
coordenacdo. Entender os processos de treinamento, de lideranca e de desenvolvimento gerencial. A evolu¢cdo e a moderna concepcdo da qualidade, seus
beneficios internos e externos, seus métodos e ferramentas. Compreender principios de gestdo ambiental e responsabilidade social, visando a sustentabilidade
organizacional. Conceitos de organizaco, estruturas e processos. Teoria Geral de Sistemas e Teoria dos Sistemas. Conceitos de sistema aberto e fechado na
andlise dos subsistemas organizacionais (e.g., Sistemas de Recursos Humanos, Producdo, Finangcas e Marketing). Mudancgas estruturais, culturais e

comportamentais para adaptacdo dos subsistemas organizacionais a mudancas ambientais. Organizacdo como sistema organico: visdo sistémica das
interdependéncias entre areas funcionais.

Bibliografia Basica

48 - CHIAVENATO, Idalberto. Administracdo: teoria, processo e pratica. Sdo Paulo: Editora Elsevier, 2006. 4%ed.

57 - MAXIMIANO, A.C.A. Introducdo a administracdo. S&o Paulo: Atlas; 1995.

55 - MAXIMIANO, A.C.A. Teoria Geral da Administracdo: da revolucdo urbana arevolucdo digital. Sdo Paulo: Atlas, 2007.

BV - SCATENA, M.I. Ferramentas para a Moderna Gestéo Empresarial. Curitiba: IBPEX, 2010.

Bibliografia Complementar

BV - 3 - HALL, Richard H. Organizagdes: estruturas, processos e resultados. Sdo Paulo: Prentice-Hall, 2004.

15 - BERTALANFFY, L.. V. Teoria geral dos sistemas. Petropolis: Vozes, 2008.

16 - ADIZES, I. Os ciclos de vida das organiza¢des. Sdo Paulo: Pioneira, 2002.

BV - PEARSON, Education Brasil. Gestdo Ambiental. Sdo Paulo, Pearson Education Brasil, 2010.

39 - BERTE, Rodrigo, Gestdo Ambiental e Responsabilidade Social Corporativa nas Organizac¢des. Curitiba, IBPEX, 2010.
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Unidade Curricular | ESTATISTICA

UTA: SISTEMAS ORGANIZACIONAIS | Carga Horéria: | 80 horas

Competéncias

Capacidade para realizar estudos envolvendo o método estatistico.
Capacidade para analisar estatisticamente dados a fim de inferir resultados validos.
Capacidade para interpretar tabelas, graficos e relatorios envolvendo informacdes estatisticas.
Capacidade para elaborar relatérios com base em dados estatisticos.

Habilidades

Levantar e organizar dados por meio do método estatistico.
Identificar a populagé@o e amostra de um estudo. Definir a amostragem de um estudo.
Definir as variaveis que devem ser utilizadas para mensurar objetos de analise.
Construir e analisar uma distribuicdo de frequéncia. Realizar operacdes envolvendo porcentagem.
Construir a analisar tabelas e gréaficos. Realizar operagdes envolvendo medidas de posigéo.
Realizar operag6es envolvendo medidas de disperséo.
Realizar opera¢fes envolvendo probabilidade.
Determinar intervalos de confianca a partir de observacdes de uma amostra.
Interpretar modelos de correlacdo e regresséo linear.
Bases Tecnoldgicas

Noc¢des bésicas de estatistica e suas aplicacdes. Método estatistico.

Populacdo e Amostra. Técnicas de Amostragem.

Variaveis quantitativas e variaveis qualitativas.

Distribuic&o de frequéncia. Porcentagem.

Representacéo de dados em tabelas e gréaficos.

Medidas de posicéo. Medidas de disperséo.

Célculo de probabilidades. Distribuicdes de probabilidades.

Estimacdo e intervalos de confianca. Nocdes basicas de correlacdo e regresséo linear.

Bibliografia Basica

107 - TRIOLA, Mario F. Introdugédo a Estatistica. Rio de Janeiro: LTC, 2005.

93 - SILVA, Ermes Medeiros da Estatistica para os curso de Administragdo, Economia e Ciéncias Contébeis. Sao Paulo: Atlas,1997.

87 - CASTANHEIRA, Nelson Pereira. Estatistica aplicada a todos os niveis. Curitiba: IBPEX, 2004.

BV — McCLAVE, James T. Estatistica para administragcido e economia. Sao Paulo: Pearson Prentice Hall, 2009.

Bibliografia Complementar

03 - ANDERSON, David R.; DENNIS J. Estatistica Aplicada a Administragdo e Economia. Sdo Paulo: Pioneira, 2002.

03 - DOWNING, Douglas & CLARK, Jeffrey. Estatistica Aplicada. Saraiva, 2002.

BV - 06 - FREUND, John E. Estatistica aplicada a economia, administragéo e contabilidade. Rio de Janeiro: Bookman, 2006.

32 - LAPPONI, Juan Carlos. Estatistica usando o Excel. Rio de Janeiro: Campus, 2009.

04 - MEYER, Paul L.; Probabilidade: Aplicag6es a Estatistica. Sdo Paulo: LTC, 2006.
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UTA: SISTEMAS ORGANIZACIONAIS | Carga Horéria: | 80 horas

Competéncias

Utilizar os conceitos de Juros Simples, Juros Compostos e Taxas Equivalentes para interpretar graficos e tabelas e efetuar calculos para determinar: o valor do
capital, o valor do montante, a taxa de juros e numero de periodos da operacao. Interpretar e estruturar um Fluxo de Caixa.
Efetuar célculos com Taxa Nominal e Taxa Efetiva. Efetuar calculos com Taxas Unificadas. Efetuar calculos com Taxa Real.
Diferenciar as modalidades de operacdes de Desconto e efetuar calculos para determinar: o valor atual (valor liquido); o valor nominal, a taxa de desconto e
numero de periodos da operagéo, especialmente na modalidade de Desconto Simples Comercial ou Bancario (ou “por fora”), muito utilizada pelos bancos
brasileiros em operagdes de desconto de duplicatas mercantis e outros recebiveis. Utilizar os conceitos de Séries Uniformes (prestagdes iguais) para interpretar
graficos e tabelas e efetuar célculos para determinar: o valor da prestacéo, o valor do capital, o valor do montante, a taxa de juros e nimero de periodos da
operacéo. Valor Presente Liquido (VPL). Utilizar os conceitos de Séries ndo Uniformes para interpretar graficos e tabelas e efetuar calculos envolvendo os
métodos da Taxa Interna de Retorno (TIR) e do Utilizar os conceitos de Equivaléncia de Fluxos de Caixa para interpretar graficos e tabelas e efetuar calculos para
determinar se dois ou mais fluxos de caixa apresentam equivaléncia de Capitais. Utilizar os conceitos de Sistemas de Amortiza¢do de Empréstimos (SAC e PRICE)
para interpretar gréficos e tabelas e efetuar calculos para determinar: o valor da prestagéo, o valor dos juros e o valor da amortizagdo do capital.

Habilidades

Efetuar calculos envolvendo as quatro operagfes aritméticas, com e sem a utilizacdo de méquina calculadora.

Efetuar calculos envolvendo: porcentagem, razdes e propor¢des, regra de trés simples, potenciacdo, radiciacdo e propriedades de logaritmos.

Compreender e montar graficos e tabelas. Compreender a politica de juros no Brasil.

Compreender a relacdo dos bancos com empresas e pessoas fisicas nas operacdes de captacao de recursos e concessao de financiamentos.
Bases Tecnoldgicas

Principais fungbes matematicas utilizadas no estudo da Matemética Financeira: porcentagem, razdes e propor¢oes, regra de trés simples, potenciagéo, radiciacéo e
propriedades de logaritmos. Juros Simples. Juros Compostos. Taxas Equivalentes. Taxa Efetiva e Taxa Nominal. Taxas Unificadas. Taxa Real. Desconto Simples e
Composto; Desconto Racional (ou “por dentro”) e Desconto Comercial ou Bancario (ou “por fora”). Séries Uniformes (prestagcdes iguais). Utilizacdo de tabelas
financeiras prontas, contendo diferentes taxas de juros, para determinar: o valor da prestacao, o valor do montante e o valor do capital. Séries ndo Uniformes:
métodos da Taxa Interna de Retorno (TIR) e do Valor Presente Liquido (VPL). Equivaléncia de Fluxos de Caixa. Sistemas de Amortizacdo de Empréstimos:
Sistema de Amortizacdo Constante (SAC) e Sistema Price ou francés de amortizacdo (PRICE).

Bibliografia Basica

BV — 68 - CASTANHEIRA, Nelson Pereira. Nogbdes basicas de matematica comercial e financeira. 2. ed. rev. e atual. Curitiba: Ibpex, 2007.

BV — 86 - CASTANHEIRA, Nelson Pereira; MACEDO, Luis Roberto Dias de. Matematica financeira aplicada. 2. ed. rev. Curitiba: Ibpex, 2007.

50 - SILVA, Sebastido de Medeiros. Mateméatica Basica para cursos superiores. Sdo Paulo: Atlas, 2011.

BV — SAMANEZ, Carlos Patricio. Matematica Financeira. Sdo Paulo: Pearson Prentice Hall, 2010.

Bibliografia Complementar

06 - FARIA, Rogério Gomes de. Mateméatica comercial e financeira. 5. ed. Sdo Paulo: Makron Books, 2000.

23 - ASSAF NETO, Alexandre. Matematica financeira e suas aplicagdes. 8. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2003.

12 - SOUZA, Alceu;CLEMENTE, Ademir. Matematica financeira: fundamentos, conceitos e aplicagdes. Sao Paulo: Atlas, 2000.

BV — GIMENEZ, Cristiano Marchi. Matematica Financeira com HP 12 C e Excell.Sdo Paulo: Pearson Prentice Hall, 2006.

18 - CRESPO, Antdnio Arnot . Matematica comercial e financeira facil. 13. ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2003.
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Unidade Curricular | TOPICOS EM COMERCIO EXTERIOR

UTA: SISTEMAS ORGANIZACIONAIS | Carga Horéria: | 40 horas

Competéncias

Interpretar de forma adequada mudangas na economia, nos mercados nas politicas cambiais projetando seu impacto nos mercados de atuacéo da empresa;
Analisar mercados potenciais para importacao e exportacao de produtos e servigos empreendendo negécios sustentaveis ao longo do tempo;
Gerir e operacionalizar os processos de exportacdo de produtos e servicos em pequenas, médias e grandes empresas, no Brasil e no exterior;
Ter viséo sistémica dos processos de comercializacéo, do impacto das mudancas culturais e sdcio econdmicas nos mercados nacional e internacional, de modo a
perceber mudancas nos comportamentos dos mercados e nas tendéncias econdmicas mundiais;

Habilidades

Entender a Importancia do Comércio Internacional. Compreender os Regimes Aduaneiros. Identificar os principais blocos econémicos. Conhecer a Formagéo de
Preco no Comércio Exterior. Conhecer os Aspectos Administrativos da Exportacdo e Importacéo. Identificar documentos de comércio exterior. Conhecer os
Canais de Distribuicdo. Conhecer os 6rgaos intervenientes no Comercio Exterior. Compreender as operacdes de cambio. Entender as modalidades de pagamento.
Compreender a classificacéo fiscal de mercadorias.

Bases Tecnoldgicas

A evolucdo do Comércio Exterior Brasileiro.

Conceitos: Comércio Exterior; Territorio Aduaneiro; Zona Primario; Zona Secundaria; Recintos Alfandegados; Terminais Alfandegados;
Condicdes de Venda; Despacho Aduaneiro; No¢des sobre Transporte. Reserva de Praca.

Estrutura do Comércio Exterior Brasileiro. Orgéos Intervenientes.

Organizagdo parta Exportar. Politica de Exportagdo e Importacdo. Canais de Distribuicdo. Trading Company.

Nog8es de Financiamentos no Comeércio Exterior. Preco de Venda. Nogdes sobre Modalidades de Pagamento.

Documentos de Exportacdo e Importacdo. Nocdes sobre contratos de cAmbio.

Tipos de Modais. Nocdes sobre Regimes Aduaneiros. Nocdes sobre Classificagdo Fiscal de Mercadorias.

Bibliografia Basica

40 - VIEIRA, Aquiles. Teoria e Pratica Cambial: Exportacdo e Importagao, 42 Ed. 2010. Aduaneiras — SP.

38 — RODRIGUES, Paulo Roberto Ambrésio. Introducdo aos sistemas de transporte no Brasil e a logistica internacional. Sdo Paulo: Aduaneiras, 3007

49 — BIZELLI, Jodo dos Santos. Sistematica de Comércio Exterior: importagdo. Sdo Paulo: Aduaneiras, 2005

BV — MINERVINI, Nicola. O Exportador. S8o Paulo: Pearson Prentice Hall, 2005.

Bibliografia Complementar

12 - RATTI, Bruno. Comércio Internacional e Cambio, 112 Ed. 2006, Aduaneiras, SP

05 - CASTRO, José Augusto. Exportacdo: Aspectos Praticos e Operacionais, 72 Ed. 2007, Aduaneiras, SP.

24 — GARCIA, Luiz Martins. Exportar: rotinas e procedimentos, incentivos e formacao de precos. Sao Paulo: Aduaneiras. 2004.

15 — WERNECK, Paulo. Comércio Exterior e Despacho aduaneiro. Curitiba: Jurug, 207.

BV - ASSUMPCAO, Rossandra Mara. Exportac&o e importac&o/ conceitos e procedimentos basicos. Curitiba: Ibpex, 2007.




Em atendimento a Portaria 40. 40

Unidade Curricular | PROJETO INTEGRADOR — SISTEMAS ORGANIZACIONAIS

UTA: SISTEMAS ORGANIZACIONAIS | Carga Horéria: | 80 horas

Competéncias

Conceber a organiza¢gdo como um conjunto de subsistemas organizacionais;
Integrar os subsistemas organizacionais em termos de estrutura, cultura e comportamento;
Estimar a simultaneidade de efeitos das a¢8es de um subsistema organizacional sobre os demais;
Planejar, organizar, dirigir e controlar processos de sustentabilidade organizacional.
Interpretar de forma adequada mudangas na economia, nos mercados nas politicas cambiais projetando seu impacto nos mercados de atuacdo da empresa;
Analisar mercados potenciais para importacdo e exportacao de produtos e servigcos empreendendo negdcios sustentaveis ao longo do tempo;
Ter visdo sistémica dos processos de comercializagdo, do impacto das mudancas culturais e sdcio econdmicas nos mercados nacional e internacional, de modo a
perceber mudancgas nos comportamentos dos mercados e nas tendéncias econdmicas mundiais;
Habilidades

Identificar os sistemas e subsistemas organizacionais, identificando entradas, processos e saidas dos sistemas organizacionais;
Identificar e estabelecer objetivos e metas para 0s sistemas organizacionais; ldentificar o impacto da tecnologia no ambiente organizacional,
Identificar produtos e servigos exportados ou importados pela organizacao.
Identificar mercados potenciais para os produtos importados e exportados pela empresa analisada.
Bases Tecnoldgicas

Neste projeto os alunos do Curso Superior de Tecnologia em Comércio Exterior serdo direcionados para o entendimento do funcionamento das organizacdes, sua
estrutura funcional e administrativa, seu porte e ramo de atuacdo. Para tanto realizard levantamento de informag8es sobre a organizagédo interna da empresa, sobre
0s principais sistemas organizacionais, seu inter-relacionamento, seu ramo de atuagdo, seus concorrentes, fornecedores, clientes, e sobre aspectos especificos do
subsistema de exportagfes e importacdes na organizacdo a ser analisada.

Bibliografia Basica

48 - CHIAVENATO, Idalberto. Administracdo: teoria, processo e pratica. Sao Paulo: Editora Elsevier, 2006. 4%ed.

57 - MAXIMIANO, A.C.A. Introducdo a administracdo. Sao Paulo: Atlas; 1995.

55 - MAXIMIANO, A.C.A. Teoria Geral da Administragcdo: da revolugdo urbana a revolucao digital. Sao Paulo: Atlas, 2007.

BV — MINERVINI, Nicola. O Exportador. S8o Paulo: Pearson Prentice Hall, 2005.

Bibliografia Complementar

BV - 3 - HALL, Richard H. Organizages: estruturas, processos e resultados. Sdo Paulo: Prentice-Hall, 2004.

15 - BERTALANFFY, L.. V. Teoria geral dos sistemas. Petrépolis: Vozes, 2008.

16 - ADIZES, I. Os ciclos de vida das organiza¢bes. Sao Paulo: Pioneira, 2002.

BV - PEARSON, Education Brasil. Gestdo Ambiental. Sdo Paulo, Pearson Education Brasil, 2010.

39 - BERTE, Rodrigo, Gestdo Ambiental e Responsabilidade Social Corporativa nas Organiza¢des. Curitiba, IBPEX, 2010.




Em atendimento a Portaria 40.

41

Unidade Curricular | GESTAO DE CUSTOS E FORMACAO DE PRECOS

UTA: FINANCAS EMPRESARIAIS Carga Horéaria 80 Horas

Competéncias

Compreender a estrutura de custos da empresa como consequéncia de suas decisdes de investimentos.
Entender a importancia da integracdo da gestdo de custos e formagdo de precos na decisdo estratégica.
Conhecer e identificar a terminologia de custos, bem como a aplicagdo dos métodos de custeio.
Implementar metodologias de calculo de custos e formagdo de pregos.
Apurar o lucro liquido de uma empresa por meio da Demonstracdo do Resultado do Exercicio — DRE
Formar o pre¢o de venda do produto ou servigo — Mark-up.
Determinar o valor dos impostos da venda dos produtos ou servigos utilizando os diferentes regimes de tributagéo.
Determinar e interpretar os diferentes Pontos de Equilibrio.
Habilidades

Analisar o setor onde a empresa compete e suas possiveis estratégias competitivas.
Adequar a estrutura de custos a estratégia competitiva.
Identificar os diferentes custos incorridos no processo produtivo.
Determinar o pre¢o de venda do produto.
Determinar o nivel de atividade desejavel para a empresa alcancar determinado resultado.
Determinar o custo do produto para fins contabeis e para tomada de deciséo.

Bases Tecnoldgicas

Analise da industria e estratégias competitivas. Conceitos bdsicos de custos.

Classificagdo dos custos: direto, indireto, fixo e varidvel. Sistemas e métodos de custeio: absor¢ao, direto, ABC e UEP’s.
Analise custo-volume-lucro: ponto de equilibrio. Teoria das restrigdes.

Métodos de formacgédo de preco de venda.

Bibliografia Basica

BV - 65 - SCHIER, Carlos Ubiratan da Costa. Gestao de Custos. Curitiba: IBPEX, 2006.

53 - MARTINS, Eliseu. Contabilidade de Custos. 102. ed. Sao Paulo: Atlas, 2010.

97 - AVILA, Carlos Alberto de. Gest&o contabil para contadores e ndo contadores. Curitiba: IBPEX, 2006.

BV — STARK, José Antdnio. Contabilidade de Custos. Sdo Paulo: Pearson Prentice Hall, 2007.

Bibliografia Complementar

23 - MARTINS, Eliseu; ROCHA, Welington. Contabilidade de custos: livro de exercicios. 9. ed.; ampl. Sdo Paulo: Atlas, 2008.

09 - LEONE, George Sebastido Guerra. Curso de contabilidade de custos. 2. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2006.

27 — REEVE, James M at all. Fundamentos de contabilidade: principios. Sdo Paulo: Cengage Learning, 2009.

27 - OLIVEIRA, Luis Martins de; PEREZ JUNIOR, José Hernandez. Contabilidade de custos para ndo contadores. 3. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2007.

16 — HERNANDES PEREZ JUNIOR, Jose. Gestao Estratégica de Custos. Sdo Paulo: Atlas, 2008.
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Unidade Curricular | CONTABILIDADE GERENCIAL

UTA: FINANCAS EMPRESARIAIS [ Carga Horaria: |80 horas

Competéncias

Compreender a estrutura dos demonstrativos financeiros.

Demonstrar conhecimento no desenvolvimento das operacgdes contabeis.

Avaliar os demonstrativos financeiros de acordo com o setor no qual a organizacao esta inserida.
Compreender relatorios financeiros baseados em demonstrativos contabeis.

Distinguir a importancia, os fundamentos, os principios e objetivos da Contabilidade

Identificar os principais problemas relacionados com a gestéo contabil.

Identificar e aplicar os conhecimentos sobre o balanco contabil
Habilidades

Desenvolver andlises econdmico-financeiras de empresas.
Elaborar e emitir pareceres financeiros de forma competente e adequada.
Interpretar o resultado de indicadores de analise econdmico-financeira.

Contabilidade Fiscal x Contabilidade Gerencial.
Bases Tecnol6gicas

Estrutura dos principais demonstrativos financeiros.

Analise horizontal e vertical.

indices econémico-financeiros: liquidez, estrutura patrimonial, rentabilidade e atividade.
Avaliacdo setorial de onde a empresa esté inserida.

Elaboracéo de pareceres a respeito da situagdo econémico-financeira de empresas.

Bibliografia Basica

72 - CAMARGO, Camila. Analise de Investimentos e Demonstrag8es Financeiras /Camila Camargo Curitiba.: Ibpex, 2007.

97 - AVILA, Carlos Alberto de. Gestdo contabil para contadores e ndo contadores. Curitiba: IBPEX, 2006.

53 - MARTINS, Eliseu. Contabilidade de Custos. 102. ed. Sao Paulo: Atlas, 2010.

BV — ATHAR, Raimundo Aben. Introducéo a contabilidade. S8o Paulo: Pearson Prentice Hall, 2005.

Bibliografia Complementar

28 - MARION, Jose Carlos Analise das Demonstracdes Contdbeis, Sao Paulo Atlas 2010.

BV — BLAT, Adriano. Andlise de Balanco: Estrutura e avaliacdo das demonstracdes financeiras. Sao Paulo, Makron Books, 2001.

16 — HERNANDES PEREZ JUNIOR, Jose. Gestdo Estratégica de Custos. Sdo Paulo: Atlas, 2008..

10 - SILVA, Jose Carlos Pereira da, Analise Financeira das Empresas, S&8o Paulo Atlas 2010.

19 - LUDICIBUS, Sergio. Andlise de Balan¢o. Sao Paulo Atlas 2009.
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Unidade Curricular LOGISTICA INTERNACIONAL

UTA:! FINANCAS EMPRESARIAIS | Carga Horéria 80 horas

Competéncias

Compreender a funcéo e o objetivo da gestdo de materiais.
Entender o funcionamento de uma cadeia de suprimentos: abastecimento, produc¢éo e distribuicao.
Conhecer principais sistemas de informagédo e automacgéo empregados na logistica.
Avaliar as diferentes formas de estocagem e armazenamento. Compreender a importancia da logistica no mundo globalizado.
Entender a Logistica integrada e a cadeia de suprimentos como instrumento catalisador de recursos, para a estratégia corporativa dos diversos tipos de
organizacdo em direcéo aos seus resultados internos e internacionais.
Identificar o modal de transporte mais adequado a importacéo e a exportagdo de produtos e servicos.
Habilidades

Elaborar e executar a programacéo de materiais: suprimentos, recebimento, movimentagéo, armazenamento, distribui¢ao.

Avaliar o impacto dos custos logisticos na formagéo de pre¢os. Gerenciar estoques (planejar, executar, controlar e avaliar).

Contratar servicos logisticos. Avaliar fornecedores logisticos. Logistica Reversa e a questdo ambiental.

Empreender melhores praticas nos sistemas logisticos: suprimentos, producéo e distribuicdo.

Aplicar a logistica na gestéo de materiais. Gerenciar sistemas logisticos em um ambiente supply chain management
Bases Tecnolégicas

Noc¢des sobre a administracdo de materiais. A cadeia de suprimentos. Os componentes de um sistema logistico. Estagio atual do desenvolvimento da logistica
(logistica integrada, modais, operagdes logisticas, tecnologias de informagéo e automacéo, comunicagéo, cross-docking, transit point, logistica reversa, etc.).
Préticas atuais na gestdo da cadeia de suprimentos: as organizac¢des lideres. Benchmarking de processos logisticos. A infraestrutura logistica brasileira.

A participacdo dos servicos nas operacdes de uma empresa. Avaliacdo econdmica, financeira e estratégica quanto a terceirizagdo (third party logistics) e
quarteirizacéo. Andlise de custo x beneficios. Contratacdo de servigcos. O uso de servigos externos para atividades logisticas (operadores logisticos).

Indicadores de desempenho dos servicos. Logistica global e vantagem competitiva.

Bibliografia Basica

BV - 53 - CAMPOS, Luiz Fernando Rodrigues; BRASIL, Caroline V. de Macedo. Logistica: teia de relagdes. Curitiba: Ibpex, 2007

BV - 72 - RAZZOLINI FILHO, Edelvino. Logistica empresarial no Brasil: tpicos especiais. Curitiba: Ibpex, 2007.

BV - 48 - RAZZOLINI FILHO, Edelvino. Transporte e modais: com suporte em Tl e Sl. Curitiba: Ibpex, 2007.

BV — TAYLOR, David A. Logistica na cadeia de suprimentos: uma perspectiva gerencial. Sdo Paulo: Pearson Addison-Wesley, 2005.

Bibliografia Complementar

10 - BALLOU, Ronald H.. Logistica empresarial: transportes, administracdo de materiais e distribuigéo fisica. Sdo Paulo: Atlas, 1993.

42 - BERTAGLIA, Paulo Roberto. Logistica e gerenciamento da cadeia de abastecimento. S&o Paulo: Saraiva, 2006.

BV — LEITE, Paulo Roberto. Logistica Reversa: meio ambiente e competitividade. Sao Paulo: Prentice Hall, 2003.

13 - CHRISTOPHER, Martin. Logistica e gerenciamento da cadeia de suprimentos. Sdo Paulo: Pioneira, 1999.

28 -CORTINAS LOPEZ, José Manoel. Os custos logisticos do comércio exterior brasileiro. Sdo Paulo: Aduaneiras, 2000.
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Unidade Curricular ECONOMIA E MERCADO

UTA:! FINANCAS EMPRESARIAIS | Carga Horéria 120 Horas

Competéncias

Conhecer os fundamentos histéricos da economia. Conhecer as bases do surgimento das moedas, troca e de mercadorias.
Conhecer as bases cientificas de conhecimento econémico e suas principais teorias. Desenvolver visdo holistica dos processos econémicos nacionais e
internacionais. Conhecer os principios da economia internacional. Compreender a importancia do comércio em geral e dos fatores de produgcdo como promotor
do desenvolvimento, da competitividade e da distribuigdo de renda. Conhecer os processos de protegéo e barreiras comerciais e politicas e sua influencia sobre
o equilibrio da balanca de pagamentos. Compreender aspectos relacionados a oferta de mercado questdes inflacionarias, niveis de precos relacionando-os aos
mercados interno e externos.

Habilidades

Identificar os fundamentos histéricos da economia. Aplicar os conhecimentos de moedas de troca de produtos e servigos na economia.

Identificar e desenvolver projetos e atividades dentro de uma visao holistica dos processos econdmicos de ambito interno e externo.

Conhecer os conceitos e teorias fundamentais em economia internacional.

Compreender como funciona as relagBes econémicas entre os paises, analisando os fatores que influenciam e as consequéncias das trocas internacionais.

Aplicar conhecimentos relacionados as praticas do comércio, a utilizagédo dos fatores de producdo como vetores de desenvolvimento da competitividade e da

distribuicdo de renda. Identificar os principais tipos de barreiras comerciais e politicas aplicadas pelos diferentes paises e que exercem influencias sobre o

fechamento das contas do balanco de pagamento. Verificar novas tendéncias como a gestao de créditos de carbono no &mbito da economia global.

Aplicar conhecimentos sobre a oferta e demanda de moeda na economia prevendo movimentos inflacionarios e de repercussdes nos niveis de precos.
Bases Tecnoldgicas

Breve historico da evolugdo econdmica da sociedade até nossos dias. O escambo e o surgimento das mercadorias-moeda, do papel-moeda e da moeda
escritural. Teorias microeconémicas e principais articuladores. Sustentacdo da teoria microeconémica. Estruturas de mercado. Teoria Macroecondémica e
principais articuladores. A visdo macroeconémica de governo e as contas nacionais. Sistemas econdmicos fechados e abertos

Noces sobre o balango de pagamentos. O comércio como promotor do crescimento e da distribuicdo de renda.

Fatores de producao e a competitividade internacional. ProtecBes comerciais e politicas. O equilibrio do balanco de pagamentos.

Bibliografia Basica

78 - TBCHIRANI, Flavio Ribas. Principios de economia micro e macro. Curitiba IBPEX, 2007.

50 — KRUGMAN, Paul R. Introduc¢&o a economia. Rio de Janeiro: Elsevier, 2007.

82 - VASCONCELQOS, Marco A. Fundamentos de Economia. SARAIVA 2007.

BV — MENDES, Judas Tadeu Grassi. Economia: fundamentos e aplica¢cfes. Sao Paulo: Prentice Hall, 2004.

Bibliografia Complementar

20 - LIMA, Gerson. Economia, Dinheiro e Poder Politico. IBPEX 2008.

50 — O'SULLIVAN, Arthur. Introduc¢do a economia: principios e ferramentas. Sdo Paulo: Prentice Hall, 2004.

36 — EQUIPE DE PROFESSORES DA USP. Manual de Economia. Sao Paulo: Saraiva, 2002.

14 - ROSSETTI, José Paschoal. Introducédo a economia. 17 ed. S&o Paulo: Atlas, 1997.

BV — BLANCHARD, Olivier. Macroeconomia. Sao Paulo: Pearson Prentice Hall, 2007.




Em atendimento a Portaria 40. 45

Unidade Curricular TECNICAS DE NEGOCIACAO

UTA: FINANCAS EMPRESARIAIS Carga Horaria 80 Horas

Competéncias

Apresentacao dos conceitos fundamentais, principios e estratégias de negociagéo.
Analise da negociacdo como um ato de oportunidades para relacionamentos interpessoais.
A pessoa do negociador e sua postura pessoal, coletiva, inserida na organizacao e com outras culturas.
Estudo das implicagGes culturais nas negociacdes como idioma, ética, respeito, sistemas sociais, sistemas juridicos, legislacao e aspectos gerais de outros
paises.
Habilidades

A negociacao é um processo de comunicacdo com o propdsito de obter um acordo agradavel sobre diferentes necessidades; mostrando que esse acordo s6
acontece quando ambas as partes identificam, compreendem e aceitam as necessidades, expectativas e desejos das partes envolvidas e que estejam abertos a
chegarem a um processo ganha/ganha através das competéncias e técnicas apresentadas.

Bases Tecnoldgicas

Andlise do papel das organiza¢6es dentro das negociac6es, de conceitos a gerenciamento. O estudo das negociacfes na era do conhecimento, das relacdes
interculturais, da globalizacéo e internet. A negociacdo no dia-a-dia, a negociacdo como um aspecto profissional. A identificacdo de problemas e a necessidade
de negociacdo, a preparagdo, a argumentacdo e a dindmica de uma negociacdo. O estabelecimento de objetivos para a negociacdo, o estabelecimento de
estratégias de negociacdo, a elaboracéo de propostas comerciais e o fechamento da negociacgéo.

Bibliografia Basica

67 - COSTA, Henrique S. G. Negociando para o Sucesso. IBPEX 2008.

25 — ANDRADE, Rui Otavio Bernardes de. Principios de negociacéo: ferramentas e gestdo. Sao Paulo: Atlas, 2011.

25 — PESSOA, Carlos. Negociagdo Aplicada. Sdo Paulo: Atlas, 2009.

BV — MARTINELLI, Dante Pinheiro, Negociacdo Empresarial: enfoque sistémico e visdo estratégica. Sdo Paulo: Manole, 2010.

Bibliografia Complementar

06 - Minervini, Nicola; O Exportador Ferramentas para Atuar com Sucesso no Mercado Internacional PEARSON 2008.

04 — SOUZA, José Meireles. Gestdo do comércio exterior — exportacao e importacdo. Sao Paulo: Saraiva, 2010.

25 — FERREIRA, Gonzaga. Negocia¢cdo: como usar a inteligéncia e a racionalidade. S&o Paulo: Atlas, 2008.

BV — SAADE, Alessandro; GUIMARAES, Telma. (orgs). Dominando Estratégias de negdécios. S&o Paulo: Financial Times-Prentice Hall, 2006

BV - THOMPSON, Leigh I., O negociador. Sdo Paulo, Pearson Prentice Hall, 2009.
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Unidade Curricular | PROJETO INTEGRADOR - FINANCAS EMPRESARIAIS

UTA: FINANCAS EMPRESARIAIS Carga Horaria: 80 horas

Competéncias

Realizar negociagGes de importacéo de diferentes mercados internacionais, respeitando a cultura, as leis, a ética e moral;

Interpretar resultados de estudos de mercados, econdmicos e/ou tecnolégicos, utilizando-os no processo de gestdo e na ampliacdo dos conhecimentos e
habilidades da area de comércio internacional. Empregar técnicas de pesquisa de mercado para desenvolvimento de produtos e servicos adequados as demandas
de cada pais alvo para exportacdo; Ser capaz de negociar produtos e servicos em sistemas de importacéo e exportacdo, com honestidade, ética e valores morais
pertinentes ao bom profissional de gestéao;

Habilidades

Compreender como funciona as relagdes econdmicas entre 0s paises, analisando os fatores que influenciam e as consequéncias das trocas internacionais.
Aplicar conhecimentos relacionados as praticas do comércio, a utilizagédo dos fatores de producdo como vetores de desenvolvimento da competitividade e da
distribuicdo de renda. Identificar os principais tipos de barreiras comerciais e politicas aplicadas pelos diferentes paises e que exercem influencias sobre o
fechamento das contas do balanco de pagamento.

Bases Tecnoldgicas

Esta UTA tem como objetivo apresentar ao aluno a importancia do planejamento financeiro da organizacéo. Os resultados do negdcio aferidos pela Contabilidade
Gerencial, séo decorrentes de uma estratégia pretendida pela organizacao e fortemente influenciados por: Cenarios Econémicos mundiais; pela estrutura de custos
de organizacéo e sua politica de precos aos mercados pretendidos; pelos custos e a forma de distribuicdo logistica dos produtos e servigos; e, pela capacidade de
negociagdo da empresa, seja para a aquisicdo de matérias-primas, insumos e tecnologia, ou pelas negocia¢des de vendas dos produtos e servigos da organizacao
aos mercados pretendidos. componentes de um sistema logistico. Estagio atual do desenvolvimento da logistica (logistica integrada, modais, operag&es logisticas, tecnologias
de informacdo e automagdo, comunicagdo, cross-docking, transit point, logistica reversa, etc.). Identificar os diferentes custos incorridos no processo produtivo.

Determinar o preco de venda do produto. Determinar o nivel de atividade desejavel para a empresa alcancar determinado resultado.

Determinar o custo do produto para fins contabeis e para tomada de deciséo.

Bibliografia Basica

78 - TBCHIRANI ,Flavio Ribas Tbchirani. Principios de economia micro e macro. Curitiba IBPEX, 2007.

67 - COSTA, Henrique S. G. Negociando para o Sucesso. IBPEX 2008.

48 - RAZZOLINI FILHO, Edelvino. Transporte e modais: com suporte em Tl e Sl. Curitiba: Ibpex, 2007.

BV — TAYLOR, David A. Logistica na cadeia de suprimentos: uma perspectiva gerencial. Sao Paulo: Pearson Addison-Wesley, 2005.

Bibliografia Complementar

53 - CAMPOS, Luiz Fernando Rodrigues; BRASIL, Caroline V. de Macedo. Logistica: teia de relag8es. Curitiba: Ibpex, 2007

72 - RAZZOLINI FILHO, Edelvino. Logistica empresarial no Brasil: tdpicos especiais. Curitiba: Ibpex, 2007.

72 - CAMARGO, Camila. Anélise de Investimentos e Demonstra¢g8es Financeiras /Camila Camargo Curitiba.: Ibpex, 2007.

BV — BLANCHARD, Olivier. Macroeconomia. Sdo Paulo: Pearson Prentice Hall, 2007.

97 - AVILA, Carlos Alberto de. Gest&o contabil para contadores e ndo contadores. Curitiba: IBPEX, 2006.
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Unidade Curricular | LEGISLACAO ADUANEIRA

UTA: LEGISLACAO EM COMERCIO EXTERIOR [Carga Horaria: | 80 horas

Competéncias

Compreender o sistema aduaneiro nos seus aspectos juridicos introdutérios de acordo com a realidade da politica aduaneira do século XXI.
Integrar o sistema juridico aduaneiro brasileiro a partir do envolvimento dos agentes nacionais e das organizacgdes internacionais envolvidas.
Compreender a atividade aduaneira de importagéo e de exportacdo como fato fiscalizado pelo Estado brasileiro por meio de normas juridicas aduaneiras
especificas que compdem o sistema aduaneiro nacional. Conceber o direito aduaneiro brasileiro como um conjunto de fatos tributaveis, incluindo impostos, taxas e
contribui¢es de intervencdo no dominio econémico. Compreender o controle judicial e administrativo das operagfes de importacédo e de exportacdo, além das
infracOes e penalidades existentes, bem como os incentivos aduaneiros mais relevantes do sistema aduaneiro nacional.

Habilidades

Conhecer a legislagdo aduaneira que possibilite a posterior aplicagdo na sua area de atuacéo. Aplicar a classificacao fiscal de mercadorias e aliquotas e na
formalizac@o de despachos aduaneiros. Introducéo ao estudo do Direito Aduaneiro. Globalizagdo, multilateralismo e regionalismo na seara aduaneira. A politica
brasileira de comércio exterior e o papel do direito. Fontes juridicas do Direito Aduaneiro. Estudar as concepc¢des introdutérias do Direito Aduaneiro e da legislacao
aduaneira nacional. Os agentes envolvidos na relacao juridica aduaneira. O papel das organiza¢@es internacionais aduaneiras: OMA, OMC, ISO, FAQO, entre
outros. Entender o papel dos diversos agentes intervenientes nas atividades de comércio exterior no Brasil;
Identificar as principais organiza¢des internacionais atuantes em temas aduaneiros. Planejar, organizar, dirigir e controlar organizacoes.

Bases Tecnoldgicas

Introducao ao estudo do Direito Aduaneiro. Globalizacdo, multilateralismo e regionalismo na seara aduaneira. A politica brasileira de comércio exterior e 0
papel do direito. Fontes juridicas do Direito Aduaneiro. Os agentes envolvidos na relagéo juridica aduaneira. O papel das organiza¢des internacionais
aduaneiras: OMA, OMC, ISO, FAO, entre outros. Jurisdicdo aduaneira. Controle aduaneiro de veiculos. A operacéo da exportacao e da importacao de
mercadorias. Classificacéo fiscal de mercadorias: aspectos juridicos relevantes. Tributacao na operacéo de exportacdo de mercadorias. Tributagdo na
operacgdo de importacdo de mercadorias. Valoracdo Aduaneira. Imposto sobre Produtos Industrializados (IP1). PIS/IPASEP e Cofins na importagao.
Contribuicéo de Intervengdo no Dominio Econdmico (CIDE). Adicional ao Frete para a Renovagéo da Marinha Mercante (AFRMM). Dos regimes
aduaneiros especiais e dos aplicados em areas especiais. Infragdes e penalidades aduaneiras. Processo administrativo-aduaneiro e controle judicial.
Direito processual aduaneiro. Direito Internacional aduaneiro, Mercosul e Unido Europeia.

Bibliografia Basica

38 - BROGINI, Gilvan. Tributagéo e beneficios fiscais no comércio exterior. Curitiba: Ibpex, 2008.

200 — MARTINS NETO, Francisco. Legislagdo Tributéria. Curitiba: IBPEX, 2007.

46 - BIZELLI, Jodo dos Santos. Sistemética de comércio exterior: importacdo. Sdo Paulo: Aduaneiras, 2005.

BV — MELHEM, Marcel Gulim. Auditoria contabil e tributaria. Curitiba: IBPEX, 2011.

Bibliografia Complementar

02 - ROCHA, Paulo Cesar Alves. Valoragdo aduaneira no Brasil. Sdo Paulo: Aduaneiras, 2000.

BV — STEINFUZ, Ricardo Antbnio Silva. Legislac&o Internacional. Barueri — SP: Manole, 2004.

03 - ROCHA, Paulo Cesar Alves. Logistica e aduana. 3. ed. Sdo Paulo: Aduaneiras, 2010.

12 — FABRETTI, Ludio Camargo. Cédigo Tributario Nacional Comentado. S&o Paulo, Atlas, 2008.

14 - RATTI, Bruno. Comércio internacional e cambio. 11. ed. Sdo Paulo: Aduaneiras, 2008.
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Unidade Curricular | CONTRATOS INTERNACIONAIS

UTA: LEGISLACAO EM COMERCIO EXTERIOR Carga Horaria: 40 horas

Competéncias

Desenvolver uma visdo abrangente da nova sistematica juridica imposta pela Universalizacéo das relag6es econémicas e busca o conceito de um Direito
Econdmico Internacional. Compreender a integracdo econdmica, especialmente por meio de blocos econémicos.
Entender dos pressupostos para elaboracdo de contratos internacionais.
Entender os principios do direito contratual, suas formas e classificagdes.
Habilidades

Desenvolver conhecimentos basicos sobre os principios e normas juridicas que regem a sociedade internacional.
Utilizar as fontes de direito internacional publico e de direito publico interno para a solu¢éo de problemas que transcendem ao interesse exclusivo de uma Unica
ordem estatal. Verificar impactos e responsabilidade ambiental sobre os contratos realizados.
Entender o Estado Nacional e os limites do Direito Internacional.
Compreender a crescente importancia dos tratados internacionais, acordos internacionais e a inser¢do de um pais no concerto internacional.
Bases Tecnoldgicas

Conceito e abrangéncia do Direito Econdmico Internacional. Fontes do Direito Econdmico Internacional. Uma nova lex mercatoria. Direito Econémico interno e
internacional. A ordem econdmica internacional. Os sujeitos do Direito Econdmico Internacional. Direitos e deveres econdmicos dos Estados no cenério
internacional. Direito Econdmico da Integracdo e os tratados de integracdo econdmica regional. Contratos privados e Direito Econémico Internacional.
Investimentos internacionais. Protec&o internacional aos investimentos internacionais. O sistema monetario internacional. O sistema do GATT e da OMC.
Sistemas tributarios nacionais e Direito Econdmico Internacional. A guerra econémica internacional.

Direito Diplomatico. Contencioso Internacional. Litigios Internacionais. Guerra e Neutralidade.

Bibliografia Basica

35 - ANNONI, Daniele. NEMER, Elenise. Introdu¢do aos contratos internacionais. Curitiba, IBPEX, 2007.

35 — HACK, Erico. Direito Constitucional: conceitos, fundamentos e principios basicos. Curitiba: IBPEX, 2008.

41 - MELLO, Celso Duvivier de Albuquerque. Curso de direito internacional publico. 14. ed., rev. e ampl. Rio de Janeiro: Renovar, 2002.

BV — SILVA, Guilherme A. Dicionério de Relacdes Internacionais. Barueri (SP): Manole, 2010.

Bibliografia Complementar

08 - RAMINA, Larissa L. O. Acédo internacional contra a corrupcdao. 1. ed. Curitiba: Jurua, 2003.

10 - COMPARATO, Fabio Konder. A afirmacéo historica dos direitos humanos. 5. ed. rev. e atual. Sdo Paulo: Saraiva, 2007.

14 - VENTURA, Deisy de Freitas Lima. América Latina: cidadania, desenvolvimento e estado. Porto Alegre: Livraria do Advogado, 1996.

BV — NIARADI, George Augusto. Direito Empresarial para administradores. Sdo Paulo: Pearson Prentice Hall, 2008.

11 - STRENGER, Irineu. Arbitragem comercial internacional. Sao Paulo: LTr, 1996.
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49

Unidade Curricular | SISTEMATICA EM COMERCIO EXTERIOR: EXPORTACAO

UTA: LEGISLACAO EM COMERCIO EXTERIOR | Carga Horaria: 120 horas

Competéncias

Compreender importancia das exportagdes para a economia do Brasil e a importancia do governo nas operagdes de comércio exterior.
Compreender as formas de exportagao e a importancia dos agentes. Classificar um produto. Conhecer os incoterms.
Conhecer a operacionalidade de uma exportagao. Conhecer os tratamentos administrativos para exportagdo de uma mercadoria.
Identificar os documentos de exportacdo. Realizar operagdes de exportagdo em simulador préprio.

Habilidades

Desenvolver conhecimentos tedrico-praticos da &rea de comércio exterior que propiciem condi¢des de estruturarem os processos relativos a exportagao.
Identificar as oportunidades e vantagens que a politica de comércio exterior brasileira “exportacdo” oferece as empresas brasileiras.

Identificar os tipos de empresas que atuam na exportagéo e as funcdes dos agentes na exportagdo. Conhecer os procedimentos para habilitar uma empresa

para exportar. Classificar um produto. Identificar a responsabilidade do exportador e importador em um negociagdo comercial.
Conhecer a legislagdo que ampara as exportagdes brasileiras e como e onde sdo formalizados os documentos utilizados na exportagéo.
Bases Tecnoldgicas

Orgéos intervenientes na exportagéo e o sistema brasileiro de comércio exterior. Tratamento administrativo na exportagao.

Roteiro basico de exportacfes: negociacdo e contrato de venda de mercadoria, cartas de cotagdo e contratos de venda, processamento de exportacao,
padronizacéo e classificacdo de produtos, contrato do cambio na exportagéo, guia de exportacdo ou declaracdo de exportacao, fiscalizagcdo do embarque.
Internacionaliza¢@o da empresa e acesso aos mercados internacionais.

Modalidades de pagamentos internacionais. Incentivos fiscais e financeiros a exportacdo. Procedimentos operacionais e administrativos na exportagéao.
Termos Internacionais (Incoterms). Formacao de preco. Emissao e andlise de documentos.

Desembaraco e despacho aduaneiro de exportacao.

Fluxograma de exportacéo.

Aspectos atuais e tendéncias em exportacao.

Situacao das exportacdes e comércio exterior brasileiro na atualidade e tendéncias.

Bibliografia Basica

38 — RODRIGUES, Paulo Roberto Ambroésio. Introdugao aos sistemas de transporte no Brasil e a logistica internacional. Sdo Paulo: Aduaneiras, 3007

71 - ASHIKAGA, Carlos Eduardo Garcia. Andlise da tributagdo: na importacdo e na exportacdo. 3. ed. Sdo Paulo: Aduaneiras, 2006.

79 - ASSUMPCAO, Rossandra Mara. Exportacéo e importac&o/ conceitos e procedimentos basicos. Curitiba: Ibpex, 2007.

BV — MINERVINI, Nicola. O exportador: ferramentas para atuar com sucesso no mercado internacional. Sdo Paulo: Pearson Prentice Hall, 2008.

Bibliografia Complementar

24 — GARCIA, Luiz Martins. Exportar: rotinas e procedimentos, incentivos e formacao de precos. Sdo Paulo: Aduaneiras. 2004.

15 — WERNECK, Paulo. Comércio Exterior e Despacho aduaneiro. Curitiba: Jurug, 2007.

BV — BROGINI, Gilvan. Guia Dial6gico: Tributacao e Beneficios Fiscais no comércio exterior. Curitiba: IBPEX, 2010.

33 - BORGES, Joni Tadeu. Financiamento ao comércio exterior: o que uma empresa precisa saber. Curitiba: Ed do Autor, 2007.

05 - CASTRO, José Augusto de. Exportagao: aspectos praticos e operacionais. 4. ed. Sdo Paulo: Aduaneiras, 2001
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Unidade Curricular | FINANCIAMENTO AO COMERCIO EXTERIOR

UTA: LEGISLACAO EM COMERCIO EXTERIOR Carga Horaria: 80 horas

Competéncias

Conhecer as fontes de financiamento e modalidades disponiveis para operagées em comércio exterior.
Compreender os mecanismos de financiamento internacional, o sistema de garantia e a balanca de pagamentos.
Compreender a organizacao dos blocos econémicos mundiais, os organismos comerciais e as principais fontes de financiamento internacional.
Compreender os mecanismos de captacdo de recursos externos e a composi¢cao dos custos de financiamentos.
Habilidades

Captar recursos através de linhas de crédito de exportacédo e importacéo. Desenvolver projetos para obtencao de financiamento.
Entender a Importancia do Comércio Internacional. Interpretar as Crises Financeiras Internacionais. Conhecer a internacionalizagdo dos mercados. Entender os
Tipos de Captacdo. Compreender o custo dos Financiamentos. Conhecer os Principais Doadores de Recursos. Identificar os Mecanismos de Financiamento.
Entender o calculo do custo das Captagbes e Aloca¢cBes de Recursos em Moeda Estrangeira. Compreender as operacfes de cAmbio. Entender as modalidades de
pagamento. Verificar a possibilidade de obtencéo de financiamentos com base no gerenciamento de créditos de carbono.

Bases Tecnoldgicas

Fontes de financiamento em comércio exterior. Modalidades de financiamento: financiamento para investimento fixo e capital de giro; financiamento com recursos
externos. Custo de capital no processo de importagdo e exportagdo. Principais 6rgaos de financiamento ao comeércio exterior: BNDES, PROEX — BB.

Equalizacdo de Taxas. Evolugdo do Comércio Internacional: Abertura da Economia Brasileira, a Internacionalizagdo dos Mercados Financeiros. Mecanismo de
Captacdo de Recursos Externos. Mecanismo de Financiamento na Exporta¢do e Importacdo. Bancos Internacionais Doadores de Recursos. Custo do
Financiamento. Noc¢des sobre Modalidades de Pagamento. Principais produtos financeiros: Conceito de derivativos, operacdes com derivativos, Mercado de
Cambio; Reservas Internacionais; Acordos Internacionais; Blocos econdmicos, Fusfes e Globalizacéo.

Bibliografia Basica

33 - BORGES, Joni Tadeu. Financiamento ao comércio exterior: o que uma empresa presisa saber. Curitiba: Ed do Autor, 2007.

40 - VIEIRA, Aquiles. Teoria e Pratica Cambial: Exportagdo e Importacao, 42 Ed. 2010. Aduaneiras — SP.

54 - WESTON, J. Fred; BRIGHAM, Eugene F. Fundamentos da administragéo financeira. 10. ed. S&o Paulo: Makron Books, 2000.

BV — GITMAN, Lawrence J. Principios de Administracdo Financeira. Sdo Paulo: Addison Wesley, 2004.

Bibliografia Complementar

02 - SUZIGAN, Wilson; ALMEIDA, Ruy Affonso Guimardes de; PEREIRA, José Eduardo de Carvalho. Financiamento de projetos industriais no Brasil. 2. ed.
Rio de Janeiro: IPEA/INPES, 1974.

BV — FERREIRA, José Antonio Stark. Finangas corporativas: conceitos e aplicagdes. Sdo Paulo: Pearson Prentice Hall, 2005.

03 - BEZERRA, Marcia Maria de Oliveira. Turismo e financiamento: o caso brasileiro a luz das experiéncias internacionais. Campinas, SP: Papirus, 2005.

02 - DEL CARPIO, Rdmulo F. Vera, Carta de Crédito e UCP 500 Comentada, 42 Ed. 2003, Aduaneiras — SP.

02 - CASTRO, José Augusto de. Financiamentos a exportacéo e seguro de crédito. Sdo Paulo: Aduaneiras, 1999.
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Unidade Curricular | MARKETING INTERNACIONAL

UTA: LEGISLACAO EM COMERCIO EXTERIOR Carga Horaria: 80 horas

Competéncias

Capacidade em administrar os aspectos mercadolégicos de organizacdes orientadas ao mercado internacional. Compreender a interdependéncia dos mercados
criada pela economia globalizada. Aplicar conceitos de marketing ao comércio exterior: Marketing Internacional. Analisar o ambiente internacional visando
identificar tendéncias, acdes da concorréncia, obstaculos, motivadores e facilitadores da atividade internacional. Selecionar e elaborar estratégias de
internacionalizacdo. Desenvolver estratégias e politicas de marketing em mercados internacionais.

Habilidades

Definir comércio internacional e sua evolug&o ao longo dos séculos. Definir blocos econémicos e compreender sua importancia no comeércio internacional.

Definir globalizacéo e a interdependéncia entre na¢des. Analisar o contexto dos negoécios internacionais, suas vantagens e desvantagens. Analisar e compreender

as motivacdes e os riscos relacionados a internacionalizacdo das atividades da empresa. Definir marketing internacional e analisar sua importancia e influéncia no

comercio internacional. Analisar e compreender as variaveis controlaveis e ndo controlaveis atuantes no ambiente de marketing internacional por meio da coleta de

dados primarios e secundarios. Desenvolver pesquisas e relatérios mercadol6gicos com base em fatores que impactam na deciséo de internacionalizar (O que?

Como? Onde?). Conhecer os desafios e as caracteristicas das negociagfes internacionais. Conhecer as diversas possibilidades de se relacionar com o mercado .
Bases Tecnoldgicas

A evolugdo da globalizagéo, dos blocos econdmicos e do comércio internacional. Motivacdes e facilitadores da internacionalizagdo da empresa. Obstaculos e riscos
da internacionalizacdo da empresa. Bases para a deciséo de internacionalizar as atividades da empresa. Orientacdes da Gestédo de Marketing Internacional:
etnocéntrica, policéntrica, regiocéntrica, geocéntrica. Dimensdes culturais e formas de negociacdes entre paises de culturas diferentes: contextos culturais, o
uso do espaco, o uso do tempo. O ambiente de Marketing Internacional (variaveis ndo controlaveis): fatores culturais, fatores politico-legais, fatores econémicos,
fatores geogréficos, fatores mercadolégicos, fatores tecnoldgicos. O composto de Marketing Internacional (variaveis controlaveis): decisdes relativas a
bens/servigos, estratégias de precificacdo, distribuicdo, logistica e 0 avango tecnoldgico, comunicacao e propaganda internacional, poder e informacédo nos
negaocios internacionais, relagdes com pessoas em mercados internacionais. Estratégias de internacionalizacdo: contextualizagao e sele¢@o dos diversos modos de
entrada em mercados externos. Levantamento de dados primarios e secundarios.

Bibliografia Basica

35 - BERNARD, Daniel Alberto. Marketing internacional. Curitiba: IBPEX, 2007.

36 - PORTER, Michael E. Estratégia competitiva: técnicas para analise da industria e da concorréncia. 18. ed. Rio de Janeiro: Campus, 2004.

60 - RAMOS, Simone Eloisa Villanueva de Castro. Marketing e propaganda internacional: planejamento e estratégias. Curitiba: IBPEX, 2004.

BV — KEEGAN, Warren. Marketing global. S&o Paulo: Prentice Hall, 2005.

Bibliografia Complementar

02 - CARNIER, Luis Roberto. Marketing internacional para brasileiros. Sao Paulo: Edices Aduaneiras, 1996.

06 - PALACIOS, Tomas Manuel Bafiegil; SOUSA, José Manuel Meireles de. Estratégias de marketing internacional. Sdo Paulo: Atlas, 2004.

22 - CHURCHILL JR. Gilbert A.; PETER, J. Paul. Marketing: criando valor para os clientes. 2. ed. S&o Paulo. Saraiva. 2003.

10 - KOTLER, Phillip. Marketing do séc. XXI. SAO PAULO: Editora Campus, 2000

BV — DEITEL, H.M. E-business e E-commerce: para administradores. Sao Paulo: Pearson Education do Brasil, 2004.
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Unidade Curricular | PROJETO INTEGRADOR - FINANCAS EMPRESARIAIS

UTA: LEGISLACAO EM COMERCIO EXTERIOR UTA: LEGISLACAO EM COMERCIO EXTERIOR

Competéncias

Analisar mercados potenciais para importacao e exportagcao de produtos e servicos empreendendo negocios sustentaveis ao longo do tempo;
Ser capaz de planejar processos logisticos para aquisicao e distribuicdo de produtos e servigos, em escala nacional e internacional;
Ser capaz de negociar produtos e servigcos em sistemas de importacao e exportagcdo, com honestidade, ética e valores morais pertinentes ao bom profissional de
gestéo; Estabelecer planos de comercializag&o para produtos e servicos em mercados nacionais e internacionais, respeitando as condi¢des culturais e
socioecondmicas de cada pais; Pesquisar mercados para produtos e servigos, identificando oportunidades de negdcios, estabelecendo formas de distribuigéo e
contratos de negociacao; Interpretar de forma adequada mudanc¢as na economia, nos mercados nas politicas cambiais projetando seu impacto nos mercados de
atuacdo da empresa.

Habilidades

A evolucéo da globalizacao, dos blocos econémicos e do comércio internacional. Motivacdes e facilitadores da internacionalizacdo da empresa; Entender a
Importancia do Comércio Internacional. Interpretar as Crises Financeiras Internacionais. Conhecer a internacionalizacdo dos mercados; Conhecer a legislacdo que
ampara as exportacdes brasileiras e como e onde sdo formalizados os documentos utilizados na exportacdo; A operacéo da exportacao e da importagéo de
mercadorias. Classificacao fiscal de mercadorias: aspectos juridicos relevantes. Tributacdo na operagéo de exportacdo de mercadorias; Compreender a crescente
importancia dos tratados internacionais, acordos internacionais e a inser¢do de um pais no concerto internacional.

Bases Tecnoldgicas

A UTA Legislagdo em Comércio Exterior — Exportagao, tem por objetivo apresentar ao aluno a importancia do desenvolvimento de novos mercados internacionais
aos produtos e servicos da empresa. A viabilidade dos processos de exportacédo esta diretamente ligada a capacidade da empresa em viabilizar as atividades
desta modalidade de venda, seja pela obtencao de fontes de financiamento, pelo entendimento da legislacdo especifica do comércio internacional, sua formas de
funcionamento e/ou pelos contratos que séo firmados a cada negociagéo, donde espera-se que sejam pautados pela ética e pela moralidade e pela capacidade
e/ou necessidade de adaptacao dos produtos e servicos da empresa ao novo mercado pretendido, atividade principal do marketing internacional.

Bibliografia Basica

60 - RAMOS, Simone Eloisa Villanueva de Castro. Marketing e propaganda internacional: planejamento e estratégias. Curitiba: IBPEX, 2004.

36 - PORTER, Michael E. Estratégia competitiva: técnicas para andlise da industria e da concorréncia. 18. ed. Rio de Janeiro: Campus, 2004.

79 - ASSUMPCAO, Rossandra Mara. Exportac&o e importac&o/ conceitos e procedimentos béasicos. Curitiba: Ibpex, 2007.

BV — GITMAN, Lawrence J. Principios de Administracéo Financeira. Sdo Paulo: Addison Wesley, 2004.

Bibliografia Complementar

54 - WESTON, J. Fred; BRIGHAM, Eugene F. Fundamentos da administracao financeira. 10. ed. S&o Paulo: Makron Books, 2000.

36 - BROGINI, Gilvan. Tributacado e beneficios fiscais no comércio exterior. Curitiba: Ibpex, 2008

BV — SILVA, Guilherme A. Dicionério de Relacdes Internacionais. Barueri (SP): Manole, 2010.

40 - VIEIRA, Aquiles. Teoria e Pratica Cambial: Exportagdo e Importacao, 42 Ed. 2010. Aduaneiras — SP.

BV — FERREIRA, José Antonio Stark. Finangas corporativas: conceitos e aplicagdes. Sdo Paulo: Pearson Prentice Hall, 2005.
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Unidade Curricular | TEORIA E PRATICAS CAMBIAIS

UTA: ESTRATEGIAS EM COMERCIO EXTERIOR Carga Horaria: 80 horas

Competéncias

Desenvolver uma viséo atualizada e abrangente do sistema cambial.
Conhecer o mercado cambial mundial, possibilitando a compreenséo das diversas variaveis que intervém nesse mercado, dos riscos envolvidos e dos meios
disponiveis para eliminagcdo dos mesmos.
Desenvolver uma visdo tedrica, pratica e detalhada do sistema cambial, que lhe permita avaliar o risco cambial nas operagdes de exportacédo e importagéo, e, a
negociar com base nas melhores condi¢cdes do mercado cambial.

Habilidades

Conhecer o mercado cambial mundial, possibilitando a compreensao das diversas variaveis que entrevem nesse mercado, dos riscos envolvidos e dos meios
disponiveis para eliminacdo dos mesmos.
Conhecer as préticas cambiais, para construir uma sélida base de conhecimento sobre funcionamento do Mercado de Cambio.
Desenvolver estratégias para otimizar o raciocinio, aprimorar a formacao ética e o senso critico, e estimular o pleno exercicio da cidadania.
Bases Tecnoldgicas

Introducao ao estudo de cambio. Mercado de cambio e politica cambial. Estrutura e funcionamento do mercado de cambio. Formacéao das taxas de cambio.
Modalidades de pagamento no comércio internacional. Cambio na exporta¢do e na importagéo.

Moedas Conversiveis e Inconversiveis. Contratacao, alteracéo e liquidacao de contratos de cambio.

Operacdes de cAmbio em moeda convénio. Compra e venda de moeda estrangeira. Cambio financeiro. CaAmbio fixo ou flutuante.

Atualidades e tendéncias do cambio no Brasil e no mundo.

Operacdes de hedge cambial.

RMCCI — Regulamento de Mercado de Cambio e Capitais Internacionais
Classificacdo das Operacdes Cambiais.

Bibliografia Basica

32 - BORGES, Joni T. Cambio. Curitiba: IBPEX, 2008.

33 - BORGES, Joni T. Financiamento em Comeércio Exterior. Curitiba: IBPEX, 2007.

40 - VIEIRA, Aquiles. Teoria e Pratica Cambial Exportacdo e Importacdo. Sao Paulo: Aduaneiras, 2008.

BV — MORAIS JUNIOR, Devani de. Comércio Internacional: Blocos Econdmicos. Curitiba: IBPEX, 2006.

Bibliografia Complementar

BV -06 - MINERVINI, Nicola. O Exportador: Ferramentas para atuar com sucesso no mercado Internacional. S&o Paulo: Pearson, 2008.

24 — GARCIA, Luiz Martins. Exportar: rotinas e procedimentos, incentivos e formacao de precos. Sao Paulo: Aduaneiras. 2004.

15 — WERNECK, Paulo. Comércio Exterior e Despacho aduaneiro. Curitiba: Jurug, 207.

80 - ASSUMPCAO, Rossandra Mara. Exportacéo e importac&o/ conceitos e procedimentos basicos. Curitiba: Ibpex, 2007.

10 - MARQUES, Igor. Introducéo ao comércio exterior: exportacao e importacdo. Curitiba: Ibpex, 2003.
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Unidade Curricular | SISTEMATICA EM COMERCIO EXTERIOR: IMPORTACAO

UTA: LEGISLACAO EM COMERCIO EXTERIOR | Carga Horaria: 120 horas

Competéncias

Compreender os mecanismos de politica comercial e as normas de importagao.

Compreender a abertura comercial brasileira e possibilidades de importacdo de mercadorias.

Compreender os aspectos administrativos da importacdo, seus documentos e a operacdo dos sistemas de importacao.

Simular operag¢6es de importacéo.

Compreender os aspectos operacionais da importagdo, o cambio e as formas de financiamento as importacdes, bem como as formas de pagamento.
Habilidades

Desenvolver conhecimentos tedrico-praticos da area de comércio exterior que propiciem condi¢es de estruturarem os processos relativos a importagéo.
Compreender o sistema de garantias internacionais a importacao.
Conhecer os tipos de carta de crédito.
Conhecer os incoterms para importagao.
Analisar o impacto do cAmbio em operacfes de importacao.
Bases Tecnoldgicas

Processo e procedimentos administrativos nas importacdes. Habilitagdo para importagdo. Procedimentos alfandegérios e cambiais.

Classificacdo Fiscal de Mercadorias. Sistema Harmonizado de Classificacdo de Mercadorias — SH. Nomenclatura Comum do Mercosul — NCM/SH — Estrutura e
Utilizagdo. Outras Nomenclaturas Utilizadas no Comércio Exterior. Transporte e Seguros nas Operacdes de Importacdo. Importancia da adequacéo do transporte
nas operagdes de importagdo. Principais aspectos do Seguro nas operacdes de importacao. O Planejamento das Operacdes de Importagdo — Beneficios e Riscos
das ImportagBes. Custos e Encargos Gerais na Importacéo — Planilha de Custos.

Operacdes Especiais de Importagdo: Consignagéo, Material Usado, Leasing, Aluguel, Importacdo Temporéaria.

Entreposto Aduaneiro. Depdsitos Alfandegados. Roteiro Basico de Importacéo.

Bibliografia Basica

80 - ASSUMPCAO, Rossandra Mara. Exportac&o e importac&o/ conceitos e procedimentos basicos. Curitiba: Ibpex, 2007.

49 — BIZELLI, Jodo dos Santos. Sistematica de Comércio Exterior: importacdo. Sdo Paulo: Aduaneiras, 2005

40 - VIEIRA, Aquiles. Teoria e Pratica Cambial Exportacdo e Importacdo. Sao Paulo: Aduaneiras, 2008.

BV — CAVUSGIL, S. Tamer. Negdcios Internacionais: estratégias, gestéo e novas realidades. Sao Paulo: Pearson Prentice Hall, 2010.

Bibliografia Complementar

10 - MARQUES, Igor. Introducéo ao comeércio exterior: exportacao e importacdo. Curitiba: Ibpex, 2003.

03 - BIZELLI, Jodo dos Santos; BARBOSA, Ricardo. No¢cdes Basicas de importacdo. 22 ed. Sdo Paulo: Aduaneiras, 1993.

15 — WERNECK, Paulo. Comércio Exterior e Despacho aduaneiro. Curitiba: Jurua, 2007.

32 - BORGES, Joni T. Cambio. Curitiba: IBPEX, 2008.

BV — HABERFELD, Sérgio. ALCA: riscos e oportunidades. Barueri (SP): Manole, 2003.




Em atendimento a Portaria 40. 55

Unidade Curricular | ETICA E DIVERSIDADE

Periodo letivo: MODULO Periodo letivo: | MODULO

Competéncias

Conhecer a importancia, os fundamentos, os principios e objetivos da ética. Reconhecer e melhor compreender uma situacdo em que um dilema moral se
apresenta. ldentificar valores morais e prioridades. Discernir a resposta ou curso de agcdo mais conveniente nas circunstancias.
Avaliar as consequéncias de tentativas particulares de ser uma pessoa total e inteiramente responsavel. Aumentar sua capacidade de reconhecimentos dos
valores morais de terceiros enquanto aprimora e enriquece 0s seus proprios. Discutir a questao étnico racial envolvendo diversas culturas, o indio, o negro, as
minorias raciais e religiosas.

Habilidades

Visualizar, discutir e responder adequadamente as questdes envolvendo os aspectos éticos no relacionamento em sociedade de uma forma geral, bem como
aqueles circunscritos ao exercicio da profissdo. Aplicar os fundamentos da ética e de relacionamento interpessoal. Reconhecer as relagées interpessoais como
fator diferencial no mercado de trabalho.

Bases Tecnol6gicas

Problemas morais e éticos. A ética como explicacéo x a ética como prescrigéo de formas de conduta em situacdes concretas. Etica e economia politica: as
relagdes econdmicas e a moral dominante em sociedade. Etica, risco e chance. Codigo de ética profissional. Etica e Ambic&o: os limites que se impde na busca
da ambicg&o. Etica Empresarial e suas dimensdes: ética da responsabilidade, da humanidade e a geradora de moral convencional. Etica e sua interface com a
funcéo de gestor (de dados, de pessoas, de recursos ou de informacgdes). Crise de valores, impericia, negligéncia, fraudes de qualidade e quantidade desvios
de conduta x "normalidade" de conduta, permissividade, valores individuais valores predominantes ou "gerais"; conflito de interesses. Relagbes com agentes
fiscalizadores. Monitoramento da conduta ética, controle interno, cddigos internos de conduta das organizac¢des. Corrupgao

Reflexdo sobre alguns aspectos da cultura étnico-racial, a partir da constatacdo das desigualdades presentes na formacao da sociedade brasileira, até os
recentes avangos que dizem respeito as diretrizes curriculares nacionais para a educacgéo das relagdes étnico-raciais e para o ensino de historia e cultura afro-
brasileira e africana. A influéncia do afro-descendente na formacéo das sociedades humanas.

Bibliografia Basica

35 - FIORELLI, José Osmir; FIORELLI, Maria Rosa; MALHADAS JUNIOR, Marcos Julio Olivé. Mediacdo e solucdo de conflitos: teoria e préatica. Sdo Paulo:
Atlas, 2008.

137 - SERTEK, Paulo. Responsabilidade social e competéncia interpessoal. Curitiba: Ibpex, 2007.

39 — BERTE, Rodrigo. Gestdo Ambiental e responsabilidade social nas organiza¢des. Curitiba: IBPEX, 2007.

BV — ALENCASTRO, Mario Sérgio Cunha. Etica Empresarial na pratica: lideranca, gest&o e responsabilidade corporativa. Curitba: IBPEX, 2010.

Bibliografia Complementar

25 - ASHLEY, Patricia Almeida (Coord.). Etica e responsabilidade social nos neg6cios. 2. ed. S&o Paulo: Saraiva, 2005.

05 - SROUR, Robert Henry . Etica empresarial: a gestdo da reputagdo. 2. ed. Rio de Janeiro: Campus, 2003.

02 - TORRES, Carlos Alberto. Democracia, Educac¢do e Multiculturalismo. Petrépolis: Vozes, 2001.

BV — FURROW, Dwight. Etica: conceitos chave em filosofia. Porto Alegre: Artmed, 2007.

BV — MATTOS, Regiane Augusto de . Histoéria e cultura Afro-Brasileira. Sdo Paulo: Contexto, 2007.




Em atendimento a Portaria 40. 56

Unidade Curricular | SISTEMAS DE INFORMAGCAO GERENCIAL E COMERCIO ELETRONICO

UTA: ESTRATEGIAS EM COMERCIO EXTERIOR Carga Horaria: 80 horas

Competéncias

Reconhecer a importancia de conhecer a fundo o parceiro de negdcios. Demonstrar conhecimentos dos tipos de clientes e seus mercados e 0s processos de
compras envolvidos. Avaliar influéncias sobre os compradores organizacionais. ldentificar as diferencas de relacionamento entre mercados consumidores e
business to business. Planejar estratégias de negdcios e de selegéo de fornecedores. Demonstrar conhecimento e visdo gerencial ampla da informagéo
Identificar dos sistemas de informacgé&o e da moderna tecnologia de informacéo. Desenvolver aplicacdes para gestdo da produtividade, da qualidade e da
competitividade empresarial. Demonstrar conhecer através de estudos de caso e pesquisa de campo, a funcao de sistemas de informagao no contexto do

processo decisdrio das organizages.
Habilidades

Utilizar a Internet como meio de comunica¢do empresarial. Elaborar planilhas demonstrativas da evolu¢do dos negdécios corporativos.
Realizar pesquisas de mercado voltadas a novos negdcios e ao conhecimento da situacdo atual. Utilizar sistemas de informacdo em marketing para obter
informacdes dos parceiros comerciais. Informar os demais colaboradores das parcerias firmadas pela empresa. Auxiliar em negocia¢cdes com outras empresas e
na fixacdo das estratégias de negécios. Compreender processos JIT. Aplicar processos gerenciais utilizando o sistema de informacéo e o auxilio de modernas
tecnologias. Utilizar os sistemas de informacdo no contexto do processo decisério das organiza¢cBes. Realizar o planejamento de sistemas informatizados
Desenhar fluxos e processos informatizados.

Bases Tecnoldgicas

O marketing eletrdnico; Caracteristicas do mercado; O processo de compra organizacional; Situagdes do negdcio de compras;

Influéncias dos negdcios eletrénicos sobre os compradores organizacionais; Processos de busca de fornecedores potenciais. Sistemas de informagfes gerenciais;
Processos de informacgdes virtuais; Informacao e responsabilidade individual; Tecnologia da Informacéo nas organizagdes; Planejamento de sistemas;
Especificagdo de informacdes; JAD - Joint Application Design;EIS - Executive Information System; DSS - Decision Support Systems; Engenharia de Informacéo e
Gerenciamento de sistemas de informagao.

Bibliografia Basica

BV - 63 -COSTA, Gilberto C.G. Negécios Eletrénicos: uma abordagem estratégica e gerencial. Curitiba, IBPEX, 2007.

BV — 183 - CAICARA JUNIOR, Cicero. Sistemas Integrados de Gestdo — ERP: uma abordagem gerencial. Curitiba IBPEX, 2011.

35 - TURBAN, Efraim; RAINER, J. F.. Administracdo de Tecnologia de Informac&o: teoria e préatica. Sdo Paulo: Campos, 2007.

BV — LAUDON, Kenneth C. Sistemas de Informac&o gerenciais: Administrando a empresa digital. Sdo Paulo: Prentice Hall, 2004.

Bibliografia Complementar

15 - O'BRIEN, James A. Sistemas de informacao e as decis6es gerenciais na era da Internet. 2. ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2004.

15 - WALTON, Richard E . Tecnologia de Informacao: o uso da Tl pelas empresas que obtém vantagens competitivas. S&o Paulo: Atlas,2007.

26 - CORTEZ, Pedro Luiz. Administracdo de Sistemas de Informacéo. S&o Paulo: Saraiva, 2008.

18 — OLIVEIRA, Djalma de Pinho Reboucas de. Sistemas de informagdes gerenciais. Sao Paulo: Atlas, 2001.

BV — TURBAN, Efrain. Comércio Eletronico: estratégia e gestdo. Sdo Paulo: Prentice Hall, 2004.




Em atendimento a Portaria 40. 57

Unidade Curricular | GESTAO EM COMERCIO EXTERIOR

UTA: ESTRATEGIAS EM COMERCIO EXTERIOR Carga Horaria: 80 horas

Competéncias

Estabelecer negocios em segmentos do mercado diversos, identificando oportunidades nas areas de importacao e exportacdo. Demonstrar as relagdes entre os
diferentes tipos de personalidade juridica. Saber elaborar contratos societarios. Classificar as formatag8es do capital social. Elaborar planos de negdcios. Propor e
desenvolver negécios voltados a sustentabilidade e ao desenvolvimento local sustentado (Lucro econémico, social e ambiental). Identificar oportunidades de
negaocios voltados ao comércio internacional, gerindo precos, sistemas e relacionamentos.

Habilidades

Gerenciar as operagfes de comércio exterior de forma integrada com a estratégia competitiva da empresa.
Selecionar nichos de mercado; Estruturar sociedades mercantis; Aplicar técnicas na elaboragdo de contratos mercantis; Planificar estruturas para a formagéo do
capital social; Executar sisteméticas de controle; propor plano de exploragdo de mercados para exportacdo. Propor a aquisicdo de produtos importados,
estabelecendo precos, formas de distribuicdo, embalagem e campanhas publicitarias.

Bases Tecnoldgicas

Noc¢des de comércio: historico, contextualizagdo, diferencas entre mercado interno e externo. Novo ambiente competitivo: a globalizacdo, a inser¢cdo da empresa e
a integracdo dos mercados. Blocos econdmicos: estudo dos principais blocos e a insercdo do Mercosul. Orgéos internacionais: histérico e analise dos principais em
relacdo ao Brasil. Org&os nacionais: historico e analise dos principais em relagdo ao comércio exterior brasileiro. Globalizag&o Produtiva e Financeira. Crescimento
Econdémico e o Comércio Internacional. O profissional de Comércio exterior e suas funcdes. Gestdo de comércio exterior nas empresas. Identificagédo de nichos de
mercado; Formatacao de contratos sociais e das participagdes societarias. Formacao do capital social; Dinamica dos negdcios e do processo de negociagdo
empresarial. Expanséo e sistemas de controles empresariais; Aquisi¢des, incorporacgdes, fuses e cisdes; Capital fechado e capital aberto.

Bibliografia Basica

84 — DOLABELA, Fernando. O segredo de Luiza. Rio de Janeiro: Sextante, 2008.

39 - BERTE, Rodrigo. Gestdo ambiental e responsabilidade social corporativa nas organiza¢6es. Curitiba, IBPEX, 2007.

35 - WILDAUER. Egon Walter. Plano de Negdcios: elementos constitutivos e processo de elaboracdo. Curitiba, IBPEX, 2010.

BV - MAXIMIANO, A.C.A. Adminstracdo para Empreendedores: fundamentos da criagdo e da gestdo de novos negdcios. Sdo Paul: Pearson Prentice
Hall,2011.

Bibliografia Complementar

02 - CORTINAS LOPEZ, José Manoel. Comércio exterior competitivo. Sdo Paulo: Aduaneiras, 2004.

30 - ULTRAMARYI, Clovis. DUARTE, Fabio. Desenvolvimento local e regional. Curitiba, IBPEX, 2011.

37 — DORNELAS, José Carlos de Assis. Empreendedorismo: transformando ideias em negdécios. Rio de Janeiro: Elsevier, 2008.

25 — HISRICH, Robert D. Empreendedorismo. Porto Alegre: Bookman, 2004.

BV - STADLER, Adriano (Org). Empreendedorismo e Responsabilidade Social. Curitiba, IBPEX, 2010.




Em atendimento a Portaria 40. 58

Unidade Curricular | PROJETO INTEGRADOR — ESTRATEGIAS EM COMERCIO EXTERIOR

UTA: ESTRATEGIAS EM COMERCIO EXTERIOR | Carga Horéria: | 80 horas

Competéncias
Analisar mercados potenciais para importacdo e exportacdo de produtos e servicos empreendendo negécios sustentaveis ao longo do tempo;
Gerir e operacionalizar os processos de exportacdo de produtos e servicos em pequenas, médias e grandes empresas, no Brasil e no exterior;

Habilidades para pesquisar, analisar e interpretar tendéncias de mercado internacional, evolucao tecnoldgica, produtos e servigcos que possam ser importados e
comercializados no Brasil;

Habilidades
Identificar oportunidades de negécios nacionais e internacionais. Respeito a cultura e tradi¢cdes de povo, Gestdo de Pessoas; Gestédo de indicadores de
desempenho; Analise de cenarios econémicos e sociais; Visdo Estratégica; Habilidades de planejamento estratégico, tatico e operacional; Habilidade para
elaboracdo de planos de comercializacéo; Planos de producédo e desenvolvimento de fornecedores; Habilidades de negociacdo e estabelecimento de relacdes
duradouras com clientes, fornecedores e mercados; Avaliagdo de negdcios com base em taxas de retorno e analise de viabilidade.

Bases Tecnoldgicas

Esta UTA tem por objetivo estimular o aluno a criar negécios em comércio exterior, seja ele voltado a importacéo ou exportacdo de produtos e servicos, percebendo
a importancia da gestédo de pessoas, da correta analise da oportunidade de negécios, da importancia do mercado alvo pretendido, da correta analise de

informacdes de precos, custos, margens de lucro e taxas de retorno sobre o investimento. Estimular o aluno ao desenvolvimento de negdécios sustentaveis,
garantindo retorno econdémico, social e ambiental.

Bibliografia Basica
35 - WILDAUER. Egon Walter. Plano de Negdcios: elementos constitutivos e processo de elaborac¢do. Curitiba, IBPEX, 2010.
80 - ASSUMPCAO, Rossandra Mara. Exportac&o e importac&o/ conceitos e procedimentos basicos. Curitiba: Ibpex, 2007.
35 - BORGES, Joni T. Cambio. Curitiba: IBPEX, 2008.

BV - MAXIMIANO, A.C.A. Administragcdo para Empreendedores: fundamentos da criagdo e da gestdo de novos negdcios. S&o Paul: Pearson Prentice
Hall,2011.

Bibliografia Complementar
84 — DOLABELA, Fernando. O segredo de Luiza. Rio de Janeiro: Sextante, 2008.

39 - BERTE, Rodrigo. Gestdo ambiental e responsabilidade social corporativa nas organizac@es. Curitiba, IBPEX, 2007.
49 — BIZELLI, Joao dos Santos. Sistematica de Comércio Exterior: importagcdo. Sdo Paulo: Aduaneiras, 2005

BV - SERTEK, Paulo. Responsabilidade social e competéncia interpessoal. Curitiba, IBPEX, 2006.

BV - STADLER, Adriano (Org). Empreendedorismo e Responsabilidade Social. Curitiba, IBPEX, 2010.
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3.7 METODOLOGIA

As praticas pedagodgicas previstas para o Curso Superior de Tecnologia em

Comércio Exterior sdo apresentadas a seguir de acordo com a alocacdo das unidades
curriculares nas Unidades Teméticas de Aprendizagem que comp8em 0 curso.

UTA: SISTEMAS ORGANIZACIONAIS

UTA

Sistemas Organizacionais: aulas expositivas; “cases” empresariais; trabalhos em
equipes com apresentacdes dos temas propostos, dindmicas de grupo, aulas em
laboratério, discussdo de temas em férum no ambiente virtual de aprendizagem
(AVA), leitura de livro, video-aulas no AVA, exercicios online.

Topicos em Comércio Exterior: aulas expositivas; “cases” empresariais; trabalhos em
equipes com apresentacdes dos temas propostos visando a apresentagcdo do aluno
ao contexto da prética profissional em comércio exterior.

Comunicacdo nas Organizagdes: aulas expositivas; exercicios de comunicagédo oral
e escrita; pratica de oratoria; painéis de apresentacdo; producdo de textos, coesao,
coeréncia, resumos, sinteses de textos e artigos.

Matematica Financeira: Aulas expositivas; célculos aplicados; trabalhos em equipes
simulando situa¢cdes empresariais.

Estatistica Aplicada: Aulas expositivas; elaboracdo de estatistica nas empresas e
exercicios praticos; trabalhos em equipes em laboratério de informatica sobre tipos
de graficos e relatdrios; pratica de pesquisa estatistica dirigida.

Projeto Integrador: no projeto integrador desta UTA os alunos realizam pesquisa de
informacgdes junto a empresas existentes buscando informagdes sobre seu tamanho,
estrutura organizacional, nimero de funcionérios, produtos produzidos, produtos
importados e exportados pela organizacéo, sua estrutura funcional e a interelacéo
entre setores/deptos.

: FINANCAS EMPRESARIAIS

Gestédo de Custos e Formacdo de Precos: Aulas expositivas; calculos aplicados;
trabalhos em equipes simulando situagfes empresariais envolvendo a simulacdo de
precos para importacao e exportacdo de produtos e servicos.

Contabilidade Gerencial: Aulas expositivas; célculos aplicados; trabalhos em equipes
simulando situagcbes empresariais; praticas em laboratério visando a dominio das
ferramentas contabeis de gestéo envolvendo o balanco patrimonial, o0 demonstrativo
de resultados de exercicio, o fluxo de caixa e os principais indicadores de gestéao
econdmico/financeiros;

Logistica Internacional: Aulas expositivas; aplicagdo de “cases” empresariais;
apresentacdo e discussdo em grupos, identificacdo dos modais de transporte mais
adequados a diferentes tipos de produtos importados e exportados;

Economia e Mercado: Aulas expositivas; apresentacao de cenarios econdmicos para
discussdo em grupos, visando a identificacdo de variaveis ambientais com impacto
econdmico nas organizacbes e economias de mercado.

Técnicas de Negociacdo: aulas expositivas, desenvolvimento de tema e
apresentacdo em equipe, aplicacdo de “cases” com o objetivo de preparar o aluno
para a negociacdo de precos, condicdes de entrega, qualidade dos produtos,
servigos relacionados, entre outros.

Projeto Integrador: o projeto integrador desta UTA envolve trabalhos relacionados a
empresas importadoras e exportadoras, com foco na viabilidade financeira do
negdcio, na formacgao de prec¢os, no estudo de mercados e economias.
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: LEGISLACAO EM COMERCIO EXTERIOR

Legislagdo Aduaneira: aulas expositivas, desenvolvimento de tema e apresentagéo
em equipe, aplicacdo de “cases”, a identificacdo dos aspectos de legislacdo
aplicados a exportacado e a importacdo de produtos e servicos;

Contratos Internacionais: aulas expositivas, desenvolvimento de tema e
apresentacdo em equipe, aplicacdo de “cases” o estudo de contratos internacionais
de importacéo e exportacao

Sistematica em Comércio Exterior - Exportacdo: aulas expositivas, desenvolvimento
de tema e apresentagdo em equipe, aplicacdo de “cases”; praticas de laboratério
com o uso de software especifico para emissdo da documentagéo de exportacao;
Financiamento ao Comércio Exterior: aulas expositivas, desenvolvimento de tema e
apresentacdo em equipe, aplicagdo de “cases”, busca de fontes de financiamento
aos processos de exportacdo e importacao;

Marketing Internacional: aulas expositivas, desenvolvimento de tema e apresentagéo
em equipe, aplicagao de “cases”, verificagcdo das necessidades especificas de cada
mercado, manuais de instrucdo, embalagens, propostas de divulgacdo e planos de
comercializac&o dos produtos e servigcos importados ou exportados.

Projeto Integrador: nesta UTA o0 propésito principal do projeto integrador é o
estimulo a simulacdes de exportacdo de produtos para mercados previamente
estabelecidos, realizando-se a emissédo dos documentos de exportagdo com base no
uso de software especifico.

: ESTRATEGIAS EM COMERCIO EXTERIOR

Sistematica em Comércio Exterior - Importacdo: aulas expositivas, desenvolvimento
de tema e apresentacdo em equipe, aplicagdo de “cases”; praticas de laboratdrio
com simulacado de processos de importagédo de produtos..

Teoria e Praticas Cambiais: aulas expositivas; calculos aplicados; trabalhos em
equipes simulando situagdes empresariais; praticas em laboratorio.

Etica e Diversidade: aulas expositivas, desenvolvimento de tema e apresentacio em
equipe, aplicagdo de “cases” voltados a ética nos negoécios, a identificacdo e
valorizacdo dos aspectos culturais de cada mercado, pais ou regiéo;

Sistemas de Informacdo Gerencial e Comércio Eletrdnico: aulas expositivas,
desenvolvimento de tema e apresentacdo em equipe; praticas de laboratérios com
fins de desenvolvimento de paginas na internet para o comércio de produtos e
servicos em escala global..

Gestdo em Comércio Exterior: aulas expositivas, desenvolvimento de tema e
apresentagao em equipe, aplicacdo de “cases” com foco no empreendedorismo, na
sustentabilidade, na gestdo ambiental, na gestdo de pessoas e processos
organizacionais.

Projeto Integrador: nesta UTA o projeto integrador visa a criacdo de negécios de
importagéo e exportagao.

3.7.1 Praticas Pedagodgicas Previstas

Aulas presenciais: sdo realizados por professores especialistas, mestres e

doutores, com experiéncia de mercado nos mais variados segmentos de mercado.
Em salas de aula com computador e data show para realizacdo das aulas.
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Laboratorios de simulacdo de exportacdo e importagdo: no segundo ciclo
do curso os alunos do CST em Comércio Exterior realizam simulagbes de
exportacao e importacdo em software especificamente contratado para tal.

Projetos Integradores: a unidade curricular de projeto integrador visa em
cada UTA a realizacdo da interdisciplinaridade e a busca pela relacdo teoria x
pratica. Sao trabalhos realizados com objetivos técnicos especificos, onde em cada
tema de pesquisa e discussao o aluno pode aplicar na prética os conteudos de cada
disciplina.

Biblioteca Didética / Biblioteca Virtual: durante a realizacdo do curso, a
cada UTA, os alunos recebem livros didaticos, com o objetivo da formacdo de uma
biblioteca pessoal de cada aluno, os livros distribuidos gratuitamente e utilizados
pelos professores como material de apoio e pesquisa ao desenvolvimento das
unidades curriculares previstas. Além disso a FATEC INTERNACIONAL mantém
acordo com a Pearson Education para disponibilizacdo de biblioteca virtual com
mais de 2.160 titulos disponiveis.

Ambiente Virtual de Aprendizagem: o ambiente virtual de aprendizagem
(AVA - UNINTER) é a principal ferramenta das novas tecnologias da informagéo e
comunicagao utilizadas no ambito do CST em Comércio Exterior, principalmente por
suas funcionalidades que envolvem: a publicacdo do plano de ensino, o envio de
avisos instantaneos aos alunos, a publicacdo de materiais de aula e links de acesso
a internet, a realizacdo de avaliacdes e exercicios online, a realizacdo de atividades
em grupo, a realizacao de atividade sincronas com o chat, a realizacédo de atividades
assincronas como o férum, o blog e construcdo conjunta de trabalhos via wiki, a
publicacdo de notas, a publicacdo de video-aulas, entre outros.

Video-aulas gravadas: o Grupo Educacional UNINTER pode ser considerado
na atualidade um dos maiores provedores de conteddo em video do Brasil,
produzindo mais de 400 horas de video por semana em 5 estudios de gravacéo,
parte destes recursos sao utilizados pelos professores no ensino presencial.

Cursos de Nivelamento: a cada semestre a FATEC Internacional oferece aos
alunos dos CST cursos de nivelamento envolvendo: lingua portuguesa, matematica
basica, informéatica instrumental, metodologia da pesquisa, entre outros.

Tais praticas pedagdgicas tém como objetivo colocar o aluno em contato com
situacOes reais de trabalho, de modo a proporcionar-lhe oportunidades de aplicagéo
pratica dos conhecimentos teoricos adquiridos nos respectivos eixos tematicos.
Neste sentido, o professor com sua capacidade inventiva e imaginativa passa a ser
o mediador primordial no processo de ensino-aprendizagem, diante da perspectiva
de busca de novos caminhos para que o0 aluno entenda o0 processo e a gestdo da
area a qual se habilita, contemplando a pratica do curriculo por competéncias.
Dessa forma, as atividades pedagdgicas aplicadas estdo em consonancia com o
desenvolvimento de competéncias necessarias ao alcance dos objetivos do curso,
da organizacéo curricular e do atendimento ao perfil do egresso.



62

3.8 ESTAGIO CURRICULAR SUPERVISIONADO

N&do se aplica ao Curso. Entretanto, a FATEC Internacional possui um
Regulamento de Estagio ndo obrigatorio, o qual normatiza e orienta quanto a
realizacdo de Estagios ndo obrigatorios, desenvolvido a partir da promulgacédo da Lei
N°. 11.788 de 25 de setembro de 2008, que dispde sobre estagio de estudantes. Ver
apéndice B. A carga horaria do estagio supervisionado ndo obrigatério pode ser
integralizado sob a forma de disciplinas optativas até um méaximo de 200 horas, ndo
contando como horas para a carga horaria minima do curso.

3.9 ATIVIDADES COMPLEMENTARES

N&o se aplica ao Curso. Entretanto, a FATEC Internacional promove eventos
com calendario regular e anual para complementar a formacédo do académico, com
informacdes atuais, necessarias ao complemento do curriculo, dando flexibilidade
para novas informacodes, necessarias na atuacao do profissional. A carga horaria em
atividades complementares podera ser registrada no historico escolar do aluno, por
meio de parecer favoravel do Coordenador de Curso, sob as expensas do aluno ou
ofertadas por liberalidade da instituigéo.

As Atividades Complementares possuem normas proprias para o devido
registro académico, conforme segue:

Art. 1° Cabe registro no histoérico escolar do aluno das disciplinas que o
mesmo curse de modo complementar ou suplementar levadas a cabo
na instituicdo sob a anuéncia e concordancia da mesma por meio de
parecer favoravel do Coordenador de Curso, sob as expensas do aluno
ou ofertadas por liberalidade da instituicdo. Semelhantemente, cabe o
mesmo registro as atividades extracurriculares cursadas na instituicdo
sob a anuéncia e concordancia do Coordenador de Cursos, sob as
expensas do aluno ou ofertadas por liberalidade da instituicéo.
Paragrafo Primeiro: As atividades extracurriculares, disciplinas
complementares e suplementares ndo constardo do computo de carga
horéria total do curso, perfazendo computo de carga horaria em
separado segundo sua especificidade.

Art. 2° Atividades extracurriculares, disciplinas complementares e
suplementares que forem objeto de aproveitamento de estudos dos
componentes curriculares dos cursos de graduacdo nao serao
registradas em histérico escolar como tais, uma vez que ja foram
contempladas para o computo da carga horaria do curso.

Art. 3° O requerimento para o registro de atividades extracurriculares,
disciplinas complementares e suplementares deve ser encaminhado a
Secretaria Académica pelo Coordenador do Curso onde conste:
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I. Nome do aluno e seu RU.

II. Tipo do registro (atividade extracurricular, disciplina complementar ou
disciplina suplementar).

[ll. Determinagdo do registro com suas peculiaridades (Nome, duracéo,
data de seu inicio e ministrante ou responsavel).

IV. Copia do Certificado ou de Declaracdo que dé autenticidade ao
registro.
Paragrafo Primeiro: Caso nao haja certificado ou declaracdo que dé
autenticidade ao registro, cabe ao Coordenador de Curso lavrar
declaracéo que fundamente o registro.
Art. 4° Os casos omissos serdo resolvidos pelos respectivos
Coordenadores de curso.
Art. 5° Esta norma entrard em vigor na data de sua aprovacao pelo
Colegiado de Cursos e aceitacao pelo Diretor Académico, revogada as
disposicGes em contrario.

3.10 APOIO AO DISCENTE

A FATEC Internacional, preocupada em oferecer servicos de qualidade para
seus académicos, desenvolve, a cada dia, novos programas de aten¢do e apoio aos
mesmos. Possui um Servico de Acompanhamento Psicologico e Psicopedagdgico
com atendimento especializado, bem como um Plano de Atendimento a Pessoas
com Necessidades Especiais, denominado SIANEE - Servico de Incluséo e
Atendimento aos Alunos com Necessidades Educacionais Especiais. Ambos o0s
servigos inserem-se nos mais diversos ambitos da vida académica.

A Instituicdo prevé em seu PPl — Projeto Pedagdgico Institucional, acdes de
responsabilidade social, cultura e cidadania, desenvolvidas em programas que
integram a Educacdo Profissional a cultura, sociedade, economia, politica, meio
ambiente e inclusdo social, no intuito de formar profissionais com consciéncia
cidada. Os projetos de incentivo a cultura sédo desenvolvidos pelo Centro Cultural e
visam atingir tanto a comunidade académica quanto a comunidade externa. O
Centro Cultural é, ainda, responsavel pelas atividades de extensdo das Instituicdes
do Grupo Educacional UNINTER, sendo que qualquer membro da comunidade
académica, interna ou externa, pode apresentar propostas para atividades de
extensao, através de formulério, disponivel no site www.fatecinternacional.com.br. O
Centro Cultural também é responsavel pela Radio Web.

Pensando também na importancia do trabalho e em sua influéncia na
realidade social, a FATEC Internacional, através da Central de Estagios UNINTER,
realiza acdes de encaminhamento de alunos para estagios e vagas de trabalho em
suas respectivas areas de formacéao.

A Instituicdo desenvolve, ainda, programas de voluntariado, como o Programa
Alfabetizacdo Solidaria, mantido pelo MEC — Ministério da Educacdo em parceria
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com empresas, prefeituras e Instituicbes de Ensino Superior. Desenvolve, ainda,
projetos ligados as unidades curriculares especificas, parcerias em Estagios ou
Trabalhos de Concluséo de Cursos e acdes de colaboracéo cultural e cientifica.

Preocupada, ainda, com a inclusdo e manutencdo de alunos carentes na
Instituicdo, a FATEC Internacional mantém programas de bolsas de estudos e
descontos, através de politicas institucionais internas e politicas governamentais,
como o PROUNI — Programa Universidade para Todos do Governo Federal.

Todas essas acdes visam promover a formacdo integral dos académicos,
tanto profissional, quanto humana e cidada.

Considerando a necessidade de regulamentar a Politica de Atendimento aos
Académicos da FATEC Internacional, o Colegiado de Cursos aprovou e a Direcéo
Académica sancionou a seguinte resolugéo:

Art. 1°. A politica Institucional de atendimento aos académicos
objetiva garantir o acesso permanente as atividades de ensino,
pesquisa e extensao.

Art. 2°. A Faculdade, dentre outros atendimentos, direcionara e

valorizard os seguintes aspectos relacionados com a atencdo aos

discentes:

a) Programa de Nivelamento;

b) Atividades de ensino e monitoria;

c) Atividades de pesquisa e iniciacao cientifica;

d) Atividades de extensao.

e) Apoio a participacdo em eventos;

f) Divulgacéo de trabalhos e producdes dos alunos;

g) Apoio pedagdgico;

h) Acompanhamento de egressos;

i) Bolsas de estudo;

J) Bolsas de trabalho ou de administracgéo;

k) Estagios;

l) Espaco fisico para representacgdo discente.

Art. 3°. A Instituicdo oferecerd aos académicos com dificuldades de
aprendizagem, atendimento por meio de atividades de
nivelamento (acdes voltadas para a superacéo das deficiéncias
de formacéo do ingressante) e de monitoria.

Art. 4°. Cabera a Direcdo Académica, as coordenacdes de cursos de
graduacdo e as demais Coordenadorias de areas a
responsabilidade de propor a realizagdo de cursos de
capacitacdo pedagogica com a finalidade de buscar melhoria
constante no processo de ensino.

§ Os cursos previstos deverdo incluir, também, a capacitacdo
1°. especifica para docentes que atuem como supervisores de estagio,
orientadores de trabalhos de graduacdo e orientadores de
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atividades complementares;

A Diretoria Académica, interagindo com as coordenacdes de cursos,

gerenciardo com a Coordenadoria de Apoio Psicopedagdgico - CAP

e o0 Departamento de Gestdo e Desenvolvimento de Pessoas o

desenvolvimento dos cursos, baseando-se no Projeto de

Quialificacao Institucional.

Art. 5°. Sera de competéncia da Coordenacdo de Pesquisa propor por
meio da Direcdo Académica, a organizacdo de eventos
cientificos que possibilitem aos discentes a apresentacédo e
publicacao de trabalhos.

Os requerimentos de discentes, sobre fomento para participar de

eventos externos com o objetivo de apresentar trabalhos cientificos,

devem ser encaminhados com 20 dias de antecedéncia em relacao
ao inicio do evento, a Diretoria Académica, para analise e despacho
final,

As normas especificas de cada curso referentes a trabalhos de

conclusdo de curso deverédo prever, a possibilidade de divulgacao

dos trabalhos;

A publicacdo de trabalhos cientificos de discentes obedecera as

normas proprias exigidas pela Instituicao.

Art. 6°. A divulgagdo de trabalhos e producdo dos alunos podera ser
feita também por outros meios de divulgacdo disponiveis na
Instituicdo (correio eletrdnico, revistas, murais, paginas na
Internet, etc.).

A Intranet e o site da Instituicdo na Internet criardo para os alunos,

sempre sob a orientacao do professor orientador, a oportunidade de

divulgar os seus trabalhos e a producdo referente a iniciacao
cientifica, extensdo, monitoria, estagio supervisionado e trabalhos
de concluséo de curso;

As revistas, cadernos e boletins informativos serdo veiculos

imprescindiveis para a divulgacéo de trabalhos académicos.

Art. 7°. O atendimento, na pratica social, sera feito por meio das
atividades e programas de extensdo, que oferecerdo aos
académicos a oportunidade de aperfeicoamento.

Art. 8°. O acompanhamento pedagdgico e psicopedagdgico serio
prestados mediante encaminhamento pelas coordenacbes de
cursos a Coordenacao de Apoio Psicopedagogico - CAP.

Art. 9°. O acompanhamento de egressos sera desenvolvido por

Coordenadoria propria, conforme normas especificas.

Art. 10. A Central de Estagios UNINTER oportunizara aos académicos
0 acesso a bolsas de estudo em empresas e na Instituicao,
consoante regras estabelecidas em seu regulamento.
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Art. 11. A Faculdade disponibilizar4, também, aos académicos os

seguintes atendimentos:

a) Acesso virtual aos meios eletronicos de comunicagéo;

b) Atividades de estagio curricular obrigatério, de acordo com o Projeto

Pedagogico de cada Curso;

c) Servicos de biblioteca;

d) Acesso aos laboratorios;

e) Espaco fisico para representacao discente.

Art. 12. O acesso virtual aos meios eletrénicos de comunicacao devera
estar disponibilizado para os académicos que utilizarem o0s
equipamentos dos laboratérios de informatica.

Por meio da pagina do Grupo Educacional UNINTER na Internet, ou
via correio eletrbnico, os alunos terdo outra via de acesso aos
professores, diretores, coordenadores, bem como aos setores
administrativos da Instituicao, inclusive com a Direcao Geral,

O correio eletrénico devera permitir, por meio da rede de informatica
administrativa e académica, que os funcionarios dos diversos
setores e 0s alunos se comuniquem rapidamente por intermédio de
mensagens eletronicas;

Para encaminhar mensagens eletronicas poderéo ser utilizados os
enderecos eletrénicos divulgados na pagina do Grupo Educacional
UNINTER na Internet;

Por meio do Sistema Unico disponibilizado no site da Instituicdo, os
alunos terdo acesso aos seguintes servicos:

4. 1 — Académico: os alunos poderdo acessar as suas Notas e
Faltas, a Estrutura Curricular do seu Curso e as informagdes do seu
Processo Seletivo;

4. 2 — Financeiro: os alunos poderdo consultar o seu extrato
financeiro e imprimir os boletos de suas mensalidades;

4. 3 — Biblioteca: os alunos poderdo consultar e fazer reservas ao
acervo da biblioteca,;

4.4 — Processos: os alunos poderdo acompanhar os processos que
foram abertos no protocolo da Institui¢ao;

4.5 — Documentos Institucionais: os alunos teréo acesso aos editais
publicados pela Secretaria Académica;

4.6 — Cadastro: os alunos poderao fazer a atualizacédo cadastral do
seu endereco residencial e meios de contato (telefones e e-mails);

4. 7- Ensino a Distancia: os alunos poderdo acessar o Sistema
AVA,

4. 8 — Central de Estagios UNINTER: nesta area os alunos poderdo
fazer o cadastro do seu curriculo e consultar as vagas disponiveis
para estagio;

4. 9 — UNINTER Online: estarédo disponiveis as principais noticias
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aos alunos;

4. 10 — Avaliacao Institucional: os alunos poderdo acessar a area
destinada a A.l;

4. 11 — Rematricula: nesta area os alunos terdo acesso ao seu
boleto de rematricula e apos pagamento deste, poderdao obter o seu
comprovante de matricula no ano e semestre vigente;

4. 12 — Fale Conosco: os alunos poderdao entrar em contato com
todos os departamentos da instituicdo através dos e-mails ou
telefones;

4. 13 — Ajuda do Site: area de ajuda aos alunos para utilizacdo do
Sistema Unico.

Art. 13. O acesso dos discentes aos setores administrativos também
se fara por meio do atendimento pelos funcionarios técnico-
administrativos nos seguintes servicos:

No protocolo, os funcionérios, ao receberem solicitacdes dos varios
servicos oferecidos pela secretaria, acompanhardo esses pedidos e,
apos receberem os documentos solicitados, procederdo a sua
entrega aos académicos;

A Central de Atendimento ao Discente - CAD é responsavel pelo

atendimento e orientacdo aos académicos no que se refere as
mensalidades e pagamentos;

O servico de recepcdo e a Central de Atendimento ao Aluno

prestardo orientacdes gerais aos académicos.

Art. 14. Os académicos do Grupo Educacional UNINTER terdo acesso
a biblioteca conforme previsto no Regulamento do Sistema
Integrado de Bibliotecas do Grupo Educacional UNINTER.

Art. 15. O acesso dos académicos aos laboratorios de informatica e
laboratérios especificos dos cursos obedecer4d a politicas
proprias.

Art. 16. Semestralmente, o académico ter4d acesso ao manual
académico contendo informacfes e orientagdes sobre a vida
académica, incluindo o calendario de atividades.

Art. 17. O atendimento aos académicos na pratica profissional
(estagios supervisionados, praticas de ensino, visitas técnicas,
atividades complementares) devera estar previsto no projeto
pedagdgico de cada curso, conforme suas especificidades.

Paragrafo Unico — As atividades de pratica profissional previstas nos

projetos pedagdgicos dos cursos deverdo indicar, entre outras
informacdes, o0s responsaveis pelas atividades, a forma de
acompanhamento e a avaliagdo das propostas, bem como o0s
programas de visitas técnicas.
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3.11.1 Alunos com Dificuldades Pedagdgicas e Problemas
Disciplinares

A identificacdo inicial das dificuldades de aprendizagem é tarefa do professor.
Todavia, o Coordenador podera ser solicitado a intervir. A Instituicdo sugere alguns
procedimentos aos docentes, recomendando aos Coordenadores que assim
orientem seus professores:

1) conversar com o aluno, procurando elevar sua autoestima;

2) propiciar exercicios extras para os alunos que tém dificuldades;

3) sugerir participacéo pela criacdo de grupos de estudo;

4) eventualmente, encaminhar o aluno para diagnostico e acompanhamento

pelo CAP;

5) cabe, ainda, verificar em que medida as dificuldades estéo relacionadas a
problemas na didatica do professor e, se for este o caso, discutir com o
docente sobre sua metodologia, o que também podera ser acompanhado
pela Coordenacdo Pedagdgica.

O Manual do Aluno prevé medidas disciplinares para alunos que praticam
atos que ferem as regras da Instituicdo. O Coordenador de Curso pode aplicar a
sancdo de admoestacédo verbal ou escrita, bem como requerer a Direcdo Académica
a abertura de procedimento disciplinar.

3.11.2 Mecanismos de Nivelamento

Os mecanismos de nivelamento sdo acdes realizadas pelos docentes do
Curso, tanto em sala de aula quanto em atividades complementares. As atividades
referentes ao nivelamento do aluno acontecem, também, na relacdo professor-aluno,
na proposicao de leituras e estudos complementares, tendo por base a orientagao
pedagdgica.

Em casos especiais, o professor pode propor encontros com horario
agendado.

Em outras situacbes, os professores de todas as unidades curriculares
dialogam e elaboram propostas de ac¢des pedagdgicas conjuntas.

3.12 AVALIAGAO INSTITUCIONAL

O SINAES - Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior € o
sistema responsavel pela avaliacdo da educacgédo superior em nivel nacional, sob
responsabilidade do MEC — Ministério da Educag&do. Tem como objetivo assegurar o
processo nacional de avaliagdo das instituicdes, norteando 0s processos avaliativos
por diferentes dimensdes institucionais e constitui-se a partir dos dados do Censo,
das informacdes coletadas pelo ENADE — Exame Nacional de Desempenho dos
Estudantes e pelas informagcfes constantes das Avaliacbes das Condi¢cdes de
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Ensino (que compreende a Avaliagéo e a Auto avaliagéo Institucional). Tal processo
é realizado pela CPA - Comissdo Propria de Avaliacdo, que, na FATEC
Internacional, foi criada no ano de 2004.

A CPA possui membros da comunidade e do corpo docente, nomeados, que
oferecem subsidios a efetivacdo de um processo de aperfeicoamento continuo da
instituicdo como um todo, além de estimular a utilizacdo da Avaliacao Institucional
como ferramenta destinada ao planejamento e a gestdo, apresentando a
comunidade académica (interna ou externa) os resultados das avaliacbes
realizadas, o que possibilita, a cada segmento, a elaboracédo de sugestdes para as
potencialidades ou dificuldades diagnosticadas. Dessa forma, a CPA da FATEC
Internacional colabora no cumprimento do papel assumido pela mantenedora, no
que tange a prestacdo de contas dos resultados das acbGes de todos os
colaboradores da instituicdo, para a mudanca ou manutencdo de praticas e posturas
profissionais, primando pela exceléncia educacional.

Neste contexto, se insere o planejamento de acbes voltadas a Avaliacéo
Institucional na FATEC Internacional, elaboradas, aplicadas, divulgadas e
registradas pela CPA. Desta forma, a Avaliagdo Institucional envolve todos os
aspectos do processo ensino-aprendizagem, bem como atividades de extensao e
pesquisa, funcbes essenciais de uma instituicAo de ensino superior. Envolve,
também, o conjunto das condi¢cdes fisicas e administrativas e 0s aspectos
relacionados a gestdo institucional, detalhados nas diferentes dimensfes do
SINAES.

Tendo por base este entendimento, sdo realizadas atividades de afericdo
guantitativa e qualitativa, com o registro de informa¢des quanto ao desempenho dos
docentes, condi¢cdes de instalacbes, funcionamento de servigos e articulacdo entre
os diferentes setores da instituicao.

Os resultados tém sido utilizados tanto na gestdo académica quanto na
gestdo administrativa, pois constituem importantes indicadores para a melhoria da
qualidade e do desempenho institucional.

A Avaliacao Institucional permite comparar e conhecer 0s numeros internos
da instituicho, comparar aos numeros externos e, dessa forma, verificar
potencialidades e fragilidades, gerando uma lista de a¢cbes a serem implantadas ou
mantidas, conforme as necessidades demonstradas. Também permite fazer cumprir
sua misséo enquanto instituicdo e desenvolver sua filosofia, constituindo, ainda, uma
nova cultura de avaliacao.

Objetivos Gerais

e Implementar a busca continua de qualidade para a instituicdo com vistas a
exceléncia;

e Aperfeicoar o processo de gestdo, académica e administrativa, pelo
levantamento das condicdes de desempenho institucional, internas e
externas;

e Proporcionar informagfes para o processo decisério em relagdo as medidas
necessarias a melhoria da qualidade institucional;
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e Desenvolver a percepgdo do processo de Avaliagdo Institucional como
instrumento de desenvolvimento de pessoas e processos e nao de selecao,
exclusao ou punicéo;

e Divulgar com isencéo, os resultados obtidos nas avaliacdes institucionais.

Objetivos Especificos

e Aprimorar e prosseguir com a realizacdo dos procedimentos de avaliacdo
institucional com docentes, funcionarios e colaboradores, e discentes;

e Ampliar os procedimentos avaliativos com abrangéncia as demais atividades
da FATEC Internacional, por meio da implantacdo de um cronograma de
envolvimento gradativo, visando a participacédo de toda a comunidade;

e Realizar andlises e discussdes sobre 0s pontos criticos detectados, com
vistas a subsidiar o processo decisorio e de planejamento institucional.

3.13 TECNOLOGIAS DE INFORMAGAO E COMUNICAGAO - TICs -
NO PROCESSO ENSINO-APRENDIZAGEM

Os professores, alunos, coordenadores e funcionarios da FATEC
Internacional, contam com acesso a Internet por meio de um link de 4 Mbps da MCM
Telecom, sendo toda a estrutura de Firewall e Proxy nas dependéncias da
Instituicdo, o que garante melhor gerenciamento e maior nivel de seguranca no
acesso a Internet.

Cada funcionario conta com um usuario de login e uma senha gue lhe garante
acesso aos recursos da rede e a Internet. Para os alunos, existe uma infraestrutura
que permite seu acesso por meio do Portal Unico, na pagina da Instituicdo, que faz a
mediacdo e a interacdo entre a base de dados e aluno. Por meio de seu registro
junto & instituicdo — Registro Unico ou RU — e uma senha pessoal, 0 aluno pode
acessar tanto o material didatico digital referente as unidades curriculares que esta
matriculado, como solicitar servicos secretariais académicos da instituicao.

Como técnica de comunicacdo e informacdo, ha, ainda, a presenca de
revistas eletrdnicas. A Revista Uninter.com exibe variedades e a Revista
Intersaberes € composta, essencialmente, de artigos académicos. Ambas funcionam
como canais de comunicacgao entre Instituicdo e aluno. Assim como a Ouvidoria, que
recebe elogios, sugestbes, criticas, duvidas, solicitacdes, reclamacdes,
reivindicacdes, etc., tanto por meio fisico (cartas) quanto eletrénico (e-mail), tendo
por objetivo melhor atender aos alunos e a comunidade.

3.13.1 Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA)

Disponivel no site da Instituicdo, (http://tead.grupouninter.com.br/claroline), o
Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA) da FATEC Internacional é denominado
Claroline. E um software aplicativo, utilizado como plataforma de ensino a distancia
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(LMS - Learning Management System), que possibilita o gerenciamento de
conteldos do processo de ensino-aprendizagem. No Ambiente Virtual de
Aprendizagem € possivel utilizar recursos como Chat, férum, e-mail, grupos de
discussdo, gerenciador de conteddos, gerenciador de avisos e rota de
aprendizagem. Também permite a publicacdo de artigos, a criacdo de féruns
publicos e privados, a inser¢cdo de links internos e externos, a elaboracdo e o
acompanhamento de grupos de discussdes e cronogramas, 0 esclarecimento de
duvidas, bem como a integracdo entre professor e aluno no gerenciamento das
informacdes através de midias de comunicacao.

Os materiais de estudo, guia do aluno, artigos para leitura complementar, sao
disponibilizados no SGCA - Sistema de Gerenciamento de Conteudos e
Aprendizagem (LCMS — Learning and Content Management System) de acordo com
as necessidades apresentadas. Com o uso deste sistema, os alunos podem copiar
0s conteudos diretamente para seus computadores pessoais e imprimir 0s
conteudos desejados ou necessarios. Este material é postado apés aprovacao dos
setores responsaveis pela producdo de materiais didaticos.

3.13.2 Portal Unico

Disponivel no site da Instituicdo (http://unico.fatecinternacional.com.br), o
Portal Unico é um software aplicativo, utilizado como sistema académico, que
propicia aos discentes o acesso as informacfes administrativas e pedagdgicas
referentes ao curso em que esta matriculado.

No Portal Unico, o discente pode visualizar informacdes académicas, tais
como calendério académico, notas, faltas e manuais. Também pode imprimir e
consultar sua situacéo financeira, reimprimir os contratos académicos, fazer upload
dos arquivos das aulas, acessar o Ambiente Virtual de Aprendizagem, consultar
obras da biblioteca virtual, sanar duvidas no FAQ e utilizar os recursos de taxas e
servicos para solicitar Exame e Recuperacgdo, 22 chamada, declaracdo de matricula,
histérico escolar, entre outras solicitacdes académicas. Permite ainda, a publicacéo
de trabalhos académicos e artigos, a criagdo e acompanhamento de foruns publicos
e privados e a insergcdo de links internos e externos relacionados aos temas das

unidades curriculares.

3.13.3 Biblioteca Virtual

A FATEC Internacional mantém acordo com a biblioteca virtual Pearson, onde
mais de 2000 titulos sédo ofertados na integra aos alunos dos CST, possibilitando a
leitura online de todos os titulos e a impressao de partes destas obras. Caso o aluno
deseje obter as obras na integra pode fazé-lo diretamente pela pagina da biblioteca
virtual.

3.13.4 LABORATORIO DE SISCOMEX


http://unico.fatecinternacional.com.br/
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A FATEC Internacional mantém acordo com Internacional utiliza-se de
parceria com a COMEXLABS - Laboratorio Virtual. O COMEXLABS é um conjunto
de softwares via internet desenvolvidos pela empresa VISONET que tem o objetivo
de proporcionar a estudantes e profissionais de Comércio Exterior um aprendizado
pratico e interativo de Siscomex Exportacdo, Siscomex Importacdo e
Drawback. No COMEXLABS o aluno desenvolverd processos de exportacéo,
importacdo e drawback vivenciando assim o dia-a-dia de uma empresa
internacionalizada (seu futuro empregador). Desta forma, o estudante ter4d uma ideia
dos desafios que enfrentara quando estiver trabalhando em sua profisséo escolhida,
e podera esclarecer davidas que teria futuramente. Ou seja, o aluno chegard ao
mercado de trabalho melhor preparado para enfrentar os desafios.

3.14 PROCEDIMENTOS DE AVALIAGAO DOS PROCESSOS DE
ENSINO-APRENDIZAGEM

Como terceiro fundamento da EAD FATEC, tem-se a avaliacdo da
aprendizagem, que busca aferir se e como 0s alunos vém se apropriando do
conhecimento e estabelecendo bases para a producdo de novos conhecimentos,
bem como para a aplicacdo local dos resultados de sua aprendizagem. A avaliacéao
requer que se acompanhe o educando, utilizando para isso varios instrumentos de
diagnéstico, assumindo a avaliacao carater antes construtivo que instrutivo.

Na FATEC, a avaliagéo se realiza tanto na modalidade formativa quanto na
modalidade somativa. A avaliacdo formativa € a que procura acompanhar o
desempenho do aluno no decorrer do processo de aprender e a somativa € a
realizada no final desse processo e visa indicar os resultados obtidos para definir a
continuidade dos estudos, isto é, indica se o aluno foi ou nédo aprovado.
Paralelamente, a avaliacdo objetiva a regulacdo e a auto avaliacdo realizada pelo
préprio aluno, contribuindo para a melhoria da sua aprendizagem. Assim, a
avaliacao deve se orientar pelos seguintes aspectos:

e a participacdo do aluno nas atividades propostas pelos docentes:

seminarios, debates, discussao em grupo;

e a percepcao, pelos professores, do aproveitamento individual do aluno;

e a qualidade na elaboracéo e no cumprimento dos prazos para entrega dos

trabalhos escritos, propostos durante as atividades individuais e/ou em

grupo.

A metodologia adotada busca favorecer a inser¢ao dos alunos no processo de
aprender e aprender a aprender, de forma que niveis diferenciados de cognicéo e de
significado possam ser atendidos, por meio da realizacdo de atividades que visam
ampliar, aprofundar e avaliar o conhecimento; por atividades de interacdo para
compreensao, interpretacdo e critica; e por atividades que iniciem um processo de
reflexdo e de auto avaliacéo.

O Regimento Unico da FATEC Internacional regulamenta a avaliagdo da
aprendizagem para as diferentes modalidades de ensino (presencial e a distancia).
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Para o ensino presencial, estdo estabelecidos os seguintes critérios:

Art. 74°. A avaliacdo da Aprendizagem dos alunos regularmente matriculados nos cursos da
FATEC Internacional em nivel técnico e tecnolégico na modalidade presencial tem como
base 0s seguintes critérios:

I. A avaliacdo da aprendizagem e do desempenho pratico operacional do aluno sera
por meio de consenso, com critérios e praticas negociados na prépria elaboracdo do
contrato de aprendizagem, quando for o caso, em fungdo de metodologias especificas
e adequadas, reservado, sempre que possivel, um espaco a auto avaliacao;

II. A avaliacdo da aprendizagem e do desempenho préatico operacional do alunado
serd continua e cumulativa, possibilitando o diagnéstico sistematico do processo de
ensino-aprendizagem;

lll. Prioriza-se a utilizagdo de instrumentos de avaliacdo estimuladores da autonomia
na aprendizagem que envolva atividades realizadas individualmente e em grupo e que
fornecam indicadores da aplicacdo, no contexto profissional, das competéncias
adquiridas;

IV. Toda unidade curricular devera ter, no minimo, 02 (duas) avaliagdes por periodo
letivo, realizadas a partir de divulgacao prévia e cujo resultado obtido € computado para
fins da média final a ser cadastrada no histérico escolar do aluno;

V. E dever do professor ministrante da unidade curricular proceder a divulgagédo do
resultado de cada uma das avalia¢des realizadas durante o periodo letivo;

VI. Todo aluno regularmente matriculado ter4 direito de vistas as avaliacbes
realizadas durante o periodo letivo, devidamente corrigidas pelos professores
ministrantes, a fim de esclarecer as questbes de conteldo bem como as relativas as
guestdes e critérios de avaliagdo e/ou correcao;

VII. E assegurado aos alunos o direito a revisdo do resultado das avaliacbes, pedido
que deve ser feito através de requerimento préprio e protocolado na Secretaria
Académica, no prazo maximo de 02 (dois) dias Uteis apos a divulgacao dos resultados
da avaliagéo;
VIII. As solicitagcdes de revisdo de resultado das avaliagbes deverdo ser apreciadas e
decididas, inicialmente, pelo professor ministrante da respectiva unidade curricular, no
prazo méximo de 03 (trés) dias Uteis contados do protocolo do requerimento. E
resguardado ao aluno o direito a recurso dirigido ao Coordenador de Curso (EP) que
designard um outro professor, capaz e qualificado, para efetuar nova revisdo de
resultado da avaliagdo, ndo cabendo outro recurso apoés este;

IX. O resultado do processo de avaliagdo adotado na FATEC Internacional sera
expresso sob a forma de notas, onde:

Aprovado por média - notas de 70 (setenta) a 100 (cem) — capaz de
desempenhar, no minimo, as competéncias essenciais exigidas pelo perfil
profissional de conclusdo do curso, sendo caracterizada a seguinte distingéo,
conforme a graduacdo de notas obtidas pelos alunos no processo de avaliacdo
regular dos modulos.

Aprovado em exame — poderdo realizar os exames alunos que na média das
notas bimestrais obtiverem notas maiores ou iguais a 30 (trinta) e menores que
70 (setenta), a média para a provagédo apos o exame é de 50 (cinquenta);
Reprovados - alunos que ndo obtiverem notas maiores ou iguais a 30 (trinta) no
média dos dois bimestres, serdo considerados reprovados. Alunos com
frequéncia inferior a 75% serdo considerados reprovados independentemente de
seu desempenho académico e alunos que nao obtiverem média maior ou igual a
50 pontos apds o exame da disciplina.
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X. O aluno que nédo puder realizar, por motivo justo e comprovado, as avaliacdes
bimestrais aplicadas nos dias e horarios marcados para a realizacdo das mesmas tera
direito a realizar uma prova de 22 CHAMADA. O aluno devera requerer esta prova no
prazo maximo de até 7 dias Uteis a partir da realizagdo da prova perdida, pagando a
respectiva taxa junto a Secretaria Académica. Apds o deferimento do pedido, realizar-
se-a a prova segundo data estipulada no Calendario Académico;

XI. Tera direito a 22 CHAMADA nas avalia¢des o aluno regularmente matriculado que
se enquadre nos seguintes casos de impedimentos:

a) Os previstos na Lei 4875/64 (manobras ou exercicios militares),
comprovados por documento da respectiva unidade militar;

b) Internamento hospitalar devidamente comprovado;

¢) Doenca impeditiva de comparecimento as aulas, confirmada por
atestado médico reconhecido da forma da Lei;

d) Luto por parentes ou afins, em linha direta ou colateral, até o
segundo grau, comprovavel pelo respectivo atestado de 6bito;

e) Convocacéo, coincidente em horario, para depoimento judicial ou
policial, ou para eleicbes em entidades oficiais, devidamente
comprovada por declaracdo da autoridade competente;

f) Impedimentos gerados por atividades previstas e/ou autorizadas
previamente pela Coordenacédo de Curso (EP);

Xll. Caso o aluno ndo obtenha aprovacao durante o periodo letivo dos médulos, ele
terd direito a uma avaliagdo extra, denominada de EXAME FINAL, a ser efetuada de
acordo com o Calendéario Escolar regularmente aprovado e em exercicio no periodo
correspondente.

XI1ll. A frequéncia minima obrigatoria as aulas é de 75% do total de horas efetivamente
ministradas para cada unidade curricular (mdédulo) ou do curso todo;

XIV. Sera considerado APROVADO POR MEDIA o aluno que obtiver, no minimo, 70
(setenta) na sintese das avaliacbes realizadas durante o processo de aprendizagem
regular do médulo, ou média maior ou igual a 50 (cinquenta) apos a realizacdo do
exame final;

XV. Sera considerado APROVADO POR EXAME o aluno que obtiver, ap6s a
realizacdo do EXAME FINAL, a média devera ficar entre 50 (cinquenta) a 100 (cem)
pontos e sera calculado como sendo a média obtida entre a nota conseguida neste
exame e a média semestral do periodo regular do médulo, ou seja, seguindo a seguinte
férmula:

_EF+MS
2

MF

Onde:

MF — representa a média final do aluno;

EF — representa a nota obtida no exame final;

MS — representa a média semestral do aluno;
XVI. O aluno sera considerado aprovado somente se, MF = 50 (cinquenta pontos);
XVII. Serd considerado REPROVADO o aluno que em cada unidade -curricular

(mdédulo), ndo obtiver as médias acima citadas e/ou tiver frequéncia inferior a 75%,
estabelecida pelo Regimento da FATEC Internacional,
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XVIII. A recuperacdo serd continua e oferecida dentro do tempo de integralizacéo
maxima do curso, realizando-se concomitantemente ao desenvolvimento das unidades
curriculares (médulos);

XIX. Os alunos regularmente matriculados nos cursos de educacdo profissional da
FATEC Internacional, em seus diferentes niveis e modalidades, deverdo ter
conhecimento pleno dos critérios e procedimentos adotados para o desenvolvimento do
curso, bem como sobre as normas regimentais e de avaliag&o, inclusive de frequéncia
e promocao;

XX. A FATEC Internacional elaborara e fornecera a cada aluno regularmente
matriculado nos seus cursos de educacao profissional, nos diferentes niveis e nas
diferentes modalidades, um MANUAL DO ALUNO, com todas as informacdes
relevantes sobre o curso, as responsabilidades da FATEC Internacional e do aluno,
além de outras informacdes consideradas importante para uma boa orientagdo e um
bom desempenho do aluno no curso.

3.15 FUNCIONAMENTO DO COLEGIADO DE CURSO

O Curso realiza reunides peridédicas no Colegiado de Curso, com a
participacdo de representantes docentes e discentes, objetivando a discussédo de
temas pertinentes e relevantes ao aprimoramento das atividades desenvolvidas na
formacgé&o do profissional. A convocacao acontece por oficio, via e-mail e via contato
telefonico.

A articulacdo do Colegiado de Curso com o Colegiado de Cursos é realizada
por meio da Coordenacéo de Curso, conforme Regimento Unico.

O Colegiado de Curso trabalha em perfeita sintonia com a CPA, com o NDE e
com os representantes dos docentes e dos discentes.

3.16 ATENDIMENTO AS PESSOAS PORTADORAS DE
NECESSIDADES EDUCACIONAIS ESPECIAIS OU COM
MOBILIDADE REDUZIDA

A FATEC Internacional trabalha ativamente na adequacao das estruturas
fisicas e pedagogicas para a insercdo de alunos portadores de necessidades
especiais. Nesse sentido a IES conta com os trabalhos desenvolvidos no ambito do
SIANEE - Servico de Inclusdo e Atendimento aos Alunos com Necessidades
Educacionais Especiais — cuja Missdo implica promover a acessibilidade fisica, de
informacéo e comunicacdo aos alunos com necessidades educacionais especiais,
nos cursos de nivel superior, nas modalidades presencial e a distancia.

Para tanto, sdo feitas alteracdes na estrutura fisica dos campi para facilitar o
acesso, também sédo disponibilizados funcionarios especializados para acompanhar
estes alunos, como tradutores de LIBRAS, e disponibilizacdo de material didatico
especifico para auxiliar na aprendizagem, como softwares especificos para
portadores de deficiéncia visual.



76

Estas acgdes visam garantir-lhes o pleno aproveitamento dos conteudos
programéticos dos cursos que realizam, com participacao, interagdo e autonomia na
Instituicdo. Em outubro de 2008 eram ao todo 120 alunos atendidos pelo SIANEE,
42 deles pertencentes a FACINTER, os demais séo discentes oriundos da FATEC
Internacional. Sdo acompanhados casos de alunos com deficiéncias motoras,
auditivas, visuais, como também, estudantes com conduta tipica. Em 2011 o nimero
de alunos atendidos é superior a 250.

3.17 SIANEE - Servico de Inclusao e Atendimento aos Alunos com
Necessidades Educacionais Especiais

Objetivando o rigoroso cumprimento da legislacdo brasileira, quanto a
garantia dos direitos das pessoas com necessidades especiais no ensino de nivel
superior, a FATEC Internacional oferece a este aluno um setor de atendimento
educacional especialmente estruturado para tal. O “Servico de Inclusdo e
Atendimento aos Alunos com Necessidades Educacionais Especiais - SIANEE”, foi
implantado em novembro de 2007, em conformidade ao Projeto norteado pelas leis
gue garantem acessibilidade a Educacédo as pessoas com necessidades especiais.
Em particular, em acordo com a Portaria n°® 3.284 de 2003, a qual estabelece — junto
a Secretaria de Educacao Especial do MEC - os requisitos basicos de acessibilidade
as pessoas com deficiéncia, nas instituicbes de ensino de nivel superior.

A finalidade da FATEC Internacional, neste sentido, € de promover a plena
acessibilidade fisica, de comunicacdo e informacdo, com seguranca e autonomia,
aos alunos com necessidades educacionais especiais, de modo que lhes seja
facultada a sua graduacdo, com efetivo proveito dos conteidos contemplados na
ementa do Curso.

O Programa de Inclusdo e Atendimento aos Alunos com Necessidades
Especiais da IES busca atender integralmente o direito a tratamento diferenciado,
especial e imediato das pessoas com necessidades especiais e apresenta, em
novembro de 2008, a Instituicdo possuia 39 alunos com necessidades educacionais
especiais cadastrados e sendo atendidos educacionalmente pelo SIANEE.



