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CONVERSA INICIAL

Caros alunos! Nesta aula de Planejamento, Programacéo e Controle da
Producdo temos por objetivo conhecer alguns conceitos-chave do PPCP, que
sdo: Planejamento estratégico da producdo, Plano de Producéo,
Planejamento-Mestre de Producdo (PMP) e gestdo de estoques. Além de
conhecer os conceitos serd possivel entender como aplica-los na rotina do
sistema produtivo, compreendendo a relacdo entre o planejamento das varias
acOes necessarias para que se possa efetivar a producdo de um determinado
item. Assim, também, é objetivo desta aula entender a elaboracdo dos varios
planos e planejamentos aqui conceituados, bem como perceber a relevancia de
conhecer ferramentas de gestdo de estoques que dao suporte as

acOes planejadas.

TEMA 1: PLANEJAMENTO ESTRATEGICO DE PRODUCAO
Ao iniciar este estudo sobre o planejamento da producédo, cabe entender

como as acdes dos processos produtivos sdo pensadas e elaboradas em
relacdo aos planos estratégicos da organizacdo como um todo. Ao se pensar
estrategicamente as acdes de uma empresa, ha que se respeitar uma
hierarquia. Estratégias empresariais (da empresa como um todo) sao
suportadas por estratégias das areas de negdcio da empresa gque, por sua vez,
sdo suportadas por estratégias funcionais (estratégias das diversas areas que
compdem a empresa), como as estratégias de marketing, financas, recursos
humanos, producédo, entre outras. Cada area contribui para que a estratégia
geral da empresa possa ser alcancada. Assim, ao se configurar uma estratégia
empresarial, deve-se desdobra-la em varias acdes para cada grande area da

empresa, dentre elas a Producado, conforme ilustrado na Figura 1.
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Figura 1: Hierarquia de estratégias de uma empresa
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Fonte: o autor.

H& uma série de informacGes necessarias para o estabelecimento das

pY

estratégias produtivas, tanto internas quanto externas a organizacdo. Estas

informacgdes podem ser observadas na Figura 2.

Figura 2: Entradas necessarias para o planejamento da producdo
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Fonte: Souza (2010, p. 6).
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As estratégias de producgéo, conforme Tubino (1999), devem fornecer a
empresa caracteristicas produtivas que devem suportar, assim como as demais
areas, a busca de vantagem competitva da empresa. Para tanto,
estabelecem-se alguns parametros de desempenho que a organizacdo deve
atingir. Estes parametros sdo denominados critérios de desempenho. Estes
sao itens relevantes para esta manutencao de vantagem competitiva.

Esses critérios de desempenho da producédo encontram-se descritos no
Quadro 1. Vale comentar que além dos citados no quadro, outros critérios vém
sendo incorporados, nos ultimos anos, ao que se deve considerar quando se
estabelece estratégias produtivas. Um exemplo desses critérios sdo a
inovatividade, que é a capacidade de introduzir de forma rapida novos produtos
no sistema produtivo, visto que em determinados setores, como no caso dos
eletrdnicos, a questdo do produto parecer diferente de maneira muito rapida é
fundamental para a sobrevivéncia do negécio. Outro exemplo de critério é a
sustentabilidade, ja que a questédo da responsabilidade socioambiental tem sido
mais fortemente cobrada pela sociedade, de uma forma geral, das empresas

nos ultimos anos.

Quadro 1: critérios de desempenho da producao

Critérios de Descricao
desempenho
Custo Produzir bens/servicos a um custo mais baixo do

gue a concorréncia

Qualidade Produzir bens/servigcos com desempenho de

gualidade melhor que a concorréncia

Desempenho de Ter confiabilidade e velocidade nos prazos de
entregas entrega dos bens/servicos melhores que a

concorréncia

Flexibilidade Ser capaz de reagir de forma rapida a eventos

repentinos e inesperados

Fonte: Tubino (1999, p. 23).
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Uma vez que a empresa define com quais critérios de desempenho

pretende trabalhar, surge a necessidade de definir as agcbes em cada uma das

areas de decisdo do processo produtivo. As é&reas de decisdo sado
apresentadas no Quadro 2.

As acOes definidas devem ser

coerentes com o0s critérios de

desempenho escolhidos pela empresa. Tubino (1999, p. 25) esclarece esta

situacdo ao citar que a empresa, ao priorizar o critério de flexibilidade, por

exemplo, deve privilegiar o setup rapido de maquinas e os pequenos lotes

guanto as acoes relativas as instalacdes, capacidade de producéo e tecnologia;

bem como a polivaléncia nas acdes relativas a recursos humanos.

Quadro 2: areas de decisdo da producao

Areas de decisédo

Descricao

Instalacdes

Qual a localizacéo geogréfica, tamanho, volume e
mix de producéo, que grau de especializacao,

arranjo fisico e forma de manutencéao

Capacidade de

producao

Qual seu nivel, como obté-la e incrementa-la

Tecnologia

Quais equipamentos e sistemas, com que grau de
automacao e flexibilidade, como atualiza-la e

dissemina-la

Integracéo vertical

O que a empresa produzira internamente, o que
comprara de terceiros, e qual politica implementar

com fornecedores

Organizacao

Qual a estrutura organizacional, nivel de
centralizagdo, formas de comunicagao e controles

das atividades

Recursos Humanos

Como recrutar, selecionar, contratar, desenvolver,

avaliar, incentivar e remunerar a mao de obra

Qualidade

Atribuicdo de responsabilidades, que controles,
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normas e ferramentas de decisées empregar, quais

os padrdes e formas de comparacéo

Planejamento e controle Que sistema de PCP empregar, que politica de
da produgéo compras e estoques, que nivel de informatizagcéo
das informacgdes, que ritmo de producdo manter e

formas de controle

Novos produtos Com que frequéncia lancar, como desenvolver e
gual a relagéo entre produtos e processos.

Fonte: Tubino (1999, p. 25).

Estruturada a estratégia de producdo, pode-se elaborar um plano de
longo prazo direcionando os recursos do processo produtivo para o alcance
das estratégias planejadas. A este plano de longo prazo denominamos plano

de producéo, que sera discutido no proximo tema.

TEMA 2: PLANO DE PRODUCAO
O plano de producéo serve de apoio para projetar os niveis de producao,

de estoques, de recursos humanos, de maquinas e instalacdes necessarios
para atender a demanda de bens e servicos previstos para producdo em
determinado periodo. Para té-lo em maos, ha necessidade de se realizar uma
andlise estratégica referente a Producdo, que provém do diagndstico
estratégico da organizagcdo como um todo. Entdo, o plano de producédo é

resultado das decisdes estratégicas da empresa.

Uma vez definidos os critérios de desempenho geral, pode-se definir o
desempenho esperado pela producédo e definir as politicas de acdo de acordo
com cada area de decisdo do sistema produtivo, elaborando-se assim um
plano de longo prazo, o plano de producédo, cujo objetivo € direcionar o0s

recursos produtivos para as estratégias escolhidas.
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Para se elaborar o plano de produgdo, hd uma série de informacdes
necessarias que devem ser coletadas para defini-lo. No Quadro 3, sé&o

apresentadas estas informacdes.

Quadro 3: Informacdes para elaboracao do plano de producéo

Informacdes Descricao
Recursos Equipamentos, instalagdes, for¢a de trabalho, taxa de
producao
Previsdo de demanda Demanda prevista para as familias de itens
Politicas alternativas Subcontratacgdes, turnos extras, postergacao da

producéo, estoques, ...

Dados de custos Producédo normal, armazenagem, subcontratacdes,

turno extra...

Fonte: Tubino (1997, p. 50).

Tubino (1997, p. 50-51) comenta que ha a possibilidade de atuar sobre
alguns destes itens de forma a manter equilibrada a taxa de demanda em
relacdo a taxa de producdo, de forma a atender com mais eficacia as
necessidades dos clientes. Por exemplo, € possivel modificar a taxa de
demanda utilizando acGes de reducdo de precos, promoc¢Bes ou outras
alternativas para estimulo da demanda nos periodos de baixo consumo. Por
outro lado, para aumentar as taxas de producdo, € possivel determinar horas
extras, aumentar quantidade de turnos, subcontratar, contratar operarios
temporarios. Também é possivel reduzir a producdo reduzindo horarios de
trabalho, extinguindo turnos, antecipando férias, oferecendo lay-off (suspenséao
temporaria do trabalho), entre outras praticas, de acordo com a
legislacdo do local.

Com base nestas variagOes de taxa de demanda e taxa de producao,
Tubino (1997, p. 51) comenta que é possivel adotar trés alternativas distintas

para o plano de producéo, que sao:
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Manter uma taxa de producao constante: neste caso, independente das
variacbes de demanda, matem o plano de producdo em niveis constantes. O
aspecto positivo estd na manutencao do ritmo produtivo, fazendo com que os
recursos sejam mais eficientes. Por outro lado, o aspecto negativo é a geracao
de estoques quando a demanda for menor do que a producao, gerando custos.
Ha ainda a questdo das caracteristicas dos produtos. Alguns produtos nao
podem ser armazenados, por serem frageis, pela sua vida util, por serem
servigos, ndo se adequando a esta alternativa.

Manter uma taxa de producéo casada com a demanda: nesta alternativa a
opcdo é que a gquantidade produzida seja exatamente igual a demanda,
acompanhando suas modificacbes ao longo do tempo. Esta é a alternativa
ideal para servicos ou bens pereciveis. No entanto, sistemas produtivos de
uma forma geral tém dificuldade com variacdes de mao de obra e outros
recursos em curto espaco de tempo, pois estas alteragdes geram custos altos.
Variar a taxa de producdo em patamares: nesta alternativa, combinam-se as
duas alternativas anteriores, procurando acompanhar a demanda ao alterar a
taxa de producdo de tempos em tempos em patamares que permitam a
manutenc¢ao do ritmo de producdo sem gerar grandes estoques.

Para se preparar um plano de producédo, normalmente o planejador ira
se valer de suas experiéncias anteriores em relacdo ao produto para poder
realizd-lo. Ha& a possibilidade de usar técnicas matematicas, mas o mais
comum € se utilizar de técnicas informais de tentativa e erro, pois 0 numero de
variaveis € muito grande, e nem sempre se consegue tratar adequadamente
questdes politico-estratégicas em modelos matematicos. No entanto, nas duas
situacdes a intencdo € gerar um plano de producéo que atenda aos objetivos
estratégicos da empresa e que gere 0 menor custo possivel.

Tubino (1997, p. 53) nos apresenta 0s passos basicos para se gerar um
plano de producao. Séo eles:

e Agrupar os produtos em familias afins;
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Estabelecer o horizonte e os periodos de tempo a serem incluidos no
plano;

Determinar a previsdo da demanda destas familias para os periodos, no
horizonte de planejamento;

Determinar a capacidade de producao pretendida por periodo, para cada
alternativa disponivel (turno normal, turno extra, subcontratacoes, etc.);
Definir as politicas de producédo e estoques que balizardo o plano, como
manter um estoque de seguranca, nao atrasar entregas, buscar
estabilidade da mao de obra por um determinado periodo;

Determinar os custos de cada alternativa de producgéo disponivel;
Desenvolver planos de producédo alternativos e calcular os custos
decorrentes;

Analisar as restricoes de capacidade produtiva;

Eleger o plano mais viavel estrategicamente.

Vale explicar o conceito de familia de itens no plano de producédo. A

ideia é de agregar, juntar itens com caracteristicas parecidas para facilitar o

planejamento, por exemplo, parafusos. Esta atribuicéo facilita a busca do item

em sistemas informatizados e pode ser feita no plano de producao, pois o

mesmo, por ser utilizado no planejamento tatico para o médio prazo, trabalha

com aproximacdes quanto as quantidades.

O Plano de producéo é utilizado em formato de planilhas, como a que

segue na Figura 3.

Figura 3: Tabela de Plano de Producéo

Periodo

1° trim

2° trim

3° trim

4° trim

Total

Demanda

Producéo

Normal

Turno extra

Subcontratag&o

Producéao -
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Demanda

Estoques

Inicial

Final

Médio

Atrasos

Custos $

Producao

Normal

Turno extra

Subcontratagéo

Estoques

Atrasos

Total $

Fonte: Tubino (1997, p. 55).

Finalizando a questdo do Plano de Producdo € importante analisar a
capacidade de producdo. Se os recursos disponiveis e previstos ndao forem
suficientes para atender a demanda, mais recursos devem ser planejados ou o
plano reduzido. Por outro lado, se os recursos forem excessivos e gerarem
ociosidade, a demanda planejada pode ser aumentada, ou 0S recursos
excessivos podem ser dispensados. Esta andlise permite ao gestor tomar
decisdes sobre mudancas em instalacfes fisicas, compra de equipamentos,
inclusdo de turno de trabalho, admissdo e treinamento de méo de obra,

contratos de fornecimento, terceirizagao, entre outros.

TEMA 3: PLANO MESTRE DE PRODUCAO (PMP)
O planejamento-mestre da producdo, para Tubino (1997), € o

encarregado de desmembrar o plano estratégico da producdo em planos
especificos de produtos acabados, direcionando assim as etapas de

programacdo e de execucdo das atividades operacionais da empresa
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(montagem, fabricacdo e compras). Conforme o planejamento avanca no
horizonte de tempo, as demandas que eram somente uma previsdo comecam
a se tornarem pedidos firmes. Pedido firme é aquele que n&o sofrera mais
alteracdes, pois o contrato de fornecimento j& esta fechado.

Lustosa et al. (2008, p. 130) comentam que a partir deste momento é
possivel saber exatamente que tipo de produto especifico de determinada
familia serd vendido. Assim, é com base no planejamento-mestre que a
empresa assume 0s compromissos de montagem dos produtos acabados,
fabricacdo das partes manufaturadas internamente e compra das matérias
primas, produzidas por fornecedores externos.

Como resultado do planejamento, tem-se um plano, denominado plano
mestre de produgdo (PMP). O PMP transforma as informacdes do Plano de
Producgéo (de longo prazo) em informagdes para as atividades operacionais do
dia a dia da producdo. Assim como o plano de producdo, o PMP também é
obtido por meio de tentativa e erro. Inicia-se um plano e busca-se verificar a
disponibilidade de recursos para a execucdo. Caso seja viavel, autoriza-se o
plano, em caso contrario, refaz-se o PMP até chegar numa solucdo adequada.

O PMP se diferencia do Plano de producédo pelo nivel e agregacao dos
produtos e pelo periodo de validade do planejamento. Enquanto o Plano de
Producao trabalha com meses até semestres, o PMP é mais imediato quanto
ao tempo, trabalhando com semanas, normalmente. Quanto ao nivel de
agregacdo, como o objetivo do PMP ¢é estabelecer as a¢des em curto prazo, ja
nao possibilita mais o uso de familias de itens, ou seja, tratara dos produtos
individualmente. Dessa forma, o plano mestre de producdo é o elo entre o
planejamento de producédo, no nivel tatico, e o planejamento operacional
(MRP), como se pode observar na Figura 4.

As areas envolvidas com o PMP sdo aquelas mais associadas ao
processo produtivo, como Finangas, Marketing, Engenharia, Producao,
Compras, Recursos Humanos. Tubino (1997, p. 89) apresenta as informacdes
que cada area dispde para se realizar o planejamento mestre, quais sejam:

Finan(;as coordenam 0s custos com estoques, horas extras, novos
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equipamentos; Marketing passa o plano de vendas e a previsdo de demanda
para o periodo; Engenharia fornece os padrdes de tempos e consumo de
materiais para realizacdo das tarefas; Producdo delineia suas limitacdes de
capacidade e de instalacdes; Compras informa necessidades de fornecimento
externo; RH expde plano de contratagéo e treinamento de pessoal.

Figura 4: Hierarquizag&o dos planos

Longo prazo Plano de produgéao

.

Planejamento-mestre da producao
PMP inicial

nao

Médio prazo viavel
sim

PMP final

-

Curto prazo Programacao da produgao

Fonte: Tubino (1997, p. 89).

Para a elaboracdo do plano mestre de producdo, utilizam-se planilhas
como as da Figura 5. Tubino (1997, p. 90) descreve as informacfes que
compdem a planilha, que séo:

Demanda prevista: é a previsdo de demanda do item para 0S proximos
meses, de acordo com o periodo de planejamento projetado.

Demanda confirmada (ou pedido firme): sdo as quantidades confirmadas
pelos clientes, ou seja, as quantidades reais a se produzir dentro do horizonte
de tempo. Normalmente essa informacédo esta disponivel somente para 0s
periodos iniciais do plano, pois ndo ha muita antecedéncia no prazo dos

pedidos pelos clientes.
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Recebimento programado: quantidades do item que j& foram programadas
anteriormente e que estao previstas para darem entrada dentro do horizonte de
planejamento do PMP.

Estoque projetado: na linha de estoque projetado, tem-se a informacao do
estoque disponivel do periodo anterior. Para o estoque projetado, faz-se o
calculo de quanto ir4 sobrar de estoques no final de cada semana, com base
nos estoques iniciais de cada periodo, nas previsdes ou nos pedidos firmes
(demanda confirmada) e nas necessidades de producdo. Estoques minimos ou
de seguranca podem ser configurados para que o PMP os considere no célculo
de producéo.

PMP: quantidade e periodo planejados para a producéo do item. Deve-se levar
em conta aqui que, normalmente, se trabalhara com lotes econémicos de
producdo. Dificiimente se projeta o PMP com o numero exato de itens que
precisam ser produzidos para atender ao pedido firme.

No exemplo da Figura 5, temos que o lote econémico é de 100 unidades
do item. O calculo de quando e quanto produzir de um lote de itens e de quanto
€ 0 estoque projetado utiliza como dado a maior quantidade de demanda ja
disponivel para o periodo. Assim, na Semana 1 do més de janeiro, usou-se o
valor de demanda confirmada para os calculos e nos periodos subsequentes
utilizou-se o valor da demanda prevista. A partir do momento em que 0s
estoques ndo sao suficientes para suprir a maior demanda, projeta-se a

producao do lote econdémico.

Figura 5: Exemplo de planilha do PMP

Més JANEIRO FEVEREIRO
Semana 1 2 3 4 1 2 3 4
Demanda prevista 50 50 50 50 60 60 60 60

Demanda confirmada 55 40 10 5 0 0 0 0

Recebimento programado | 100

Estoque Projetado 5 50 100 | 50 100 | 40 80 20 60

PMP 100 100 100 100
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Fonte: Tubino (1997, p. 90)

Gerado o plano inicial, € necessario testa-lo ao longo do periodo para
verificar sua viabilidade e autorizar seu prosseguimento, pois ajustes de médio

prazo podem ocorrer.

TEMA 4: GESTAO DE ESTOQUES
Conforme Tubino (1997, p. 103), a gestdo de estoques € uma das

primeiras atividades na programacéo da producéo, pois, para definir o quanto
comprar e 0 quanto produzir para atender a demanda, é necessario saber o
que ja existe em termos de estoque no sistema produtivo. Ordens de compra,
montagem ou producao s6 serdo emitidas apés esta verificacao.

Em especial no sistema empurrado, ter uma boa gestdo de estoques
pode atenuar os efeitos negativos que 0s estoques causam nas organizacoes.
Problemas como o comprometimento de recursos monetéarios e de espaco, de
danificacdo de itens em estoque, entre outras situacées podem ser amenizadas
se as decisdes sobre o estoque forem corretas.

Segundo Tubino (1997), os estoques séo criados para garantir a
independéncia entre etapas produtivas, permitir uma producdo constante,
possibilitar o uso de lotes econdmicos, reduzir os lead time produtivos, como
fator de seguranca, bem como para obter vantagens de preco, ou seja, de um
modo geral o0s estoques s&o criados para absorver problemas do
sistema produtivo.

Por outro lado, Tubino (1997) afirma que um dos melhores indicadores
de desempenho de um sistema produtivo é o seu giro de estoques. Conforme o
autor, quanto maior o giro de estoques, mais eficiente o sistema, e cita como
exemplo a Toyota, cujo giro se da em quatro horas. Se o sistema nao for
reabastecido neste periodo a fabrica para. Tubino compara a Toyota com
outras automobilisticas dizendo que o normal nestas € um giro de dois meses.

Estoque é o acumulo armazenado de recursos materiais em um sistema

de producdo. Bezzera (2013, p. 40-41) comenta que é possivel classificar os
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estoques de diferentes formas, de acordo com caracteristicas especificas
apresentadas por eles, como:

Estoque de protecdo ou isolador: este estoque existe para compensar as
imprecisdes relativas a previsdo de demanda, que podem ndo se cumprir de
acordo com o planejado. Entdo este estoque compensa possiveis
variacfes de demanda.

Estoque de ciclo: este tipo de estoque ocorre quando alguns processos nao
conseguem fornecer simultaneamente todos os itens que produz para compor
um determinado produto em uma operacdo multiestagio, tendo que produzir
cada item por vez. Assim se produz e armazena cada item até o momento de
usa-lo no produto final.

Estoque de antecipacdo: é o estoque que ocorre quando se antecipa a
producdo para atender a uma demanda futura esperada, como € o0 caso das
demandas sazonais, ou quando o fornecimento € inconstante. Nestas
situacdes as flutuacdes na demanda séo significativas, mas previsiveis.
Estoque de canal: este € um estoque em transito, que ja estd alocado para o
cliente, e que ainda nao foi entregue. Alguns exemplos sdo aqueles estoques
gue se encontram em caminhdes de transporte, nos correios, nos avides, entre
outros, antes de chegar ao cliente.

Outra forma de classificar estoques pode ser feita pela caracteristica do
material estocado. Nesta linha, Corréa et al. (2000) classificam os
estoques como:

Estoque de matéria-prima: os itens a serem transformados sao estocados por
alguma razdo como dificuldades do fornecedor quanto a prazo ou quantidade,
pelo ndo uso do material por um decréscimo de demanda temporario ou
inesperado, entre outras situacoes.

Estoque de material semiacabado: o material em producdo fica
estocado para regular diferentes taxas de produgcdo entre dois
equipamentos subsequentes.

Estoque de produto acabado: o produto pronto € estocado para regular

diferencas entre a taxa de producéo e a demanda do mercado.
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Para Bezerra (2013, p. 41), independente do tipo de estoque, sua gestao
passa pela determinacdo da importancia de cada item que o compde. Para
verificar esta importancia, existe uma ferramenta denominada classificacao

ABC de estoques, melhor discutida no proximo item.

4.1. Classificagcdo ABC de estoques

Para Bezerra (2010), um fator que devemos considerar na gestao de
estoques € a classificacdo dos itens de acordo com a importancia relativa
deles. Uma das maneiras é utilizando a classificacdo ABC, ou curva de Pareto.
A curva ABC consiste em separar os itens por classe de acordo com sua
importancia relativa. Nesta:

e 0s produtos A indicam uma pequena demanda altamente valorizada;
e 0s produtos C representam uma grande demanda pouco valorizada;

e 0s produtos B tém itens com importancia e quantidades médias.

Ao separar 0s itens pela sua importancia, percebe-se que uma pequena
parcela dos itens em estoque compreende a maioria dos recursos investidos,
percebe-se ainda a necessidade de ter um controle mais rigido sobre estes
itens. A gestdo também é facilitada por ser um numero menor de itens que
precisa deste controle mais rigido. Assim, para estes itens deve-se observar a
determinacdo exata dos custos envolvidos no sistema de armazenagem e
reposicdo, uma atualizagdo constante dos dados referentes a estes itens,
inventarios periédicos para conciliacdo dos registros, correcdo nos modelos de
determinacdo de demanda e dos estoques de seguranca, entre outras agdes
Por outro lado, para os itens de classe C, ndo ha a necessidade deste
acompanhamento tado rigoroso, pois o custo de um acompanhamento mais
preciso ndo compensa as economias que poderiam ser obtidas. Assim,
controla-se estes itens da forma mais simples possivel. (Tubino, 1997, p. 109).

A Figura 6 demonstra uma curva ABC.
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Figura 6: Classificacdo ABC
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Fonte: Tubino (1997, p. 109).

O critério de escolha das faixas para cada item é o de respeito ao limite
das faixas. Itens proximos em sua porcentagem individual devem ser
agregados numa mesma faixa. Vale comentar também que, apesar de sua
menor relevancia em termos de custos, itens B e C sdo importantes para o
sistema produtivo.

Ha vérias possibilidades para se elaborar uma classificacdo ABC, de
acordo com o parametro escolhido, como peso, volume, numero de
movimentacdes em estoque, volume financeiro investido em estoques, nimero
de reposicdo por periodo. Mas, de acordo com Tubino (1997, p. 108), a
classificacdo mais utilizada é a obtida pela demanda valorizada, ou seja,
quantidade demandada vezes o custo unitario do item. Para elaborar esta
classificacdo por meio de demanda valorizada, Tubino (1997, p. 109-110)
propde a seguinte rotina:

e Calcula-se a demanda valorizada de cada item, multiplicando-se o valor
da demanda pelo custo unitario do item;

e Colocam-se os itens em ordem decrescente de valor de demanda
valorizada,

e Calcula-se a demanda valorizada total dos itens;

e Calculam-se as porcentagens da demanda valorizada de cada item em
relacdo a demanda valorizada total, podendo-se calcular também as

porcentagens acumuladas;
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e Em funcéo dos critérios de decisao, estabelecem-se as classes A, B e C.

4.2. Estogue minimo

Tubino (1997, p. 139) comenta que, para uma gestdo adequada dos
estoques, além do dimensionamento dos lotes econémicos e da classificacdo
dos estoques, ha a necessidade de se estabelecer os niveis de estoque de
seguranca no sistema produtivo, afirmando que estes estoques sao projetados
para absorver variagcdes na demanda durante o tempo de ressuprimento, ou

variacfes no proprio tempo de ressuprimento.

Tubino (1997, p. 139) explica que é neste momento que os estoques
podem acabar e causar problemas no fluxo produtivo e que quanto maiores
estas variacdes, maior deve ser o estoque de seguranca do sistema. Isso
acontece porque o estoque de seguranca age como amortecedor para 0s
possiveis erros ou inconsisténcias do sistema em relacéo ao lead time (tempo
entre 0 momento de entrada do material até a sua saida do inventario). Assim,
um estoque de seguranca ou estoque minimo é a quantidade minima que deve

existir no estoque de um sistema produtivo tradicional.

Por outro lado, a adog&o de um sistema JIT (puxado) propde a redugao
destes estoques de forma que problemas que estejam camuflados pelos

estoques de seguranca possam surgir e ser resolvidos.

Assim, a determinacdo dos estoques de seguranca deve levar em
consideracao dois fatores: os custos decorrentes do esgotamento do item; e os
custos de manutencao dos estoques de seguranca. Quanto maiores 0s custos
pela falta do item no momento de seu uso, maior deve ser o tamanho do
estoque minimo. Existem varias formas de estabelecer o estoque de
seguranca. Pode ser calculado por meio de desvio padréo, de distribuicdo de
Poisson (em que o desvio padrdo é a raiz quadrada da demanda média), pode

ser considerada uma porcentagem da demanda durante o tempo de
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ressuprimento, pode se considerar o tempo de ressuprimento em vez da

quantidade de itens.

Vale comentar, ainda, que os estoques de seguranca devem ser
projetados para itens independentes. Por exemplo, em modelos com base em
MRP, o uso de estoque de seguranca em itens dependentes gera sobrecarga

no sistema.

TEMA 5: LOTE ECONOMICO
Como visto no item anterior, a primeira atividade em uma programacao

de producdao diz respeito a administracao de estoques. Em especial na filosofia
tradicional do PPCP, quando se trabalha com sistema de produgcédo empurrada,
melhorar a rentabilidade da empresa significa, entre outras acdes, trabalhar
com estoques ajustados de acordo com a demanda prevista, posto que neste
sistema pressup0de-se o trabalho com estoques.

Uma decisdo importante relativa aos estoques em PPCP é quanto ao
tamanho do lote que sera preciso fabricar para atender a demanda e garantir o
minimo custo para a fabricacdo dos produtos. Assim, a determinacdo do
tamanho dos lotes de compra ou fabricacdo depende da analise dos custos
envolvidos no sistema de reposi¢cdo e armazenagem dos itens. O melhor lote
de reposicao, segundo Tubino (1997), é chamado de lote econémico, pois
consegue minimizar 0s custos totais. Complementando esta ideia, Santos
(2015) comenta que o lote econdmico € a quantidade ideal de material a ser
adquirida em cada operacédo de reposicao de estoque, em que o custo total de
aquisicdo, bem como os respectivos custos de estocagem, é minimo para o
periodo considerado.

Os custos relacionados ao lote econémico estdo associados a reposi¢cao
e armazenagem de itens. S&o eles: custos diretos, custos de manutencao de
estoques e custos de preparacao para reposi¢cao dos itens. A forma como cada
um destes custos se comporta define o tamanho deste lote ideal, ou lote
econdmico. Segue a definicho de cada um destes custos, de acordo com
Tubino (1997, p. 112-113):
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Custo direto: é o custo que ocorre diretamente com a compra ou
fabricacdo do item. E proporcional & demanda para o periodo e aos
custos unitarios do item (de fabricacdo ou de compra).

Custo de preparacdo: sdo os custos relativos ao processo de reposicao
do item pela compra ou fabricacdo do item, por exemplo, m&o de obra
para emissdo e processamento das ordens de compra ou fabricacao,
materiais e equipamentos utilizados para confeccédo das ordens, custos
indiretos, como luz, telecomunicacéo, aluguel, e, quando for o caso de
fabricacdo do item, custos para preparar os equipamentos de producao.
O custo de preparacéo € igual ao custo unitario de compra ou fabricacdo
multiplicado pelo numero de vezes em que o item foi demandado
durante o periodo. De forma simplificada, o custo unitario de preparacao
pode ser obtido dividindo os custos totais do departamento de Compras
num determinado periodo pelo numero de ordens emitidas
nesse periodo.

Custo de manutencédo de estoques: estes custos sao decorrentes da
necessidade do sistema produtivo em manter estoques para 0 Sseu
funcionamento, em especial em sistemas empurrados. Estoques
implicam numa série de custos, como os de mao de obra para
armazenagem e movimentacdo dos itens, aluguel, luz, telecomunicacéo,
sistemas de informacdo, equipamentos de almoxarifado, custos de
deterioracdo e obsolescéncia dos estoques e, em especial, custo do
capital investido. Para se calcular o custo de manutencdo basta
multiplicar o custo unitario do item a quantidade de estoque médio do
periodo e a taxa de encargos financeiros que incidam sobre os estoques
no periodo. A taxa de encargos financeiros pode ser calculada
dividindo-se o0s custos totais que incidem sobre a manutencdo de
estoques pelo valor de estoque médio mantido no periodo.

Na Figura 7 € possivel observar esta composi¢cao de custos em relacéao

ao lote econdmico.
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Figura 7: Lote econémico
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Ha muitas formas de calcular o Lote Econémico, de acordo com as mais
diversas situacdes que podem ocorrer em relagdo aos custos e em relacdo a
reposicdo dos itens. Assim, vamos considerar uma férmula geral para o calculo
do Lote Econbmico e vamos ter em vista que 0s valores ndo precisam ser
exatos, mas sim valores em torno do valor calculado, pois ndo ha variacao
significativa nos custos com pequenas variagdes no lote econdémico.

Santos (2015) propbe que o Lote Econdmico seja calculado pela

seguinte férmula:

212xDxA

LEC =
C =i

Em que:

LEC = lote econdmico

D = demanda do item para o periodo

A = custo unitério de preparacao

C = custo unitario de compra ou fabricacao

i= taxa de encargos financeiros sobre o estoque
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Ainda segundo Santos (2015), o célculo da periodicidade econdémica, ou
seja, quantos pedidos serdo necessarios para atender a demanda, é feito com

a seguinte férmula:

~ LEC
Em que:

N= quantidade de pedidos

D= demanda do item para o periodo

LEC= lote econbmico

SINTESE

Nesta aula, foram abordados conceitos-chave para O PPCP, que sdo o0s
varios planejamentos e planos, bem como a gestdo de estoques, no sistema
produtivo. Podemos observar que ha uma sequéncia de atividades que
precisam ser realizadas para que as a¢des possam ocorrer de maneira eficaz
dentro da producéo. Inicia-se esta sequéncia com o planejamento estratégico
da producédo, em que decisbes de longo prazo da empresa, como um todo,
influenciam nas acdes necessarias da producdo para sustentar estas
estratégias gerais. Logo a seguir transformam-se as estratégias de producao
em um plano de longo prazo para a¢fes especificas no sistema produtivo, o
Plano de Producdo. O Plano de Producado, por sua vez, sera ligado as
situagOes operacionais do sistema produtivo por meio do Plano Mestre de
Producéo.

Verificou-se ainda a questdo da gestdo de estoque diretamente
relacionada aos planos produtivos, com destaque para a questdo do
estoque minimo, da priorizagdo dos estoques por meio da curva ABC e do

lote econbmico.
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